POR QUE PRECISAMOS DE UM PROTOCOLO PARA O COMBATE AS
VIOLENCIAS DE GENERO NO AMBIENTE DE TRABALHO?

Larissa Matos!

Aproveitando a minha exposi¢do, em 22 de margo, num evento promovido pela
Comissdao Feminista da ABRAT, resolvi escrever sobre esse tema, diante de sua
importancia no cenario de machismo estrutural em que estamos inseridas.

Nesse sentido, ja inicio registrando que um dos argumentos centrais para
pensarmos num Protocolo de Combate as Violéncias de Género no Trabalho ¢ a existéncia
do préprio machismo estrutural — cendrio em que precisamos compreender a necessidade
de debatermos sobre o protocolo.

Afinal, a principal vitima de assédio ¢ a mulher, tanto moral quanto sexual.
Segundo a pesquisa da Datafolha, quase metade das brasileiras sofreu algum tipo de
assédio sexual em 2022. Consoante o levantamento requerido pelo Forum Brasileiro de
Seguranga Publica, cerca de 30% das mulheres sofreram algum tipo de violéncia de

género também em 20222
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Além disso, conforme a pesquisa realizada pelo Férum Brasileiro de Seguranga
Publica por meio do Instituto Datafolha, ha um aumento de violéncia contra a mulher no
Brasil, com mais de 50 mil vitimas por dia’.

Especialmente no trabalho, de acordo com a pesquisa da Associacdo Brasileira
de Comunicagdo Empresarial (Aberje), 72% das mulheres sofreram assédio®. Janaina
Feij6 assim ressalta: “A desigualdade de género ainda persiste no mercado de trabalho,
com mulheres ganhando menos que os homens e com baixa representagdo em cargos de
geréncia™.

Vejamos quanto esses dados mostram um quadro pernicioso a mulher. Sdo dados
que demonstram a violéncia contra a mulher fora e dentro do ambiente de trabalho. Nao
se pode ignorar que as praticas sociais se refletem no ambiente de trabalho, o que também
deve ser analisado partindo da premissa de que ele também ¢ machista e patriarcal.

Portanto, um ponto essencial a considerar no debate sobre o protocolo ¢ analisa-
lo na perspectiva feminista e de combate ao machismo, a fim de combater os esteredtipos
que promovem violéncias.

Precisamos usar as lentes de género para termos a dimensdo de quanto esse
machismo empurra a mulher, de modo geral, para subempregos e a impede de ascender a
postos de chefia. Toda essa opressdo estrutural gera o que Diana Pearce chama de
feminizagdo da pobreza®.

Portanto, o machismo estrutural empurra, segura, oprime e encurrala a mulher,
segundo Louise Kapp Howe, no chamado gueto do colarinho rosa’. Ou seja, segrega-a
nas atividades de cuidar, de servir e, em geral, nos trabalhos malremunerados e
subvalorizados.

Desse modo, um ponto central de analise do protocolo de combate as violéncias

de género ¢ entendermos que ha, no mercado de trabalho, uma divisdo sexual que
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contribui para a estagna¢do da carreira profissional da mulher e, portanto, com sua
desvalorizagdo, o que ndo so limita a capacidade de a mulher comandar sua vida dentro e
fora do trabalho, mas também a submete a processos de violéncia, como o assédio sexual.

Ademais, isso ndo pode ser ignorado na discussdo de um protocolo que se
configura num instrumento para a efetivacdo de compromissos internacionais, como a
Agenda 2030, que tem varios Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, entre os quais
0 ODS 5, que trata da igualdade de género, e 0 ODS 8, que trata do trabalho decente. E o
trabalho decente pressupde o combate a violéncias, a exemplo do assédio moral e sexual.

O Brasil € signatario de diversos pactos internacionais de prote¢do a mulher: 1)
Convengao sobre a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
(CEDAW)?; 2) Declaragdo e Plataforma de Agdo da IV Conferéncia Mundial sobre a
Mulher (1995), que ¢ um documento que estabelece objetivos e estratégias para promover
a igualdade de género e os direitos das mulheres em todo o mundo’®; 3) Convengédo
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convengao
de Belém do Para)!®.

Além disso, o combate as violéncias de género no ambiente laboral se insere na
propria fungdo social da empresa (art. 5.°, XXXIII, CF/88; art. 170, III, CF/88), que ndo
pode permitir a realizagdo de condutas violentas, inclusive criminosas, como o assédio
sexual, que tanto violam a higidez laborambiental (art. 200, VIII, CF/88).

Assim, ¢ preciso que o setor empresarial atue de forma conjunta para estabelecer
formas de acdo e prevenc¢do que sejam eficazes e Uteis para o combate as violéncias de
género.

Nessa diretriz, o protocolo deve ser estruturado com tdpicos que abordem
medidas preventivas e repressivas. E, dentro das medidas preventivas, ¢ preciso treinar
os trabalhadores contra atos discriminatorios ou sexistas, monitorar o ambiente de
trabalho e implementar canais de dentincia. Estes devem ser permeados pela publicidade

de sua existéncia, confidencialidade de que ndo havera vazamento das denuncias,
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acessibilidade para que a pessoa acione o canal o mais rapido possivel, e eficiéncia na
apuracao dos fatos e responsabilizacdo do agressor.

Em relagdo as medidas repressivas, ¢ preciso dar atengdo prioritiria a pessoa
agredida, garantir sua tutela juridica e psicoldgica, sem demonstra¢des de cumplicidade
com o agressor, com clara rejei¢do a atitude dele. Assim, ¢ necessario estabelecer
procedimentos de acdo, controle e registro de violéncias, com mecanismos que tratem as
informagdes fornecidas com discri¢do, além de punicdes a agressores.

De modo geral, ¢ essencial criar, no ambiente de trabalho, mecanismos para que
possiveis vitimas reconhecam as violéncias e consigam relatar essas ocorréncias, o que
leva a politica preventiva do protocolo a ter as seguintes etapas: 1) identificagdo de fontes
de assédio e demais violéncias no local de trabalho; 2) andlise dos riscos; 3) avaliacdo
continua da eficacia dos mecanismos de controle, bem como do canal de dentncia; 4)
intensificagdo dos processos de melhorias em prol de um ambiente laboral higido.

Além disso, a fim de promover uma cultura positiva e minimizar ou eliminar os
vieses que fomentam agressdes, o protocolo deve estabelecer acdes em prol da
diversidade no ambiente laboral, com treinamentos para aumentar a conscientizagao
sobre o impacto interpessoal e para a empresa das condutas violentas no ambiente de
trabalho; ter politicas e padrdes claros de comportamentos aceitdveis; e ter normas
internas com regras de condutas em relagdo as violéncias, em especial o assédio.

O protocolo traz ndo s6 beneficios para as pessoas que compdem o ambiente de
trabalho, sendo para a sociedade e para a imagem da empresa. Todos ganham!

E, por fim, considerando o que foi exposto, de modo sintético, respondo a
pergunta do titulo da seguinte forma: precisamos de um protocolo porque vivemos numa
estrutura de patriarcalismo que nos submete, como mulheres, a desigualdades e
violéncias; precisamos de um protocolo para darmos efetividade a diversas normas
juridicas existentes no nosso ordenamento; precisamos de um protocolo para termos uma
sociedade mais justa e um ambiente de trabalho mais equanime e seguro para as mulheres.

Ele sozinho ndo faz milagres, mas ¢ um grande passo em busca de um ambiente

de trabalho decente para as mulheres.
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