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APRESENTACAO

Esta publicac¢do retine os trabalhos aprovados no ambito do Edital Cientifico do 46°
Congresso Nacional da Advocacia Trabalhista (CONAT) da ABRAT - “Direito cogente.
Trabalho sem gente”, apos banca de avaliacao coordenada pela Escola Superior da ABRAT
(Associagao Brasileira da Advocacia Trabalhista). Trata-se de obra coletiva que expressa a
pluralidade tematica e metodologica da pesquisa juridica contemporanea no Direito do Trabalho,
bem como o compromisso historico da advocacia trabalhista com a defesa dos direitos

fundamentais, da democracia e da centralidade social do trabalho.

A publicagdo insere-se em um contexto historico marcado por aceleradas transformacoes
no mundo do trabalho, impulsionadas, de um lado, pela expansao das tecnologias digitais, pela
automacao e pela gestdo algoritmica da for¢a de trabalho, e, de outro, pelo agravamento das
desigualdades sociais, pela intensificacao das formas de precarizagdo e pela reconfiguracao das
estratégias de exploracdo do trabalho humano. Paralelamente, observa-se uma crescente tensao
institucional em torno dos limites da protecdo juridica ao trabalho, da competéncia da Justica do
Trabalho e das tentativas de esvaziamento dos marcos normativos constitucionais e

infraconstitucionais de tutela laboral.

E nesse cenario de disputas teéricas, politicas e institucionais que o edital cientifico do
CONAT fo1i concebido, com o objetivo de estimular a produ¢ao de conhecimento critico,
interdisciplinar e socialmente comprometido, capaz de dialogar com os principais desafios

contemporaneos do Direito do Trabalho e do sistema de justica.

Nesse passo, a selecdo dos trabalhos privilegiou assuntos que, para além da descricao
normativa, problematizam as estruturas economicas, sociais e politicas que condicionam a forma e

a efetividade da protecao juridica ao trabalho no Brasil e na América Latina.

Para fins de organizacao sistematica e de coeréncia tematica, os artigos que compoem este
volume foram agrupados em trés grandes eixos estruturantes, os quais refletem campos centrais de

tensao e transformacgao do Direito do Trabalho na atualidade.
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1. Eixo | — Tecnologia, Transformagées Produtivas e Processo do Trabalho

O primeiro eixo congrega pesquisas voltadas a analise dos impactos das inovagodes
tecnologicas e das novas formas de organizagao produtiva sobre as relagdes de trabalho e sobre o
proprio funcionamento do sistema de justi¢a. Os trabalhos aqui reunidos enfrentam questdes como
a automacao, a Inteligéncia Artificial, a plataformizacgao do trabalho e a digitalizagao dos meios de

prova e dos procedimentos judiciais.

Afinal, a tecnologia, longe de ser um elemento neutro, reconfigura as rela¢des de poder,
redefine as formas de controle e impde novos desafios a efetividade das garantias processuais e
materiais. Ao mesmo tempo, aponta para a necessidade de que o Direito do Trabalho e o Processo
do Trabalho se adaptem criticamente a esse novo ambiente, sem abdicar de sua fun¢ao historica de

protecao.
2. Eixo Il — Diversidade, Discriminagao e Prote¢ao de Grupos Vulnerabilizados

O segundo eixo ¢ dedicado ao exame das multiplas formas de desigualdade estrutural que
atravessam o mundo do trabalho, com especial atencao as discrimina¢des fundadas em geénero,

raca, identidade, condig¢Oes de saude e outras marcas sociais da subalternizacao.

Os trabalhos reunidos nesta se¢ao partem da compreensao de que a igualdade formal €
insuficiente para enfrentar realidades profundamente assimétricas, € que o Direito do Trabalho
deve assumir um papel ativo na promog¢do da igualdade material, no reconhecimento das
vulnerabilidades estruturais e na constru¢do de praticas institucionais e jurisdicionais
antidiscriminatorias. Nesse sentido, destacam-se as analises sobre protocolos de julgamento,
assédio organizacional, trabalho em condigoes degradantes e mecanismos juridicos de

enfrentamento das discriminagdes sistémicas.
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3. Eixo Il — Precarizagdo, Pejotizagcao, Competéncia e Novas Formas de

Exploragdo do Trabalho

O terceiro eixo concentra reflexdes sobre um dos nucleos mais sensiveis do debate juridico
contemporaneo: a redefinicao das fronteiras entre trabalho subordinado e trabalho formalmente
autonomo, bem como as disputas institucionais em torno da competéncia da Justica do Trabalho e

do alcance de sua jurisdicio.

Inserem-se aqui estudos sobre uberizacao, pejotizacao, trabalho escravo contemporaneo,
meio ambiente do trabalho e processos estruturais, que demonstram como as novas morfologias do
trabalho frequentemente atualizam e sofisticam velhas estratégias de desprotecdo e exploracao,
exigindo respostas juridicas inovadoras, articuladas e comprometidas com os fundamentos

constitucionais da ordem social.
4. Consideragoes Finais

A diversidade tematica, a densidade tedrica e o rigor critico dos trabalhos que compdem
estes anais apontam a vitalidade da pesquisa juridica trabalhista, assim como o papel estratégico
da producao académica na resisténcia aos processos de desmonte dos direitos sociais e na

reconstrugao permanente do sentido democratico do Direito do Trabalho.

Esta coletanea, mais do que um registro dos debates travados no ambito do CONAT,
constitui-se como um instrumento de reflexdo critica e de intervencdo qualificada no debate
publico, reafirmando o compromisso da ABRAT e da advocacia trabalhista com a defesa

intransigente da dignidade do trabalho humano e da ordem constitucional.
Elise Correia — Presidenta da ABRAT

Larissa Matos — Diretora da Escola Superior da ABRAT
Erazé Sutti — Vice-Diretor da Escola Superior da ABRAT
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SINDICALIZACAO DE TRABALHADORES DE PLATAFORMAS:
UMA ANALISE COMPARADA ENTRE A ESTRUTURA LEGAL DA COLUMBIA
BRITANICA (CANADA) E O BRASIL

UNIONIZATION OF PLATFORM WORKERS:
A COMPARATIVE ANALYSIS OF THE LEGAL STRUCTURE OF BRITISH
CULUMBIA (CANADA) AND BRAZIL

Guilherme da Silva Manhies'

RESUMO

Este artigo analisa a sindicalizagdo de trabalhadores de plataformas digitais no Canada, com foco
na Coltimbia Britanica, onde uma legislagdo recente (Bill-48, 2023) reconheceu esses trabalhadores
como empregados e possibilitou a criagdo do primeiro sindicato formal em 2025. Examina-se a
estrutura legal, os mecanismos de certificagdo sindical, as protecdes garantidas e os desafios
enfrentados, como cobertura parcial de direitos. A experiéncia canadense ¢ apresentada como
referéncia para o Brasil, oferecendo uma perspectiva para o debate sobre regulamentacdo do
trabalho em plataformas digitais e sobre a viabilidade de representagdo coletiva e negociagao
sindical nesse contexto emergente.

Palavras-chaves: sindicalizacdo; trabalhadores de plataformas; regulacao trabalhista.

ABSTRACT

This article analyzes the unionization of platform workers in Canada, focusing on British
Columbia, where recent legislation (Bill-48, 2023) recognized these workers as employees and
enabled the creation of the first formal union in 2025. It examines the legal framework, union
certification mechanisms, the protections provided, and the challenges faced, such as partial
coverage of rights. The Canadian experience is presented as a reference for Brazil, offering insights
for the debate on regulating platform work and the feasibility of collective representation and
collective bargaining in this emerging labor context.

Keywords: unionization; platform workers; labor regulation.

! Bacharel em Direito no Brasil (Universidade Estacio de S4, 2007). No Canada, é graduado em Direito (Université de
Montréal, 2016) e mestre em Direito (Université du Québec a Montréal, 2024). Advogado inscrito na Ordem dos
Advogados de Québec, é socio do escritorio Melangon Marceau Grenier Cohen, em Montreal, atuando exclusivamente
na defesa de trabalhadoras, trabalhadores e sindicatos. E vice-presidente para a provincia de Québec da Associagdo
canadense dos advogados do movimiento sindical (ACAMS-CALL). Email: gdasilva@mmgc.quebec.
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1. INTRODUCAO

O crescimento exponencial das plataformas digitais, especialmente nos setores de
transporte individual e entrega de mercadorias, transformou profundamente o mercado de trabalho
contemporaneo?. Trabalhadores de aplicativos desempenham fungdes essenciais na economia, mas
muitas vezes enfrentam condigdes precarias, auséncia de protecdo social e incerteza quanto ao
vinculo empregaticio®. Essas caracteristicas desafiam os modelos tradicionais de regulamentacio
trabalhista e de representagdo sindical, exigindo uma reflexdo sobre a adaptag@o das leis as novas
formas de trabalho®.

Diante desse contexto, a questao da sindicalizacao de trabalhadores de plataformas digitais
torna-se central para a protecdo de direitos fundamentais e para a consolidacao de mecanismos de
negociacdo coletiva. O caso do Canadd, e especialmente da Columbia Britanica, oferece um
exemplo concreto de como a legislagdao pode evoluir para reconhecer esses trabalhadores, garantir
certas protegdes basicas e possibilitar a certificacdo sindical formal. Analisar essa experiéncia
fornece subsidios importantes para debates em outros paises, como o Brasil, onde o trabalho em
plataformas digitais ainda carece de regulamentacao clara e mecanismos eficazes de representagdo
coletiva.

O presente artigo tem como objetivo analisar a sindicalizacdo de trabalhadores de
plataformas digitais no Canadé, com énfase na experiéncia da Colimbia Britanica, onde mudangas
legislativas recentes possibilitaram a cria¢do do primeiro sindicato formal dessa categoria em 2025.
Busca-se compreender os mecanismos legais adotados, os desafios enfrentados e as implicagdes
praticas da representagdo coletiva nesse contexto inovador. Além disso, pretende-se que a anélise
contribua para os debates em curso no Brasil, oferecendo subsidios para a discussdo sobre a
adaptagdo da legislacdo trabalhista e dos modelos de organizacdo sindical as especificidades do

trabalho mediado por plataformas digitais.

2 SANTANA FILHO, José Ricardo de. A protecdo do trabalho decente nas plataformas digitais: caminhos para a
garantia da efetividade dos direitos humanos e fundamentais. 2023. Dissertacdo (Mestrado em Direito) —
Universidade Federal de Sergipe, Sdo Cristovao, 2023, p. 141.

3 PAES LEME, Ana Carolina. Os motoristas nio querem o vinculo de emprego: a visdo de sindicalistas a partir
do discurso ideologico e a compreensao da realidade baseada em pesquisa cientifica. In: LIMA, Francisco Gérson
Marques de (org.). Motoristas de empresas de aplicativos: estudos da proposta de regulamentacio do governo.
Fortaleza: Excola Social, 2024, p. 26.

* FELICIANO, Pedro Henrique; MOURA, Rafael Soares Duarte de; SILVA, Vitéria Dreide Xavier Aratjo.
Autocomposiciio e trabalho na era digital: desafios da precarizacio da justica de Amartya Sen. Revista UFMG,
Belo Horizonte, v. 31, p. 292-319, fluxo continuo, p. 302.

“ABrfwr




46° CONAT - CONGRESSO NACIONAL DA ADVOCACIATRABALHISTA

Em um primeiro momento, o artigo aborda os principais aspectos da sindicaliza¢do no
Brasil e no Canada, procedendo-se na sequéncia a uma analise comparativa entre esses modelos,
com o intuito de identificar suas convergéncias e distingdes quanto a organizacao sindical e a tutela
coletiva dos trabalhadores. Posteriormente, o estudo volta-se a experiéncia canadense no que
concerne ao modelo regulatorio aplicado a categoria dos trabalhadores de plataforma. Por
derradeiro, realiza-se o exame dos projetos legislativos atualmente em tramitacdo no Brasil,
buscando verificar em que medida o modelo canadense pode contribuir para o aperfeicoamento do

debate nacional acerca do tema.

2. A ORGANIZACAO SINDICAL NO BRASIL E NO CANADA: UMA ANALISE
COMPARATIVA

2.1 O modelo sindical brasileiro

A organizacao sindical no Brasil tem suas bases definidas na Constitui¢do Federal de 1988
e na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)’. O modelo brasileiro é caracterizado pelo sistema
de unicidade sindical, ou seja, apenas um sindicato pode representar determinada categoria
profissional ou econdmica em uma base territorial minima, que corresponde ao municipio®. Esse
modelo, herdado da Era Vargas, visa organizar as relagdes de trabalho de forma centralizada,
evitando a proliferagdo de entidades concorrentes’.

Embora o modelo sindical brasileiro se ancore na unicidade sindical, ele de outro lado
assegura formalmente a liberdade sindical®, criando uma tensdo estrutural entre esses dois
fundamentos. Essa tensdo manifesta-se na medida em que a unicidade limita a autonomia
associativa e restringe a pluralidade de representagdao, impondo um monopolio institucionalizado
sobre cada categoria profissional em determinada base territorial. Ao impedir a concorréncia entre

sindicatos, o sistema compromete a liberdade de escolha dos trabalhadores, esvaziando a

5 OLIVEIRA, Olga Maria Boschi Aguiar de. O sindicalismo brasileiro e as praticas anti-sindicais. Revista
Seqgiiéncia, n. 50, p. 2948, jul. 2005, p. 32, 37.

® OLIVEIRA, op. cit., p. 38.

" OLIVEIRA, op. cit., p. 32.

8 IBIAPINA, Williane Gomes Pontes. O principio da liberdade sindical ante o principio da unicidade sindical:
breve paralelo entre Brasil e Portugal. Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade do
Porto, Porto, 2015, p. 16.
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efetividade do proprio direito a associagio’, que constitui um pilar essencial das relagdes coletivas
de trabalho e da democracia sindical.

A reforma trabalhista de 2017, instituida pela Lei n°® 13.467, agravou de forma significativa
as debilidades ja produzidas pela tensdo entre unicidade sindical e liberdade sindical. Com efeito,
ao extinguir a obrigatoriedade da contribui¢do sindical sem criar mecanismos compensatorios de
financiamento, a reforma comprometeu a autonomia financeira das entidades representativas e
reduziu sua capacidade de atuacio coletiva'®. Sob o pretexto de modernizar e flexibilizar as
relacdes de trabalho, promoveu-se uma individualizacdo contratual que acentuou o desequilibrio
estrutural entre capital e trabalho. Como consequéncia, houve o enfraquecimento da negociacao
coletiva, a perda de representatividade sindical e um retrocesso evidente na efetividade dos direitos
sociais e na consolidagdo da democracia laboral no pais.

Em sintese, a organizacdo sindical no Brasil combina elementos de protecao e de restri¢do.
Se por um lado o sistema garante representatividade e uma estrutura reconhecida pelo Estado, por
outro, engessa a liberdade sindical. O desafio atual ¢ fortalecer os sindicatos como verdadeiros
instrumentos de defesa dos trabalhadores, estimulando sua renovagdo, sua independéncia
financeira e sua capacidade de mobiliza¢do social, desafio este que decorre, em grande medida, da
propria reforma trabalhista de 2017 — a qual, sob o pretexto de modernizar as relagdes laborais,
enfraqueceu os pilares institucionais do sindicalismo e reduziu o alcance efetivo dos direitos

coletivos no pais.

2.2 O modelo sindical canadense

O modelo sindical canadense tem caracteristicas proprias, resultantes de um sistema

federativo e de uma tradi¢io mais proxima ao modelo estado-unidense'! do que ao europeu ou

® MENEZES, Mauro de Azevedo. Defini¢io do sindicato (mais) representativo: pressupostos, problemas e
alternativas. Revista de Direito Mackenzie, v. 3, n. 1, p. 223-241, 2002, p. 233.

10 ALECRIM, Luis Carlos Rodrigues. Financiamento sindical e seus novos desafios pés-reforma trabalhista.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2018, p. 33.

' BERNATCHEZ, Jean-Claude. Du modéle américain au modéle québécois de relations de travail. Revue
internationale sur le travail et la société, v. 20, n. 18, juin 2022, p. 4.
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latino-americano. Sua estrutura se baseia no principio da liberdade de associagdo, que, segundo a
Corte suprema do Canad4, compreende o direito & negociacao coletiva e o direito de greve!?.
Uma das marcas centrais do sistema canadense ¢ o pluralismo sindical. Diferente do Brasil,

1'*, no Canada podem coexistir varios sindicatos em um mesmo

onde prevalece a unicidade sindica
setor ou ramo de atividade. Isto tem lugar por ao menos dois motivos. Primeiramente, porque nao
ha exigéncia de uma base territorial minima para a criagdo de um sindicato, permitindo que a
representacao sindical se organize de forma mais flexivel e ajustada a realidade especifica dos
locais de trabalho. Segundamente, porque a constitui¢do de um sindicato ¢ notadamente norteada
pelo principio da comunhao de interesses entre os trabalhadores. Este principio ¢ avaliado a luz de
diversos fatores, destacando-se a natureza das funcdes exercidas, a inter-relagao entre as atividades
desempenhadas, o nivel de qualificacao exigido, a forma de remuneragao e a estrutura das relagdes
de trabalho mantidas com o empregador'®, de modo a assegurar que a representagio coletiva reflita
de forma legitima e coerente os interesses comuns do grupo representado.

A auséncia de uma base territorial minima, aliada a primazia do critério da comunhao de
interesses entre os trabalhadores, confere ao sistema sindical canadense uma estrutura mais flexivel
e segmentada. Em razdo desses elementos, ¢ possivel que um mesmo empregador negocie com
diferentes sindicatos, cada um reunindo grupos de empregados com fungdes, qualificagdes e
condigdes de trabalho particulares. Assim, por exemplo, uma empresa pode contar
simultaneamente com um sindicato representando os empregados administrativos e outro
representando os trabalhadores técnicos; da mesma forma, em um hospital, ¢ comum, por exemplo,
a coexisténcia de um sindicato de enfermeiros e outro que agrupe fisioterapeutas, nutricionistas e
outros profissionais da satude, refletindo a diversidade funcional e a especificidade das categorias
profissionais dentro de uma mesma institui¢ao.

O processo de reconhecimento sindical ocorre através do mecanismo de certificacdo
115

sindical °. Para que um sindicato seja reconhecido como representante oficial de uma categoria em

uma determinada empresa ou unidade de trabalho, ele precisa obter apoio majoritario dos

12 lYONNAIS-BOURQUE, Maude. Encadrement de la gréve et restrictions a la négociation collective : impact de la
Trilogie de 2015 de la Cour supréme du Canada. Mémoire (Mestrado em Direito) — Faculté de droit, Université de
Montréal, Montréal, 2017, p. 32.

13 OLIVEIRA, op. cit., p. 32, 37.

14 DI IORIO, Nicola; SAURIOL, Mélanie. La procédure d’accréditation. In: Collection de droit, vol. 9, t. I, chap. Ill.
Montréal: Wilson & Lafleur, 2024.

15 DI IORIO; SAURIOL, op. cit.
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trabalhadores, geralmente por meio de assinatura de cartdes de adesdao ou por votagdo secreta. Uma
vez certificado, o sindicato passa a ter o monopdlio da representa¢io daquela unidade de trabalho!®,
garantindo legitimidade nas negociacdes coletivas.

No modelo canadense, o monopdlio de representacdo sindical ndo se limita apenas a
negociacdo da convengdo coletiva. Ele também se estende ao ambito judicial, pois o sindicato
detém a legitimidade exclusiva para representar seus membros em disputas relacionadas a
aplicacdo da convengao coletiva. Isso significa que, em caso de conflito entre um trabalhador e o
empregador sobre direitos previstos no acordo coletivo, a a¢do ndo pertence ao trabalhador
individualmente, mas ao sindicato, que figura como autor e verdadeiro proprietario da causa'’. Esse
aspecto reforca o poder institucional do sindicato, mas ao mesmo tempo limita a autonomia do
trabalhador em reivindicar diretamente seus direitos derivados da convengao coletiva.

Entre os pontos positivos do modelo canadense estdo a liberdade de escolha sindical, a forte
legitimidade conferida pela certificacdo e a obrigagdo de negociagdo de boa-fé. Esses fatores
favorecem sindicatos mais representativos e proximos de seus filiados, estimulam a democracia
interna e garantem acordos coletivos que refletem as reais necessidades da categoria. Além disso,
o reconhecimento judicial do direito de greve fortalece o poder de barganha dos trabalhadores.

Por outro lado, ha também desafios e criticas. A diversidade legislativa entre provincias
pode gerar desigualdades no acesso e na forga da organizacao sindical. O pluralismo, embora
positivo, pode fragmentar a representagdo em determinados setores, enfraquecendo a unidade dos

trabalhadores frente a empregadores fortes.

2.3 Convergeéncias e divergéncias

O modelo sindical brasileiro e o canadense apresentam pontos em comum, notadamente no

que se refere ao reconhecimento da liberdade sindical como fundamento do direito coletivo do

16 DI IORIO; SAURIOL, op. cit.

17 A titulo de exemplo, o Tribunal do trabalho da provincia de Québec, na decisdo Lessard-Gauvin c. Syndicat de la
fonction publique et parapublique du Québec inc., esclareceu que o empregado é uma terceira pessoa relativamente
a convengao coletiva que lhe é aplicavel, visto que a convengdo é um ato juridico concluido entre o empregador e o
sindicato. Além disso, um dos efeitos do monopdlio de representagao sindical é o empregado nao ter a faculdade de
recorrer a um tribunal para resolver um litigio, sendo que apenas o sindicato o pode fazer; ver mais detalhes em:
TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL, Lessard-Gauvin c. Syndicat de la fonction publique et parapublique du
Québec inc.,, n? 1279660-31-2205, decisdo de 2022, paragrafos 16 e 17. Disponivel em:
https://www.canlii.org/fr/qc/qctat/doc/2022/2022qctat5184/2022qctat5184.html. Acesso em: 18 out. 2025.
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trabalho. H4, porém, diferengas estruturais marcantes. Enquanto o Brasil adota a unicidade sindical,
o Canada se establece na pluralidade sindical. Além disso, no Brasil o sindicato tem legitimidade
automatica, independentemente de filiagdo, enquanto no Canada essa legitimidade depende da
certificacdo sindical, que confere representatividade por meio do apoio efetivo dos trabalhadores.
No campo do financiamento, o Brasil passou recentemente da contribui¢do obrigatéria para o
modelo facultativo, enfraquecendo muitas entidades, enquanto no Canadd os sindicatos ainda
dispdem do financiamento compulsorio proveniente das cotizagdes dos seus membros.

No Brasil, a unicidade pode garantir estabilidade, mas também gera burocracia e
distanciamento; no Canada, a liberdade e o pluralismo promovem dinamismo, mas podem trazer
fragmentagdo. Qual é o equilibrio ideal entre representatividade e liberdade sindical? E preferivel
um sistema que assegure unidade, ainda que com menor competicao, ou um modelo que valorize
a escolha dos trabalhadores, mesmo com o risco de dispersdao? Essa interrogacdo revela que os
modelos ndo devem ser vistos apenas em termos de virtudes ou falhas, mas como construcdes
histéricas que refletem diferentes formas de equilibrar poder, participacao e democracia no mundo
do trabalho.

Apesar de o Brasil e o Canada estruturarem seus sistemas sindicais a partir de premissas
institucionais distintas — o primeiro ancorado na tradi¢do da unicidade e tutela estatal, o segundo
fundado na liberdade associativa e no pluralismo representativo —, ¢ possivel identificar pontos
de convergéncia normativa e funcional entre ambos. Em cada ordenamento, o sindicato mantém-
se como instrumento juridico de representacdo coletiva e de equilibrio nas relagdes de trabalho.
Esses elementos comuns permitem afirmar que a experiéncia regulatoria da Columbia Britanica no
tocante aos trabalhadores de plataforma transcende o contexto local e apresenta potencial de
didlogo normativo com o sistema brasileiro. Trata-se, portanto, de um paradigma comparativo
inovador, capaz de inspirar a reflexdo sobre caminhos de reconfiguragdo do direito coletivo do
trabalho no Brasil, em direcdo a modelos mais flexiveis, inclusivos e adaptados as transformacgdes

do mundo digital.
3. A EXPERIENCIA CANADENSE COM A BILL-48 DA COLUMBIA BRITANICA

A Bill 48, sancionada em 30 de novembro de 2023, introduziu alteragdes ao Employment

Standards Act (ESA) e ao Workers Compensation Act (WCA) da provincia da Colimbia Britanica,
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com vistas a regular e estender protecdes legais basicas a trabalhadores de aplicativos,
particularmente aos de “ride-hailing” (transporte de passageiros via aplicativo) e de entrega de
alimentos'®. Entre as inovacdes centrais, a definicio legal de “online platform worker” passa a
abranger quem aceita trabalho por meio de plataforma eletronica (“online platform™) para realizar
tarefas prescritas, e tais trabalhadores serao tratados como empregados (employees) para os fins do
ESA, independentemente de sua classificagdo sob outras leis; analogamente, os operadores das
plataformas serdo considerados empregadores (employers) para esses fins.

As regulagdes (decretos) disciplinando a aplicagao da Bill 48 (Regulation 140/2024 para o
ESA, e Regulation 141/2024 para o WCA) que entraram em vigor em 3 de setembro de 2024
impdem uma série de normas especificas para o segmento de trabalhadores de plataforma. Dentre
estas protecoes, salientam-se: salario minimo para o “tempo engajado” (engaged time) no valor de
CAS 20,88 por hora — o que ¢ aproximadamente 120% do salario minimo geral da provincia —,
reembolso minimo por quilometro percorrido para entregadores ou motoristas que utilizam veiculo
proprio, garantia de que gorjetas (tips) sejam integralmente repassadas ao trabalhador,
transparéncia quanto ao destino e remuneracao estimada antes de aceitar tarefas, e procedimentos
formais para justificativa de suspensdo ou término de vinculo com a plataforma'. Além disso,
cobertura de compensacao por acidentes de trabalho (workers’ compensation) foi estendida a esses
trabalhadores, com obrigagcdes colocadas sobre as plataformas para se registrarem, pagar os
prémios (insurance premiums), e obedecer regras de satide e seguranca aplicaveis®.

Entretanto, ainda que a Bill 48 represente avango significativo, subsistem distin¢des legais
substanciais entre trabalhadores de plataforma e trabalhadores regulares ndo objeto desse regime
especial, sobretudo quanto ao escopo de direitos trabalhistas garantidos. Por exemplo,
trabalhadores de plataforma ndo sdo, sob o regime regulatorio emergente, abrangidos por
disposi¢des relativas a horas extras (overtime), feriados e férias remuneradas anuais, entre outras
protecdes que trabalhadoras regulares sob o ESA usufruem?'. Também, o tempo em que o

trabalhador permanece “logado” ou disponivel aguardando trabalho (“waiting time”) ndo ¢

18 MARCINKOW, Scott J.; KANG, Jasmine. BC is the first jurisdiction in Canada to provide basic protections
for gig workers. Harper Grey LLP, 24 Jan. 2025. Disponivel em: https://www.harpergrey.com/workplace-law/bc-is-
the-first-jurisdiction-in-canada-to-provide-basic-protections-for-gig-workers/. Acesso em: 18 out. 2025.

1Y MARCINKOW; KANG, op. cit.

20 \VISRAM, Salim. Protections come into force for British Columbia’s “gig workers”. Dentons Canadian Employment
& Labour Law, 2 out. 2024. Disponivel em: https://www.employmentandlabour.com/protections-come-into-force-
for-british-columbias-gig-workers/. Acesso em: 18 out. 2025.

21 VISRAM, op. cit.
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remunerado no calculo da Bill 48, o que diferencia fortemente do tratamento dado a muitos
trabalhadores regulares, cujas jornadas ou periodos de inatividade estdo sujeitos a remuneragao ou
descanso®’.

No que tange a questdo da sindicalizac¢do da categoria de trabalhadores de plataforma, a Bill
48 ndo estabelece diretamente um novo regime de negociagdo coletiva ou um sistema especifico
sindical para esses trabalhadores, mas abre caminho juridico relevante para que exercam direitos
de liberdade de associagdo. A inclusdo explicita desses trabalhadores na definicao de “empregados”
contribui para que sejam juridicamente reconhecidos como sujeitos de direito trabalhista pleno
dentro das leis provincias, o que € pré-requisito para que sindicatos existam, atuem e negociem em
nome da categoria®’.

Em sintese, a Bill 48 da Columbia Britanica adotou um modelo intermediario de regulacao
dos trabalhadores de plataforma, ao reconhecé-los como empregados (employees) para fins
especificos de prote¢do, mas sem lhes estender integralmente o conjunto de direitos assegurados
aos trabalhadores tradicionais. Trata-se, portanto, de um regime juridico hibrido, que confere um
patamar minimo de garantias, sem, contudo, estabelecer vinculo empregaticio pleno entre o
trabalhador e a plataforma. Ao delimitar um espago normativo proprio para essa categoria, a Bill
48 procurou equilibrar a flexibilidade caracteristica da economia de plataformas com a necessidade
de assegurar condigdes laborais bdsicas. Essa experiéncia normativa fornece um importante
referencial para a anélise dos projetos legislativos atualmente em tramita¢do no Brasil, os quais

propdem distintas solu¢des para o desafio de regulamentar o trabalho em plataformas digitais.

4. OS DEBATES NO BRASIL

O debate sobre a regulamentacdo dos trabalhadores de plataforma no Brasil tem se
intensificado no Congresso Nacional, com a tramitacdo de diferentes projetos de lei que propdem

abordagens variadas para essa categoria emergente. Cada proposta reflete visdes distintas sobre a

22 Michael Watt, THE GIG JUST GOT MORE COMPLICATED IN BC. WATT, Michael. The gig just got more complicated
in BC - Bill 48 to treat online platform workers as employees for purposes of employment standards and workers
compensation. Alexander Holburn Beaudin + Lang LLP, 21 nov. 2023. Disponivel em: https://www.ahbl.ca/the-gig-
just-got-more-complicated-in-bc-bill-48-to-treat-online-platform-workers-as-employees-for-purposes-of
employment-standards-and-workers-compensation/. Acesso em: 18 out. 2025.

B MARCINKOW;, KANG, op. cit.
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natureza da relacdo de trabalho, os direitos a serem assegurados e os modelos de protec¢ao social
aplicaveis.

O Projeto de lei complementar n.® 12/2024, de iniciativa do Poder Executivo, propde o
reconhecimento dos motoristas de aplicativos como "trabalhadores autonomos por plataforma",
sem estabelecer vinculo empregaticio nos moldes da Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT).
Entre os direitos previstos, destacam-se a garantia de remuneragdo minima por corrida, inclusao
previdencidria e possibilidade de sindicalizagdo. O projeto busca equilibrar a flexibilidade do
modelo de trabalho com a protecdo social, sem, contudo, reconhecer vinculo de emprego pleno.
Atualmente, encontra-se em fase de discussao nas comissdes pertinentes da Camara dos Deputados,
com audiéncias publicas ja realizadas para debater o tema*.

Apresentado pelo deputado Luiz Gastao (PSD/CE), o Projeto de lei complementar n.°
152/2025 visa regulamentar os servigos de transporte remunerado privado individual de
passageiros e de coleta e entrega de bens prestados por plataformas digitais. A proposta busca
estabelecer um novo marco legal para o setor, com foco na segurancga juridica e na protecao dos
direitos dos trabalhadores e consumidores. Este projeto encontra-se em fase de analise na Comissao
Especial da Camara dos Deputados®.

O Projeto de lei n.° 536/2024, de autoria dos deputados Daniel Agrobom (PL/GO), Silvia
Waidpi (PL/AP) e Dayany Bittencourt (UNIAO/CE), propde a regulamentacdo da profissio de
"Motorista Autdonomo de Servigcos de Mobilidade Urbana" (MASMU). A proposta visa estabelecer
condicdes especificas para o exercicio profissional, sem, entretanto, reconhecer vinculo
empregaticio. Este projeto estd atualmente aguardando parecer na Comissdo de Industria,

Comércio e Servigos da Camara dos Deputados?®.

24 BRASIL. Projeto de Lei Complementar n2 12, de 2024 (do Poder Executivo). Dispde sobre a protecdo e os direitos
dos trabalhadores em plataformas digitais de transporte e de entrega de mercadorias. Brasilia, DF, 2024. Disponivel
em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2407538. Acesso em: 18 out.
2025.

25 BRASIL. Projeto de Lei n°® 536, de 2024. De autoria dos Deputados Daniel Agrobom (PL/GO), Silvia Waidpi
(PL/AP) e Dayany Bittencourt (UNIAO/CE). Dispde sobre a regulamentagdo do trabalho por meio de plataformas
digitais de intermediacdo de transporte de pessoas ¢ de entrega de mercadorias. Brasilia, DF, 2024. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2407541. Acesso em: 18 out. 2025.

26 BRASIL. Projeto de Lei n° 536, de 2024. Regulamenta a profissdo de Motorista Auténomo de Servigos de
Mobilidade Urbana e da outras providéncias. Deputados Daniel Agrobom (PL/GO); Silvia Waidpi (PL/AP); Dayany
Bittencourt (UNIAO/CE) et al. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2024. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=2419137. Acesso em: 18 out. 2025.

“ABrfwr

17




46° CONAT - CONGRESSO NACIONAL DA ADVOCACIATRABALHISTA

Em conclusdo, o panorama legislativo brasileiro evidencia a existéncia de multiplas
iniciativas em tramitacdo, cada uma propondo distintos marcos regulatdrios para os trabalhadores
de plataforma, variando desde o reconhecimento como autonomos com direitos minimos até a
criacdo de categorias especificas com regulamentagdes proprias. Essa diversidade de propostas
reflete a complexidade do tema e a busca por um equilibrio entre flexibilidade do trabalho e
protecao social.

Nesse contexto, a experiéncia da Columbia Britanica, consagrada na Bill 48, apresenta um
modelo de referéncia relevante, ao reconhecer os trabalhadores de plataforma como empregados
para fins especificos, garantindo direitos fundamentais, como remuneracdo minima por corrida e
possibilidade de sindicalizagdo, ainda que sem estabelecer vinculo pleno nos moldes tradicionais.
Apesar das diferengas estruturais entre os sistemas de sindicalizagdo brasileiro e canadense, o
modelo da Bill 48 oferece subsidios importantes para a formulagdo de um arcabougo regulatorio
no Brasil, servindo como pardmetro para debates sobre a protecdo da categoria e a modernizagao

das relagdes de trabalho em plataformas digitais.
5. CONCLUSOES

O modelo sindical brasileiro caracteriza-se pela unicidade sindical, que confere
exclusividade a entidade representativa de cada categoria profissional. Essa estrutura busca
centralizar a negociagdo coletiva, mas, ao mesmo tempo, limita a liberdade de escolha dos
trabalhadores e restringe a concorréncia entre sindicatos, comprometendo elementos essenciais da
liberdade sindical. No contexto da economia de plataformas digitais, tais limitagdes tornam-se mais
evidentes, pois a rigidez do modelo brasileiro dificulta a adaptacdo da legislacdo aos novos arranjos
de trabalho flexiveis e fragmentados.

Em contraponto, o modelo canadense, especialmente na provincia da Columbia Britanica,
adota uma abordagem mais flexivel e segmentada, permitindo a organizagao sindical de diferentes
categorias e reconhecendo direitos especificos conforme a natureza do trabalho. A Bill 48,
sancionada em 2023, instituiu um regime hibrido para os trabalhadores de plataforma,
reconhecendo-os como empregados para fins de protecdo minima, sem, contudo, estabelecer
vinculo empregaticio pleno. Entre os direitos assegurados destacam-se a remuneragdo minima por

corrida, o reembolso de despesas operacionais e a possibilidade de sindicalizagdo, garantindo um
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patamar basico de prote¢dao e representacdo coletiva, mas mantendo a flexibilidade inerente a
economia de plataformas.

No Brasil, a multiplicidade de projetos de lei em tramitagdo evidencia diferentes caminhos
regulatdrios, que vao desde o reconhecimento dos trabalhadores de plataforma como auténomos
com direitos minimos até a criagdo de categorias especificas com regras proprias. Cada proposta
apresenta vantagens e desvantagens: algumas asseguram flexibilidade, mas podem precarizar
direitos; outras ampliam protegdo, mas podem gerar custos elevados e complexidade
administrativa. Nesse cendrio, a experiéncia da Bill 48 oferece importante referéncia, ao
demonstrar que ¢ possivel conciliar flexibilidade e prote¢ao, reconhecer direitos minimos e permitir
sindicalizagdo, servindo como parametro inspirador para aprimorar o debate legislativo brasileiro
sobre regulamentacdo de trabalhadores de plataforma e fortalecimento da protecao social.

A andlise comparada evidencia que ndo existe uma solu¢do unica ou perfeita para a
regulamentacdo do trabalho em plataformas digitais; cada modelo reflete escolhas normativas,
prioridades sociais e concepcoes distintas de protecado e liberdade laboral. A experiéncia canadense
revela que ¢ possivel conciliar flexibilidade e garantias minimas, enquanto o cenario brasileiro
demonstra a complexidade de equilibrar inovagao, prote¢ao e organizagao coletiva. Nesse contexto,
permanece claro que o debate sobre a regulamentacdo da economia de plataformas exige nao
apenas aten¢do a lei, mas também sensibilidade para as dinadmicas sociais, econdmicas €

institucionais que moldam o trabalho contemporaneo.
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Prova Digital no Processo Trabalhista:
Desafios e Potencialidades na Era da Transformacao Digital

Cristiane J. Fragoso dos S. Pavan ! Jaia Naraiana Guerra?

Resumo
Este artigo examina a aplicagdo da prova digital no processo trabalhista, destacando os
desafios e as potencialidades que surgem com a crescente digitalizacdo do direito do trabalho. A
analise abrange os tipos de provas digitais, como e-mails, documentos eletronicos e registros de
monitoramento de atividades laborais. O estudo também explora as implica¢des juridicas da
admissibilidade dessas provas, a sua relacdo com a protecdo dos direitos dos trabalhadores e a
adequacdo das normas processuais. Finalmente, discute a necessidade de adaptacdo dos tribunais e

da legislagdo as inovagdes tecnoldgicas no campo trabalhista.

Palavras-chave

Prova digital, direito do trabalho, transformacao digital

Abstract

This article examines the application of digital evidence in labor proceedings, highlighting
the challenges and potential that arise with the increasing digitalization of labor law. The analysis
covers the most common types of digital evidence, such as emails, electronic documents, and work
activity monitoring records. The study also explores the legal implications of the admissibility of this
evidence, its relationship to the protection of workers' rights, and the adequacy of procedural rules.
Finally, it discusses the need for courts and legislation to adapt to technological innovations in the

labor field.
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Digital evidence, labor law, digital transformation
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A transformacdo digital vem se impondo de forma cada vez mais acelerada em diversos
setores da sociedade, e o direito do trabalho ndo estd imune a essas mudancgas. A digitalizacdo das
relagdes laborais, intensificada pelo avango tecnologico e pela globalizacdo, trouxe a tona novas
formas de controle e monitoramento das atividades dos trabalhadores. Em um ambiente onde as
interagdes profissionais acontecem cada vez mais por meio de plataformas digitais, a utilizagdo de
provas digitais no processo trabalhista se tornou uma realidade cada vez mais presente. No entanto,
a aplicagdo dessas provas nos tribunais trabalhistas nao ¢ isenta de desafios, sendo um tema que
desperta grandes discussdes acerca da sua validade, admissibilidade e o impacto que elas podem ter
na protecao dos direitos dos trabalhadores.

O processo de digitalizagdo no contexto laboral traz consigo uma série de novas praticas,
como o uso de softwares de monitoramento de produtividade, a troca de documentos e comunicagdes
via e-mail e outras plataformas digitais, além da utilizacdo de registros de ponto digitalizados e
documentos eletronicos. Essa nova realidade impde a necessidade de uma revisdo do modo como o
direito do trabalho tem lidado com as provas apresentadas no ambito judicial. Os tribunais estao cada
vez mais lidando com questdes que envolvem o uso de dados digitais e sua admissibilidade, sendo
necessario, portanto, que se desenvolvam regulamentagdes claras sobre como essas provas podem ser
inseridas no processo trabalhista de forma legitima, sem que haja comprometimento das garantias
constitucionais dos trabalhadores.

Além disso, com o aumento da "plataformizagdo" das relacdes de trabalho e o uso crescente
da inteligéncia artificial (IA) para monitorar, controlar e até decidir sobre as atividades laborais, as
questdes que envolvem o uso de provas digitais se tornam ainda mais sensiveis e complexas. Os
sistemas de monitoramento, algoritmos de gestdo de desempenho e ferramentas de controle remoto
de produtividade colocam os trabalhadores em uma posicao vulneravel, muitas vezes em funcao da
falta de transparéncia no uso dessas tecnologias e da auséncia de uma regulamentacdo que proteja
adequadamente a privacidade e os direitos desses profissionais. Nesse cenario, surge um dilema
crucial: como garantir que as provas digitais sejam usadas para garantir os direitos dos trabalhadores
sem invadir sua privacidade ou gerar um ambiente de vigilancia excessiva que limite sua liberdade
de acdo no espago de trabalho?

Portanto, a utilizacdo de provas digitais no processo trabalhista representa uma mudanga
paradigmatica, exigindo dos operadores do direito uma nova postura em relagdo a aceitacao e analise
desses elementos no contexto juridico. A relacdo entre a inovacdo tecnologica e a legislacao
trabalhista precisa ser constantemente revista, com o intuito de assegurar que o direito ao
contraditdrio, a ampla defesa e a protecdo da intimidade dos trabalhadores ndo sejam comprometidos.
Este artigo, portanto, visa analisar os principais desafios ¢ potencialidades que as provas digitais

trazem para o processo trabalhista, investigando a forma como essas provas tém sido utilizadas, as
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implicacdes juridicas de sua admissibilidade e a necessidade de adaptagdo dos tribunais e da

legislacdo trabalhista a essa nova realidade digital.

Além de destacar os problemas atuais, como a falta de regulamentacdo especifica para a
utilizacdo das provas digitais no direito do trabalho, também sera discutido como essas provas podem
ser vistas como um instrumento de efetividade e transparéncia no processo trabalhista, trazendo
beneficios tanto para trabalhadores quanto para empregadores. No entanto, para que iSso seja
possivel, € necessario o desenvolvimento de protocolos e normativas que garantam a integridade e a
veracidade das provas, estabelecendo padroes claros para a sua utiliza¢do. Por fim, a importancia de
se adaptar o direito do trabalho a era digital se coloca como uma necessidade urgente para garantir
que as relagdes de trabalho continuem protegendo os direitos dos trabalhadores, mesmo em um

contexto de rapidas transformagdes tecnologicas.

1. O Contexto das Provas Digitais no Processo Trabalhista

A introducao das provas digitais no contexto do processo trabalhista ¢ um reflexo direto da
transformagdo que a sociedade vem experimentando com o avango da tecnologia e a crescente
digitalizagdo das relagdes de trabalho. O direito do trabalho, tradicionalmente calcado em praticas
que envolvem documentos em papel e testemunhos orais, precisa se adaptar a um cenario em que o
ambiente de trabalho, cada vez mais, ¢ mediado por dispositivos tecnologicos. A utilizagdo de
ferramentas digitais no processo trabalhista ndo ¢ apenas uma necessidade, mas uma exigéncia das
novas dinamicas laborais. A digitalizagdo das provas, desde os documentos eletrdnicos até as
interacdes online, impde uma reflexdo profunda sobre sua admissibilidade, seguranca e o impacto

sobre as relagdes trabalhistas.

O contexto das provas digitais no processo trabalhista ¢ multifacetado. De um lado, a
digitalizagdo oferece uma série de beneficios, como a maior agilidade na coleta e no armazenamento
de informacdes, além de proporcionar maior seguranca e preservacdo dos dados, uma vez que a
documentacdo digital tende a ser menos suscetivel ao desgaste fisico e a perda acidental. Em um
contexto em que as interacdes no ambiente de trabalho sdo frequentemente realizadas por meio de
plataformas digitais, como e-mails, aplicativos de mensagens e sistemas de gestdo de atividades, essas
provas digitais se tornam cruciais para a elucidacdo de disputas judiciais, como o reconhecimento de
assédio moral, a comprovagdo de jornadas de trabalho, o controle de produtividade e até mesmo a

verificacao de condi¢des inadequadas de trabalho.
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No entanto, o uso dessas provas digitais no direito do trabalho ndo estd isento de desafios. O
primeiro e talvez maior obstaculo é a questdo da autenticidade. No mundo digital, a facilidade com
que informagdes podem ser manipuladas, editadas ou falsificadas levanta davidas sobre a
confiabilidade dos dados apresentados como provas. Diferente das provas tradicionais, como 0s
documentos em papel, que possuem uma formalidade e estabilidade associadas ao seu formato fisico,
as provas digitais podem ser alteradas sem deixar rastros obvios. Esse fator exige uma vigilancia
rigorosa sobre o processo de obten¢do e preservagao das provas digitais, além da implementagao de

tecnologias e protocolos de seguranca que garantam a integridade das informagodes.

Além disso, o aumento do uso de ferramentas de monitoramento e controle no ambiente
laboral, como softwares de rastreamento de produtividade, aplicativos de controle de jornada e
sistemas de vigilancia em tempo real, levanta questdes éticas e legais significativas. Se, por um lado,
essas ferramentas podem ser essenciais para a seguranga € o bom funcionamento das empresas, por
outro, elas podem ser utilizadas de forma abusiva, violando a privacidade dos trabalhadores e, em
alguns casos, configurando uma forma de vigilancia constante. No Brasil, o monitoramento digital
do trabalhador, quando realizado sem o devido consentimento ou sem a transparéncia necessaria,
pode gerar uma série de implicacdes juridicas, incluindo a possibilidade de invalida¢dao de provas
digitais obtidas de maneira ilegitima. A jurisprudéncia trabalhista tem, ao longo dos anos, enfrentado
a dificil tarefa de equilibrar a utilizagdo de provas digitais com a prote¢do da intimidade e da
dignidade do trabalhador, especialmente em um cenario em que a sobrecarga tecnologica pode gerar

situagdes de abuso de poder por parte dos empregadores.

Outro ponto relevante € o uso de dados extraidos de redes sociais, aplicativos de mensagens
e outras plataformas digitais nas disputas trabalhistas. O acesso e a utilizacdo desses dados para
comprovar alegacdes de assédio, praticas discriminatérias ou o descumprimento de normas
trabalhistas t€ém se tornado cada vez mais comuns, mas isso também levanta preocupagdes quanto a
privacidade dos individuos e ao alcance da legislacdo em relacdo a utilizagao desses dados em um
contexto juridico. Embora as redes sociais e as mensagens trocadas entre empregador e empregado
possam fornecer evidéncias valiosas em processos trabalhistas, sua utilizagdo deve ser
cuidadosamente analisada, visto que o acesso a essas informagdes deve respeitar os direitos de
privacidade garantidos pela Constituicdo Federal e pela Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD). A
utilizacao de provas digitais oriundas de meios informais, como mensagens privadas em aplicativos
de celular, deve ser sempre balanceada com o direito a intimidade do trabalhador, evitando que haja

uma invasao excessiva da sua vida pessoal.

Ademais, o crescimento da automacgao no ambiente de trabalho e o0 uso de sistemas baseados

em inteligéncia artificial (IA) para gerenciar e monitorar as atividades dos trabalhadores geram um
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novo contexto para a utiliza¢do de provas digitais. A "plataformizacao" das rela¢des de trabalho, que
se reflete em atividades desempenhadas por trabalhadores de aplicativos, tem levado ao uso crescente
de algoritmos e ferramentas digitais para gerenciar a jornada de trabalho, calcular a remuneragao e
até mesmo avaliar o desempenho dos empregados. Nesse contexto, surge a necessidade de adaptar as
normas trabalhistas para lidar com as provas digitais geradas por esses sistemas automaticos. A
confiabilidade e a transparéncia desses algoritmos tornam-se questdes centrais, especialmente quando
os trabalhadores enfrentam dificuldades em questionar as decisdes tomadas por essas maquinas, sem

uma supervisao humana adequada.

Além da questdo da autenticidade e da confiabilidade das provas digitais, ha também o
problema da acessibilidade. Nem todos os trabalhadores possuem o mesmo nivel de acesso as
tecnologias necessarias para a geragao e apresentacdo dessas provas. Em muitos casos, trabalhadores
em posi¢des de maior vulnerabilidade, como aqueles em regimes de subemprego ou que trabalham
em condi¢des precarias, podem nao ter acesso a dispositivos eletronicos adequados ou a uma rede de
internet estavel para coletar e apresentar provas digitais em sua defesa. Isso gera uma desigualdade
processual, onde, em muitos casos, os empregadores, que possuem acesso a recursos tecnoldgicos
mais robustos, t€ém uma vantagem consideravel na utilizacdo de provas digitais. A disparidade no
acesso a tecnologia ¢ uma questdo que deve ser considerada pelos tribunais ao avaliar a
admissibilidade e a efetividade das provas digitais, garantindo que todos os trabalhadores,

independentemente de sua condi¢ao socioecondmica, tenham as mesmas oportunidades de defesa.

Dessa forma, o contexto das provas digitais no direito do trabalho ndo se limita apenas as
questdes técnicas relacionadas a autenticidade e integridade dos dados, mas também envolve uma
reflex@o mais profunda sobre os direitos dos trabalhadores em um cenario cada vez mais digital. Para
que o processo trabalhista seja verdadeiramente justo e equilibrado, € necessario que a legislacdo e
os tribunais adotem uma postura mais critica e adaptativa, levando em consideragdo as
especificidades do uso das provas digitais e as implicagdes que elas trazem para as relagdes de
trabalho. Isso inclui a criacdo de normativas claras sobre o uso dessas provas, a regulamentagdo dos
limites do monitoramento digital no ambiente de trabalho e a implementacio de medidas que

assegurem a privacidade e os direitos fundamentais dos trabalhadores.

2. Desafios da Admissibilidade da Prova Digital

A admissibilidade das provas digitais no processo trabalhista ¢ um tema repleto de

complexidades e desafios, que envolvem ndo apenas questdes técnicas, mas também aspectos éticos,
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juridicos e praticos. As provas digitais, por sua propria natureza, diferem das provas tradicionais,
como os documentos em papel ou os testemunhos orais, pois sdo suscetiveis a manipulagdo e
alteracdo. A facilidade de alterar, editar e até falsificar documentos e dados digitais sem deixar
vestigios claros impde sérias questdes sobre a sua integridade e a confiabilidade que os tribunais
podem depositar nelas. Assim, garantir a admissibilidade da prova digital no processo trabalhista ndo
¢ apenas uma questdo de entender as tecnologias envolvidas, mas também de adotar protocolos e

praticas robustas para assegurar que as provas apresentadas ao juizo sejam auténticas e veridicas.

3.1. Autenticidade das Provas Digitais: O Desafio de Garantir a Integridade

A principal questdo que envolve a admissibilidade das provas digitais no direito do trabalho
diz respeito a autenticidade delas. Por exemplo, um e-mail ou um documento eletronico pode ser
facilmente manipulado, alterando seu contetido ou sua autoria. Além disso, hd a possibilidade de
falsificacdo digital, com a criagdo de arquivos aparentemente legitimos, mas que nao correspondem
arealidade dos fatos. Em um contexto juridico onde o valor probatério ¢ fundamental para a resolucao
do litigio, ¢ imprescindivel que o tribunal consiga identificar e garantir que a prova digital apresentada

seja genuina, sem alteragcdes ou manipulagdes.

Para garantir a integridade da prova digital, trés métodos sdo comumente adotados na pratica
juridica, os quais garantem ndo apenas a autenticidade, mas também a seguranca juridica da evidéncia

digital:

3.2. Uso de Assinatura Digital e Certificados Digitais

Uma das formas mais eficazes de garantir a autenticidade e integridade de uma prova digital
¢ por meio da assinatura digital. A assinatura digital ¢ um mecanismo de criptografia que permite
identificar o autor de uma comunicacao digital e assegurar que o conteudo nado foi alterado desde o
momento de sua assinatura. A assinatura digital, em conjunto com um certificado digital emitido por
uma autoridade certificadora, torna qualquer documento eletrénico ou comunicacdo uma prova
incontestavel no processo judicial, ja que qualquer tentativa de alteracdo no conteudo do documento

invalidaria a assinatura.

No contexto trabalhista, essa pratica pode ser aplicada, por exemplo, em contratos de trabalho

digitalizados, comunicados eletronicos entre empregador e empregado ou em e-mails que comprovem
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a troca de informagdes relevantes ao processo. Ao utilizar a assinatura digital, o tribunal pode estar

seguro de que o conteudo do documento nio foi alterado, garantindo a confiabilidade da prova digital.
3.3. Uso de Blockchain para Garantir a Imutabilidade da Prova

O Blockchain, tecnologia associada principalmente ao setor financeiro e as criptomoedas,
também tem se mostrado uma poderosa ferramenta para garantir a integridade das provas digitais.
Trata-se de um registro descentralizado, imutavel e seguro de transagdes e informagdes. No contexto
juridico, o uso do Blockchain pode ser uma estratégia para garantir que as provas digitais, como
registros mensagens ou documentos, ndo tenham sido alteradas desde o momento em que foram

criadas.

Ao registrar um documento ou dado digital em uma rede de Blockchain, ele ¢ inserido em um
bloco criptografado que se conecta a outros blocos de dados de forma encadeada, formando um
historico imutavel. Isso significa que, caso uma prova digital registrada em Blockchain seja
apresentada em um processo trabalhista, o juiz pode verificar de forma segura e transparente que o
documento ou dado nao foi alterado. Em outras palavras, a imutabilidade da prova digital garantida
pelo Blockchain assegura sua autenticidade, sendo uma solugdo tecnologica inovadora para o sistema

juridico.

3.4. Auditoria Digital e Logs de Acesso

Outro método importante para garantir a integridade das provas digitais € a utilizagdo de
auditorias digitais e logs de acesso, que sdo registros detalhados sobre a criag¢do, alteracdo e
compartilhamento de documentos digitais. Esses logs, frequentemente gerados por sistemas de gestao
de documentos e plataformas digitais, permitem que o tribunal possa verificar, por exemplo, quando

um determinado documento foi criado, quem o acessou e se houve alteragcdes no conteudo.

Em um contexto trabalhista, esse tipo de registro pode ser util em casos de monitoramento de
produtividade ou controle de jornada, onde os empregadores utilizam sistemas digitais para rastrear
as atividades dos empregados. Caso uma disputa surja sobre o conteudo de um registro digital, os
logs de acesso podem fornecer informagdes detalhadas sobre o momento exato em que o dado foi

modificado ou consultado, ajudando a estabelecer sua autenticidade.

Esse tipo de auditoria digital ¢ particularmente relevante no caso de provas originadas de

sistemas corporativos, como ferramentas de controle de ponto ou softwares de gestao de desempenho.
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A capacidade de rastrear a origem e o historico de um dado eletronico ¢ fundamental para assegurar

que a prova apresentada ndo foi manipulada ou alterada apds sua geragao.

3.5. Implicagdes Juridicas e Necessidade de Regulacio

Embora esses métodos tecnoldgicos de autenticagdo e verificagdo sejam eficazes para garantir
a integridade da prova digital, o desafio da admissibilidade também estd ligado a falta de uma
regulacao clara e especifica sobre o uso das provas digitais no direito do trabalho. A legislagao
brasileira, embora contemple dispositivos sobre a prova documental e a prova testemunhal, ainda nao
tem uma abordagem precisa sobre como as provas digitais devem ser tratadas de forma detalhada. A

jurisprudéncia tem se adaptado, mas a auséncia de normas especificas gera inseguranca juridica.

Outro ponto importante ¢ a necessidade de capacitagdo dos operadores do direito, incluindo
advogados, juizes e peritos, para lidar com as particularidades das provas digitais. A complexidade
dessas provas exige um entendimento técnico adequado para sua correta avaliagdo, o que exige uma

formacgao continua e especializada dos profissionais envolvidos no processo trabalhista.

Em resumo, os desafios da admissibilidade da prova digital no processo trabalhista sdo
multifacetados, envolvendo desde questdes de autenticidade e seguranca até a necessidade de uma
regulacao mais robusta sobre o tema. O uso de tecnologias como assinatura digital, Blockchain e
auditorias digitais apresenta solucdes eficazes para garantir a integridade e a confiabilidade dessas
provas, mas a adaptagao do sistema juridico a era digital requer um esfor¢o continuo para incorporar
essas novas tecnologias de maneira transparente e justa, sem comprometer os direitos fundamentais

dos trabalhadores.

5. Consideracdes finais

A incorporacao das provas digitais ao processo trabalhista representa uma revolu¢ao na
maneira como os direitos dos trabalhadores sdo defendidos e protegidos. Ao mesmo tempo em que
oferece novas possibilidades para garantir a veracidade e a transparéncia das informagdes
apresentadas em juizo, o uso de provas digitais também impde uma série de desafios juridicos,
técnicos e éticos que precisam ser superados. Embora a tecnologia seja uma ferramenta poderosa que
pode ser usada para promover a justica e a equidade nas relagdes de trabalho, ela também apresenta
riscos substanciais, como a violacdo da privacidade, a manipulacido de dados e a inseguranga quanto

a autenticidade das provas.
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Por isso, a introdugdo das provas digitais exige uma andlise cuidadosa para garantir que sua
utilizacdo nao prejudique o principio da dignidade da pessoa humana, nem afete as garantias
constitucionais dos trabalhadores, como o direito a privacidade, a intimidade e a ampla defesa. As
provas digitais podem se tornar instrumentos valiosos na luta pelos direitos dos trabalhadores,
especialmente em casos de assédio moral, discriminacdo e outras violagdes, mas ¢ essencial que o

processo judicial respeite os limites legais e os direitos fundamentais envolvidos.

A autenticidade e a integridade das provas digitais sdo os maiores desafios que os tribunais
enfrentam ao lidar com documentos eletronicos, registros digitais e outros tipos de evidéncias
provenientes de tecnologias avangadas, como o monitoramento digital e o uso de inteligéncia
artificial. Embora as solugdes tecnoldgicas, como a assinatura digital, o blockchain e as auditorias
digitais, representem avangos significativos para assegurar a integridade dessas provas, a falta de uma
regulamentacdo mais clara e especifica sobre sua utilizacdo no processo trabalhista ainda gera um
terreno instavel. E fundamental que o sistema juridico brasileiro, particularmente no ambito
trabalhista, adote uma abordagem mais robusta, que contemple a regulamentagdo detalhada do uso
das provas digitais, além de garantir uma formacao continua dos profissionais envolvidos para lidar

com essas novas tecnologias de forma eficiente.

A regulamentagao das provas digitais também deve ser acompanhada por um esfor¢o das
autoridades judiciais e dos advogados em assegurar que o processo seja conduzido com a maxima
transparéncia, e que os trabalhadores ndo sejam prejudicados pela falta de compreensdo das
ferramentas tecnologicas ou pelo uso excessivo de praticas invasivas. A relagdo entre o
monitoramento digital no ambiente de trabalho e a privacidade dos trabalhadores exige um equilibrio
cuidadoso, no qual as provas digitais possam ser utilizadas para proteger os direitos dos trabalhadores

sem, no entanto, invadir sua intimidade ou limitar suas liberdades no ambiente laboral.

Além disso, a desigualdade no acesso a tecnologia entre empregadores e trabalhadores ¢ uma
questdo que ndo pode ser ignorada. Enquanto muitos empregadores t€ém acesso a sistemas de
monitoramento e controle altamente sofisticados, os trabalhadores, especialmente aqueles em regimes
de subemprego ou em situacdes de vulnerabilidade, podem nao ter os meios necessarios para produzir
e apresentar provas digitais em sua defesa. Isso cria uma disparidade no processo, em que o
empregador, com mais recursos, pode ter maior facilidade para apresentar provas digitais que
reforgam sua posi¢do, enquanto o trabalhador, com menos acesso a essas ferramentas, pode enfrentar
dificuldades para fazer valer seus direitos. Nesse sentido, ¢ essencial que a jurisprudéncia trabalhista
considere essa desigualdade no acesso a tecnologia e garanta que o processo seja conduzido de forma

a assegurar a igualdade de oportunidades para ambas as partes.
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A adaptacgdo do direito do trabalho a era digital ndo ¢ uma tarefa simples, mas ¢ inadiavel. O
futuro do processo trabalhista depende da capacidade de adaptar as ferramentas juridicas a nova
realidade tecnologica, sem comprometer os principios fundamentais que regem o direito do trabalho.
A transformacao digital pode, de fato, ser uma aliada no combate as praticas ilegais no ambiente de
trabalho, como o assédio e a discriminagdo, além de permitir um sistema mais eficiente e transparente
de gestdo das relagdes de trabalho. No entanto, ¢ necessario que as partes envolvidas, advogados,
juizes, e legisladores estejam preparados para lidar com as complexidades que surgem com a

digitalizac¢do das provas, com o objetivo de garantir um processo justo e equilibrado.

Por fim, para que o direito do trabalho continue a cumprir sua funcao de proteger os
trabalhadores em um contexto de profundas mudancas tecnolédgicas, € necessario que a sociedade, os
operadores do direito e o sistema judicial se empenhem em construir um arcabougo normativo que
assegure a utilizacdo justa e ética das provas digitais. A constante evolugdo tecnologica exige que o
direito do trabalho se reinvente, acompanhando a modernizagao das relagdes laborais, mas sem perder
de vista os principios que sustentam a justica social e a prote¢@o dos direitos fundamentais. Assim, o
uso de provas digitais no processo trabalhista pode e deve ser uma ferramenta que favorece a justica
e a equidade, se for aplicada com cautela, transparéncia e respeito aos direitos individuais e coletivos

previstos em lei.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O FUTURO DO TRABALHO: ENTRE A
INOVACAO E A VULNERABILIDADE

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND THE FUTURE OF WORK: BETWEEN
INNOVATION AND VULNERABILITY

Augusto Cesar Costa Ferreira!

Rivianne Mellen Cardoso Quaresma 2

RESUMO

Este trabalho busca discorrer acerca dos eventuais impactos da inteligéncia artificial no
mercado de trabalho e na vida dos trabalhadores. Nosso objetivo € entender como a IA afeta a
dignidade do trabalhador, considerando seus beneficios e desafios. Abordamos a substituicao
do trabalho humano por maquinas, a necessidade de politicas publicas para reduzir
desigualdades e as oportunidades trazidas pela tecnologia. A pesquisa ¢ qualitativa, baseada em
revisao bibliografica e na legislacao brasileira. Constatamos que € essencial equilibrar o avango
tecnoldgico com a protecdo dos direitos trabalhistas, destacando o papel do Estado nesse
processo.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Mercado de Trabalho, Direitos Trabalhistas.

ABSTRACT

This paper aims to discuss the potential impacts of artificial intelligence on the labor market
and workers' lives. Our objective is to understand how Al affects worker dignity, considering
its benefits and challenges. We address the replacement of human labor by machines, the need
for public policies to reduce inequalities, and the opportunities brought by technology. The
research is qualitative, based on a literature review and Brazilian legislation. We find that
balancing technological advancement with the protection of labor rights is essential,
highlighting the role of the State in this process.

Keywords: Artificial Intelligence, Labor Market, Labor Rights.
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1 INTRODUCAO

A evolucao acelerada das tecnologias digitais — especialmente a inteligéncia artificial
(IA) — tem transformado profundamente as relacdes de trabalho. Algoritmos complexos e
sistemas autdnomos estdo redefinindo nio apenas o que ¢ possivel realizar, mas também quem
ou o que executa determinadas fungdes.

Cumpre ressaltar que a IA, representada por algoritmos complexos e maquinas
auténomas, estd redefinindo ndo apenas o que € possivel realizar, mas também quem ou o que
executa determinadas atividades profissionais. Neste contexto, o presente artigo busca
investigar quais sdo os principais riscos € as oportunidades trazidas por essas inovagdes
tecnologicas para o mundo do trabalho, considerando a necessidade de assegurar a dignidade
do trabalhador. A hipotese que orienta a pesquisa ¢ que, embora a automatizagao possa ameagar
direitos trabalhistas e intensificar a precarizagdo, a regulamentacdo adequada e politicas
publicas eficazes podem promover a inclusdo e a melhoria das condigdes laborais.

Além disso, observa-se que a incorporagao da IA nos ambientes laborais ndo ocorre
de forma homogeénea, refletindo desigualdades estruturais entre setores econdmicos, regides
geograficas e perfis profissionais. Enquanto determinadas areas se beneficiam da otimizacao de
processos € da ampliagdo da produtividade, outras enfrentam o risco de obsolescéncia
ocupacional e desemprego tecnologico. Essa disparidade exige uma andlise critica sobre os
critérios de implementacdo dessas tecnologias, bem como sobre os mecanismos de prote¢ao
social disponiveis para mitigar seus efeitos adversos.

Outro aspecto relevante diz respeito a transparéncia e a ética no uso de algoritmos para
decisdes relacionadas ao trabalho, como recrutamento, avaliagao de desempenho e demissoes.
A auséncia de regulamentacdes claras pode abrir espago para praticas discriminatorias e
violagdes de direitos, especialmente quando os sistemas automatizados operam com base em
dados enviesados ou sem supervisao humana adequada. Assim, torna-se imperativo discutir ndo
apenas os impactos econdmicos da IA, mas também os desafios juridicos e sociais que emergem
dessa nova configuragao laboral.

Diante desse cenario multifacetado, torna-se essencial compreender os efeitos da
inteligéncia artificial sobre o trabalho humano a partir de uma perspectiva critica e
interdisciplinar. A presente pesquisa propde-se a analisar os riscos e as possibilidades que
emergem da incorporagado tecnoldgica, com foco na preservacgao dos direitos fundamentais e na
promogao da justica social. Ao investigar os impactos da [A, busca-se contribuir para o debate

sobre a constru¢ao de um modelo regulatorio que concilie inovagdo com dignidade laboral.
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2 RECONFIGURACAO LABORAL NA ERA DA IA: ENTRE DIREITOS,
BENEFICIOS E RISCOS

A Constitui¢do Federal estabelece como fundamentos a dignidade da pessoa humana
e a valorizagdo do trabalho.’ No entanto, ap6s a incorporagdo da IA no processo produtivo, vem
trazendo desafios a aplicacdo desses principios. Segundo Schwab, a Quarta Revolugdo
Industrial* promove uma fusdo entre tecnologias fisicas e digitais que modifica drasticamente
as relagdes laborais. Ademais, Harari® argumenta que muitos empregos tradicionais serdo
substituidos por algoritmos e maquinas, criando uma nova realidade para os trabalhadores ¢
exigindo reflexdes sobre seus referidos direitos.

Com o avango das inovagdes tecnologicas, ¢ evidente que a [A representa um novo
paradigma no ambiente profissional. Segundo Eysenk ef al., por meio dela, diversas tarefas se
tornam mais ageis e eficazes do que quando conduzidas por seres humanos. Por outro lado, os
progressos tecnoldgicos acabam acarretando incertezas quanto ao futuro das ocupacgdes € ao
papel dos trabalhadores no desempenho de suas fungdes.®

No que tange aos impactos positivos, a [A tem sido de suma importancia em diversas
areas da sociedade, pois automatiza tarefas rotineiras e repetitivas, permitindo que os seres
humanos foquem em atividades mais criativas e estratégicas. Isso resulta em maior
produtividade e eficiéncia. Para Angeli et al., os algoritmos de IA podem analisar grandes
volumes de dados e identificar padrdes que seriam dificeis para os humanos, sendo necessario
mais esforco e ocupando mais tempo. Isso leva a decisdes mais informadas e precisas em
diversos setores, como financas, satide e marketing.’

De acordo com Santaella, a inteligéncia artificial estd presente em diversas dreas do
cotidiano, muitas vezes de forma invisivel. Ela ¢ empregada em filtros de spam, sistemas de

recomendacdo em plataformas digitais e servigos de streaming, além de atuar no comércio

3 BRASIL. Constituicdlo da  Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/Constituicao/Constituicao.htm. Acesso em: 14 jul. 2025.

4 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucdo industrial. S3o Paulo: Edipro, 2016.

5 HARARI, Yuval Noah. 21 licées para o século 21. S3o Paulo: Companhia das Letras, 2018.

6 EYSENCK, Michael W.; EYSENCK, Christine. Inteligéncia artificial x humanos: o que a ciéncia cognitiva
nos ensina ao colocar frente a frente a mente humana e a IA. Tradugao: Gisele Klein. Porto Alegre: Artmed,
2023.

7 ANGELLI, Pedro Henrique de et al. A evolugdo da inteligéncia artificial e a substitui¢do do trabalho humano.
Revista Ambiente Académico, Cachoeiro de Itapemirim, v. 5, n. 1, p. 7-25, 2019. Disponivel em:
https://multivix.edu.br/wpcontent/uploads/2019/10/revista-ambiente-academico-v05-n01-artigo01.pdf. Acesso
em: 14 jul. 2025.
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eletronico, no setor juridico e financeiro, em veiculos autdnomos, na producao automatizada de
contetido jornalistico e em diagnosticos médicos.®

Em contrapartida, Krost et al., afirmam que a crescente implementacao e avango da
IA no ambiente laboral também tém desencadeado uma série de impactos negativos que
merecem ser vistos e considerados. Talvez o mais impactante seja a automacgdo de tarefas,
fazendo com que alguns trabalhadores possam perder suas habilidades especificas ao longo do
tempo, dificultando a reinser¢do profissional.” Como consequéncia, segundo Veiga et al., a
automacgao implica na substitui¢do de trabalhadores por maquinas, especialmente em empregos
repetitivos e operacionais. A IA pode mudar o mercado de trabalho, exigindo novas habilidades,
criando profissdes inéditas e tornando outras ultrapassadas, o que desafia os trabalhadores a se

adaptarem.

21 A PROTECAO AO TRABALHADOR EM FACE DOS AVANCOS
TECNOLOGICOS

Percebe-se que a tecnologia estd propensa a se tornar tanto uma dadiva quanto um
desafio para a humanidade. O potencial de vantagens que a IA pode proporcionar ¢
incomparavel: produtividade, rapidez no avango e a envergadura de expandir todas as
capacidades do cérebro humano atual. Porém, quando utilizada de forma inadequada, pode
resultar em um aumento das disparidades, dada a elevada taxa de desemprego, acelerando o
processo de mudangas a um ritmo que ameace a sustentabilidade da natureza humana.

Messa e Ferreira ressaltam que, diante dos desafios trazidos pelas transformacgdes
contemporaneas, torna-se essencial revalorizar os principios éticos como fundamentos do
ordenamento juridico. Esses valores, compartilhados pela sociedade e respaldados
constitucionalmente, tém o potencial de oferecer solugdes tanto técnicas quanto valorativas,
contribuindo para a legitima¢ao dos comportamentos nos sistemas de inteligéncia artificial —
sejam eles os que devem ser seguidos ou suportados.'®

Diante das transformag¢des provocadas pela inteligéncia artificial e pelas tecnologias

digitais, a andlise critica de Ricardo Antunes revela-se essencial para compreender os efeitos

8 SANTAELLA, Lucia. A inteligéncia artificial é inteligente? S3o Paulo: Almedina, 2023. p. 25.

9 KROST, Oscar; GOLDSCHMIDT, Rodrigo. Inteligéncia artificial (I.A.) e o direito do trabalho: possibilidades
para um manejo ético e socialmente responsavel. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sao Paulo, v. 87, n.
2, p. 55-71, 2021. Disponivel em:

https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/190014/2021 krost_oscar_inteligencia_artificial.pdf?s
equence=1&isAllowed=y. Acesso em: 13 jul. 2025.

10 MESSA, Ana Flavia; FERREIRA, Rui. Regulagdo ética da inteligéncia artificial. In: What’s up? Desafios ao
direito. Coordenagdo: Ana Claudia Scalquette et al. Sdo Paulo: Almedina, 2022.
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da desumanizag¢do do trabalho no capitalismo de plataforma. De acordo com o autor, a
substitui¢do progressiva do trabalho vivo por sistemas automatizados e digitais caracteriza um
processo de desantropomorfizagao do trabalho, no qual o sujeito trabalhador perde centralidade
e protagonismo no processo produtivo. Essa dindmica estd vinculada a logica de intensificagao
da exploracdo e reducdo de custos promovida pelo capital, resultando em ocupagdes
precarizadas, fragmentadas e destituidas de garantias sociais minimas. Para Antunes, as
inovagdes tecnologicas, embora carreguem potencial produtivo, vém sendo utilizadas
prioritariamente para aumentar a acumulacdo capitalista em detrimento da dignidade e dos
direitos dos trabalhadores, configurando um cendrio que exige regulamentacdo eficaz e
resisténcia social.!!

Nesse cenario de intensas transformagdes tecnologicas, torna-se imprescindivel
reforgar os mecanismos juridicos e institucionais voltados a prote¢@o do trabalhador. A auséncia
de um marco regulatorio eficaz em relacdo ao uso da inteligéncia artificial tende a acentuar
desigualdades j4 existentes, tornando o vinculo trabalhista ainda mais fragil. Segundo Severo,
a naturalizacdo da informalidade e da intermediagao algoritmica do trabalho contribui para uma
logica de hiperexploragdo em que o trabalhador ¢ tratado de forma descartavel. A autora destaca
que ¢ papel do Estado atuar como agente normativo e protetivo, promovendo uma
regulamentacdo que assegure condicOes laborais minimas, direitos sociais € mecanismos de
controle das novas tecnologias utilizadas na gestao do trabalho. A defesa de um trabalho digno
e da centralidade do ser humano nas relagdes laborais exige, portanto, ndo apenas a atualizagao
das normas juridicas, mas uma atuacdo ativa de 6rgdos fiscalizadores, capazes de conter
retrocessos e promover equidade no mundo digitalizado.'

Assim, com o objetivo de evitar que os trabalhadores se tornem vitimas do desemprego
estrutural, a Administracdo Publica deve, por exemplo, investir na criagdo de programas de
capacitagdo e requalificagdo de mao de obra, uma vez que, como ja exposto nesse artigo, €
inegavel o avango das tecnologias nas industrias € no nosso dia a dia. E, diante desse avanco
tecnoldgico, as maquinas inteligentes ganham cada vez mais espago dentro dos cargos ocupados

pelos humanos, o que gerard, num futuro proximo, um desemprego em massa no Brasil.

' ANTUNES, Ricardo. Uberizagdo do trabalho e capitalismo de plataforma: uma nova era de
desantropomorfizacdo do trabalho?. Analise Social, [S. L], v. 58, n. 248, p. 512-532, 2023. DOI:
10.31447/AS00032573.2023248.04. Disponivel em: https://revistas.rcaap.pt/analisesocial/article/view/33535.
Acesso em: 5 ago. 2025

12 SEVERO, Valdete Souto. O direito do trabalho e os novos modos de produgdo: a regulagdo da uberizagdo. Sdo
Paulo: LTr, 2021.
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Nesse contexto, os dados empiricos apresentados pela Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) reforcam a urgéncia de politicas publicas voltadas a prote¢do dos trabalhadores
diante da implementagdo desigual da inteligéncia artificial. O relatério “I4 Generativa e
Empregos: Um Indice Global Refinado de Exposi¢do Ocupacional” revela que cerca de 25%
dos empregos globais estdo potencialmente expostos a IA, com impactos distintos entre paises
e setores. No Brasil, estima-se que 37% dos postos de trabalho estejam suscetiveis a automagao,
sendo que o risco de substituicdo ¢ significativamente maior para mulheres, em razao da
concentracdo feminina em areas administrativas e de servigos publicos, mais vulneraveis a
digitalizagdo acelerada.'’

Esses dados evidenciam que o avango tecnologico, embora promissor, pode
aprofundar desigualdades estruturais ja existentes, especialmente em paises com menor
infraestrutura digital e baixa qualificagdo profissional. A OIT destaca que a auséncia de
politicas inclusivas e de capacitacdo adequada pode transformar a IA em um vetor de exclusdao
social, ao invés de um instrumento de progresso coletivo. Assim, torna-se imprescindivel que
o Estado atue de forma proativa, promovendo a inclusao digital, o acesso equitativo as novas
tecnologias e a regulamentacao ética do uso de algoritmos no ambiente de trabalho. A protegao
ao trabalhador, nesse cenario, ndo se limita a preservagdo de empregos, mas envolve a garantia
de condigdes dignas, equidade de oportunidades e respeito aos direitos fundamentais em meio

a revolugdo digital.

2.2 BENEFiCIOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA O TRABALHO
HUMANO

Os impactos podem ser considerados como positivos no momento em que a
automatizacdo ou robotizagdo permite a substituicdo dos humanos em tarefas repetitivas,
mecanicas € perigosas, isto €, caracterizando-se como uma boa alternativa na reducdo das
doencgas ocupacionais e acidentes de trabalho, o que implica diretamente a saude ¢ bem-estar
dos trabalhadores e protege direitos fundamentais trabalhistas.

A exemplo disso, em um estudo de 2018, a Lawgeex, startup de tecnologia juridica,
que ¢ baseada em Inteligéncia Artificial, desafiou 20 advogados humanos experientes em teses

de revisdo de contratos de confidencialidade contra o algoritmo desenvolvido pela Inteligéncia

13 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (OIT). /A generativa e empregos: um indice global refinado de
exposicdo ocupacional. Genebra: OIT, 2025. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/294685-oit-um-em-cada-
quatro-empregos-corre-o-risco-de-ser-transformado-pela-ia-generativa. Acesso em: 8 ago. 2025.
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Artificial, em uma competicio juridica entre humanos versus maquinas.'* Ao final, as maquinas
inteligentes ganharam, em funcao da velocidade e agilidade no armazenamento de dados e na
realizagao de tarefas repetitivas, com comandos programados pela Inteligéncia Artificial.
Enquanto as maquinas revisaram os contratos em apenas 26 segundos, os advogados humanos
levaram 92 minutos para concluir a mesma tarefa.

Esse exemplo evidencia o potencial da inteligéncia artificial como ferramenta de apoio
na execucao de atividades rotineiras, proporcionando ganhos expressivos em eficiéncia e
tempo. Ao assumir fungdes repetitivas, a IA ndo apenas reduz os riscos a saide e a integridade
fisica dos trabalhadores, como também permite que estes sejam redirecionados para tarefas
mais estratégicas e criativas, valorizando suas competéncias humanas. Com isso, a tecnologia
pode atuar como aliada na construcdo de ambientes laborais mais seguros, produtivos e
humanizados, desde que acompanhada de regulamentacdes que assegurem o uso ético e
responsavel de seus recursos.

Outro aspecto positivo da Inteligéncia Artificial no mundo do trabalho ¢ seu papel na
inclusdo de pessoas com deficiéncia. Tecnologias assistivas baseadas em Inteligéncia Artificial
— como softwares de reconhecimento de voz, leitores de tela inteligentes e ferramentas de
acessibilidade digital — tém ampliado a autonomia e as possibilidades de participagcdo no
mercado de trabalho.

Além disso, ¢ importante destacar que a inteligéncia artificial, quando aplicada de
forma consciente, pode fortalecer a colaboragdo entre humanos e maquinas, criando ambientes
de trabalho mais humanizados e menos exaustivos. Ao liberar os trabalhadores das tarefas mais
repetitivas e desgastantes, a IA possibilita que eles desenvolvam suas capacidades criativas,
emocionais e estratégicas — aspectos que s6 o ser humano pode oferecer. Essa parceria entre
tecnologia e talento humano tem potencial para promover maior satisfacdo no trabalho,
incentivando o crescimento profissional e a valorizagao do individuo como agente central nas
organizagoes.

Outro ponto relevante € o papel transformador da IA na inclusao social, principalmente
para grupos historicamente marginalizados no mercado de trabalho. Por meio das tecnologias
assistivas, pessoas com deficiéncias ou limitagdes fisicas ganham novas oportunidades de

insercdo, superando barreiras tradicionais. Porém, essa inclusdo sé serd plena se houver

14 MELO, Jodo Ozorio de. Invasdo das maquinas: inteligéncia artificial bate 20 advogados em testes de revisdo de
contratos. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2018-nov-21/inteligencia--artificial-bate-20-
advogadosrevisao-contratos. Acesso em: 5 ago. 2025
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politicas publicas e agdes empresariais que garantam acesso universal e combatam
preconceitos, além do constante aprimoramento das ferramentas tecnoldgicas para atender as
reais necessidades dos trabalhadores. Assim, a inteligéncia artificial pode ser uma poderosa

aliada na constru¢do de um mercado de trabalho mais justo e diversificado.

2.3 DESAFIOS E RISCOS DA TA NO TRABALHO

Apesar de promover avangos significativos em diversos setores, a Inteligéncia
Artificial também acarreta desafios relevantes, especialmente no que diz respeito a preservacao
dos direitos trabalhistas, em razdo de ser uma tecnologia nova, devendo ser observada sua
consequéncia sobre os direitos dos trabalhadores, que poderdo ter seus empregos substituidos
por robds.

Um dos impactos principais da Inteligéncia Artificial no futuro do trabalho ¢ a
eliminagdo de alguns cargos que realizam trabalhos manuais e mecanicos, ja que a maquina
exercera essa atividade, possibilitando que os profissionais se concentrem em outras tarefas de
cunho mais estratégicos que requerem o intelecto humano e habilidades sociais, tendo em vista
que as maquinas, por enquanto, ndo detém a mesma inteligéncia humana.

Pesquisas relacionadas ao avango da automacao nos ultimos anos indicam que os
empregos nas industrias sao os mais substituidos pelas maquinas inteligentes, tendo a estimativa
que, até 2025, aproximadamente 60 milhdes de postos de trabalho possam ser extintos em todo
o mundo. "

Portanto, certamente, num futuro ndo muito distante, muitas profissdes poderdo ser
extintas ou substituidas pelas maquinas inteligentes, pois ao menos metade das tarefas podem
ser realizadas com melhor desempenho e

a um custo menor, uma vez que a Inteligéncia Artificial estd cada vez mais
automatizando as atividades e servicos que os humanos hoje realizam. Para os pesquisadores
Frey e Osborne, “47% de todas as pessoas empregadas nos Estados Unidos estdo trabalhando
em funcdes que poderiam ser executadas por computadores nos proéximos dez a vinte anos”
com base em uma analise de 702 ocupagdes e suas caracteristicas em relacdo a suscetibilidade

a informatizacdo.'®

5 FOLHA DE SAO PAULO. Caixas de supermercado podem se tornar obsoletos. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2017/06/1893959-caixas-de-supermercado-podem-se--tornar-
obsoletos.shtml. Acesso em: 6 ago. 2025.

16 FREY, C. B.; OSBORNE, M. A. The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation?
Technological Forecasting and Social Change. 2013. Disponivel
em:https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The Future of Employment.pdf. Acesso em: 6
ago. 2025.
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Apesar da redugao nas taxas globais de desemprego, a qualidade dos postos de trabalho
nao apresentou avangos significativos. A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) adverte
que determinados modelos empresariais, especialmente aqueles impulsionados por tecnologias
emergentes, podem comprometer conquistas sociais obtidas ao longo das ultimas décadas. Em
2018, mais de 3,3 bilhdes de trabalhadores em todo o mundo estavam inseridos em ocupagdes
que ndo garantiam seguranca econOmica, bem-estar material ou perspectivas reais de
progressio profissional.!”

Entretanto, ¢ importante observar que o simples fato de as méquinas inteligentes
estarem ganhando cada vez mais espago no mercado de trabalho e que os robds estejam mais
equiparados aos humanos por si s6 ndo significa que todos os postos de trabalho utilizarao, de
imediato, essa tecnologia avangada. O contato das maquinas com os humanos podera ser no
sentido de auxiliar e ajudar a realizar uma atividade com mais agilidade e eficacia a um curto
tempo.

Além da preocupacdo com a extingdo de postos de trabalho, outro impacto negativo
relevante causado pelo avango da Inteligéncia Artificial estd relacionado ao aumento da
precarizacdo das relagdes laborais. Com a adogao crescente de sistemas automatizados, muitas
empresas tendem a substituir contratos formais por vinculos mais flexiveis ou informais, o que
pode gerar um enfraquecimento das garantias trabalhistas, como férias, 13° salario e
aposentadoria.

Essa reconfiguracdo do mercado acarreta uma maior inseguranca juridica e economica
para o trabalhador, especialmente em paises com elevada desigualdade social e baixa
fiscaliza¢dao das normas laborais. De acordo com Antunes, a chamada “uberizagao” do trabalho,
marcada pela intermediacdo de plataformas digitais, tem gerado uma massa de trabalhadores
desprotegidos, subordinados a algoritmos, sem o reconhecimento formal de vinculo
empregaticio. Assim, o avango tecnologico, se ndo for acompanhado por politicas publicas
inclusivas e pela atualizagdao das normas trabalhistas, pode aprofundar as desigualdades sociais

existentes e comprometer o ideal de trabalho digno.!®

17 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (OIT). Perspectivas sociais e de emprego no mundo:
tendéncias 2019. Genebra: OIT, 2019. Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2019/02/1659751. Acesso
em: 6 ago. 2025.

18 ANTUNES, Ricardo. Uberizagio do trabalho e capitalismo de plataforma: uma nova era de
desantropomorfizac¢do do trabalho?. Ana003lise Social, [S. 1.], v. 58, n. 248, p. 512-532, 2023. DOLI:
10.31447/AS00032573.2023248.04.

Disponivel em: https://revistas.rcaap.pt/analisesocial/article/view/33535. Acesso em: 5 ago. 2025
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3 CONCLUSAO

A inteligéncia artificial, como tecnologia em constante evolucdo, tem potencial para
transformar profundamente os diversos setores da sociedade — especialmente o mundo do
trabalho. Seus impactos positivos sdo evidentes: ao automatizar tarefas repetitivas e
operacionais, a IA permite que os trabalhadores se concentrem em atividades mais criativas,
estratégicas e humanas. Além disso, impulsiona a inovagdo, fortalece a competitividade
empresarial e amplia as possibilidades de inclusdo social.

Por outro lado, o avanco da IA também impde desafios relevantes. A substituicao de
fungdes humanas por algoritmos pode gerar desemprego estrutural, sobretudo em ocupagdes
operacionais, e exigir habilidades que muitos trabalhadores ainda ndo dominam. Essa transi¢ao,
se ndo for acompanhada por politicas publicas eficazes, tende a acentuar desigualdades sociais
e econdmicas.

Nesse cenario, ndo basta celebrar o avango tecnoldgico; ¢ imprescindivel questionar
quem realmente se beneficia dele e quais interesses moldam sua aplicag@o. Torna-se urgente a
implementagdo de medidas de protecdo social — como programas de requalificacao
profissional e inclusdo digital — para garantir que nenhum trabalhador seja deixado para tras.
Tais agdes sdo fundamentais para promover uma transi¢do justa, equilibrando inovagdo
tecnologica com justica social.

Dessa forma, compreender e gerir os impactos da inteligéncia artificial no mundo do
trabalho exige uma abordagem interdisciplinar e cooperativa. O desafio ndo estd apenas em
regular a [A, mas em integra-la de forma ética e sustentdvel as estruturas produtivas e sociais.
Somente por meio de um didlogo constante entre governos, empresas, trabalhadores e a
sociedade civil serd possivel garantir que a revolugdo tecnoldgica em curso se converta em uma
oportunidade de desenvolvimento inclusivo, no qual o avango técnico esteja a servico da
coletividade e ndo de interesses restritos.

Portanto, a IA ndo deve ser encarada apenas como uma ameaga a empregabilidade,
mas como um agente de transformacao das relagdes laborais cujo sentido precisa ser disputado
pela sociedade. Cabe ao Estado, as institui¢des e a sociedade civil conduzir esse processo com
responsabilidade, assegurando que o progresso tecnologico esteja sempre alinhado ndo apenas
a eficiéncia econdmica, mas, sobretudo, a valorizagdo do trabalho humano, a preservagdo da

dignidade e a constru¢ao de um futuro mais justo e equitativo.
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OS DESAFIOS NA APLICACAO DOS PROTOCOLOS DE JULGAMENTO
ANTIDISCRIMINATORIO NOS CASOS DE TRABALHO ESCRAVO DOMESTICO
THE CHALLENGES IN APPLYING ANTI-DISCRIMINATORY JUDGMENT
PROTOCOLS IN CASES OF DOMESTIC SLAVE LABOR

Camila Lourinho Bouth, UFPA, camila.bouth@jicj.ufpa.br.

Valena Jacob Chaves, Valenajacob@ufpa.br.

Resumo: Este estudo em fase inicial visa investigar, os limites de aplicacdao dos Protocolos de
Julgamento da Justica do Trabalho no enfrentamento do trabalho escravo domeéstico,
considerando o intercruzamento entre violéncia laboral e de género. A pesquisa adota
metodologia exploratoria, com analise qualitativa, além de estudo documental e analise
bibliografica sobre escraviddo contemporanea e perspectiva interseccional. Os resultados
preliminares indicam que, embora exista arcabougo normativo robusto, a atuacdo judicial ainda
¢ influenciada por percep¢des culturalmente naturalizadas de afetividade e caridade,
dificultando o reconhecimento efetivo da exploragdo. Dados do Ministério do Trabalho (2017—
2023) evidenciam aumento dos resgates de trabalhadores domésticos, refor¢ando a relevancia
pratica do problema, ndo obstante as dificuldades enfrentadas no pos-resgate. Ao final, aponta-
se que os Protocolos de Julgamento s3o instrumentos importantes, porém insuficientes
isoladamente para combater a escraviddo contemporanea doméstica, sendo necessaria
articulacdo de politicas publicas e estratégias processuais integradas para assegurar direitos
fundamentais e reconstrucao de projetos de vida das sobreviventes.

Palavras-chave: trabalho escravo doméstico; protocolos de julgamento antidiscriminatorio;
violéncia de género; interseccionalidade.

Resumo: This paper analyzes the limits and challenges of applying the Anti-Discriminatory
Judgment Protocols of the Brazilian Labor Justice in cases of domestic slave labor, through an
intersectional perspective that articulates gender, race, and class. Using an exploratory and
qualitative approach, based on bibliographical and documentary analysis and on case law from
the 8th Regional Labor Court (Pard and Amapa), it investigates how cultural and institutional
practices still reproduce structural inequalities. The results indicate that, although the Protocols
represent progress in sensitizing judges and legal professionals, their effectiveness depends on
the integration of normative instruments, public policies, and procedural strategies capable of
ensuring protection and reconstruction of victims’ life projects.

Keywords: domestic slave labor; judgment protocols; intersectionality.
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1 INTRODUCAO

A institucionalizag¢@o do Direito do Trabalho no Brasil tem raizes historicas distintas das
experiéncias europeias, sendo marcada pela exploragdao escravista até 1888 e pela formacao
elitista do conhecimento juridico'. Tal percurso contribuiu para uma cultura juridica formalista,
que muitas vezes desconsidera a diversidade das relagdes laborais, inclusive no ambito
doméstico, onde a exploragdo remodelada persiste. O fendomeno do trabalho escravo doméstico
manifesta-se como um problema interseccional, cruzando género, raca e classe, ¢ ¢
frequentemente invisibilizado devido a naturalizagdo social de praticas de afetividade e
caridade que acobertam a exploracdo?, como nos casos de trabalho doméstico intermediado pela
circulacdo de criangas com destino a casa de terceiros sob o pretexto de caridade?®, condi¢io que
pode se prolongar para o resto das demais fases da vida sob dependéncia e invalidagdo de
autonomia.

Embora o Brasil tenha avangado na consolidagdo de um arcaboug¢o normativo robusto
— incluindo a Constituicdo Federal de 1988, a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e a
Lei Complementar n°® 150/2015 —, a persisténcia de praticas escravagistas demonstra que os
instrumentos legais, isoladamente, ndo t€m sido suficientes para garantir a efetividade dos
direitos fundamentais. Por sua vez, o Direito do Trabalho brasileiro nasceu de um processo
histérico singular, atravessado pela escravidao colonial e pela tardia consolidagao das
instituicdes democraticas. Esse percurso conferiu ao ordenamento juridico trabalhista uma
matriz formalista e elitizada, frequentemente distante das realidades sociais que o conformam.
Tal distanciamento ¢ especialmente perceptivel quando se examina o fenomeno do trabalho
escravo doméstico, cuja persisténcia no século XXI revela a heranca estrutural da escravidao e
a naturalizac¢do de desigualdades atravessadas por género, raga e classe.

Em 2024, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT) lancaram os Protocolos de Julgamento Antidiscriminatorio, destinados a
orientar magistrados, membros do Ministério Publico e advogados na condu¢do de processos
que envolvam discriminacgao, preconceito e violagdes de direitos humanos. Contudo, a
aplicacao desses Protocolos em casos de trabalho escravo doméstico exige reflexao critica sobre
suas limita¢des diante de uma realidade marcada por desigualdades historicas e invisibilizagao

institucional.

I Martinez, 2024; Resende, 2023; Vaz; Ramos, 2021.
2 Teixeira, 2021; Soares, 2022.
3 Motta-Maués, 2012.
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Diante desse contexto, surge o questionamento cientifico: € possivel pautar a efetividade
da Justica do Trabalho sob perspectiva interseccional na estrutura do ordenamento juridico
brasileiro? Tendo por foco a complexidade dos casos de trabalho doméstico em condi¢des de
escraviddo, dado o desenraizamento da pessoa de seu ciclo familiar e social, além de eivar
outras expectativas de modo de vida.

O objetivo ¢ analisar o alcance e os limites dos Protocolos de Julgamento langados pelo
Tribunal Superior do Trabalho em 2024 para orientar magistrados, membros do Ministério
Publico e advogados na conducdo de casos envolvendo trabalho escravo doméstico. A hipotese
¢ que, apesar da relevancia dos Protocolos como instrumentos institucionais, sua aplicagao
sistematica isolada ndo garante o enfrentamento completo da exploragdo contemporanea.

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva, com base
em andlise bibliografica e documental, além de observacao de decisdes do TRT da 8* Regido.
O referencial tedrico sustenta-se em autoras e autores que abordam o trabalho doméstico sob
perspectiva interseccional, como Cida Bento (2020), Lélia Gonzalez (2020), Juliana Teixeira
(2021) e Marcela Soares (2022), e em produgdes recentes do TST (2024) sobre protocolos de
julgamento.

Partimos da premissa da conclusdo de pesquisa antecedente que realizamos em
dissertacdo de mestrado na qual foram analisadas qualitativamente decisdes do TRT 8* Regido
(Para e Amap4) publicadas entre o periodo de 2013 a 2023, em casos que envolviam mulheres
submetidas ao trabalho doméstico desde a infancia, e a partir da qual concluimos lacunas para
reconhecer essa violéncia laboral em diversos atos/fases do processo. A fim de atualizagdo e
aprofundamento entdo agora estudamos o Protocolo de Julgamento do TST para Enfrentamento
do Trabalho Escravo Contemporaneo publicado em 2024, além de estudo bibliografico, A
pesquisa busca integrar anélise documental e bibliografica para identificar inicialmente as
barreiras estratégicas processuais e a necessidade de medidas de articulag@o publica eficientes
no pos-resgate.

A analise dos casos julgados pelo TRT da 8 * Regido anteriormente nos revelou que os
argumentos de afetividade familiar e caridade sdo frequentemente utilizados para desconstituir
a relagdo laboral, dificultando a aplicagdo efetiva da legislacdo sobre trabalho infantil e escravo
contemporaneo. Apesar da existéncia de instrumentos normativos robustos, a naturalizagdo
cultural da exploragdo contribui para a invisibilidade institucional do problema. Dados do

Ministério do Trabalho divulgados em 2024 indicam crescimento anual dos resgates de trabalho
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escravo doméstico (2017-2023), evidenciando 119 pessoas resgatadas nesse periodo?,
reforcando a urgéncia de politicas articuladas e protocolos de julgamento que integrem
perspectiva interseccional.

Por sua vez, o Protocolo de Julgamento orienta magistrados sobre escuta sensivel,
flexibilizagdo processual e atengdo a preconceitos e discriminacdo, constituindo avango no
enfrentamento da exploracdao, mas sem ser solucao isolada.

Destacamos também que futuramente em nossa pesquisa, com atengao a esse contexto,
buscaremos voltar atengdo ao monitoramento de agdes do Grupo de Discussdo de Trabalho
Escravo no ambito Doméstico, recriado em 2023 no ambito da Comissdo Nacional para a
Erradicagdo do Trabalho Escravo (CONATRAE), com destaque ao acompanhamento dos casos
referentes ao pos-resgate considerando o Fluxo Nacional de Atendimento das Vitimas do

Trabalho Escravo (Portaria MDHC n°. 484/2021).

2 HERANCAS HISTORICAS E RESPERCUSSOES NA CONSTRUCAO
LEGISLATIVA

A formacao historica do trabalho doméstico no Brasil esta intrinsecamente ligada a
escravidao colonial e as relagdes patriarcais que estruturaram a sociedade brasileira. O trabalho
doméstico sempre ocupou uma posi¢cdo ambigua — essencial a reproduc¢do da vida social, mas
desvalorizado e invisibilizado. Tal desvalorizacdo se expressa na precarizagdo, na
informalidade e na naturalizacdo da subordina¢cdo de mulheres, majoritariamente negras, em
ambientes privados.

Segundo Lélia Gonzalez, 0 “mito da democracia racial” operou como mecanismo
ideoldgico que mascarou as continuidades do racismo estrutural no pds-aboli¢do, legitimando
hierarquias de poder entre empregadores e trabalhadoras domésticas. Esse processo historico
permitiu a perpetuagdo de praticas de exploragdo que, embora ndo mais legitimadas
juridicamente, persistem sob novas formas simbdlicas e afetivas.

A figura da “empregada como se fosse da familia”, analisada por Motta-Maués®, traduz
a naturalizagdo da dependéncia e da submissao. Essa narrativa afetiva ¢ utilizada para mascarar
a subordinac¢do econdmica e social, deslocando o foco da relacdo de trabalho para o campo da
moralidade e da caridade. Assim, as violéncias laborais tornam-se invisiveis, dificultando a

identificacao juridica de situa¢des andlogas a escravidao.

4 Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/noticias-e-conteudo/2024/Maio/resgates-em-
acoes-de-fiscalizacao-do-mte-escancaram-trabalho-escravo-domestico-no-pais-1. Acesso em 24 de ago. 2025.
5 (2020).

6(2012).
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Do ponto de vista juridico, a Constituicdo Federal de 1988 reconheceu o trabalho
doméstico como categoria profissional e, posteriormente, a Emenda Constitucional n® 72/2013
e a Lei Complementar n°® 150/2015 ampliaram a equiparacao de direitos. Entretanto, o
reconhecimento formal ainda encontra barreiras materiais e culturais. Como afirma Bento
(2020), a manutencdo da “branquitude estrutural” sustenta praticas de exclusdo e impede o
acesso efetivo a cidadania laboral.

Além disso, as estatisticas oficiais do Ministério do Trabalho (2024) revelam que o
trabalho escravo doméstico constitui uma das expressdes mais invisibilizadas da escravidao
contemporanea. Entre 2017 e 2023, 119 pessoas foram resgatadas nessa condicdo,
majoritariamente mulheres negras em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. Esses
numeros reforgam a necessidade de compreender o fendmeno para além da dimensao juridica,
reconhecendo seus aspectos culturais, simbdlicos e interseccionais.

Noutro passo, ¢ necessario considerar que a perspectiva de construgdo historica e
socioecondmica de institucionalizacdo juridica informa o que o Direito do Trabalho brasileiro
ainda opera com viés formalista e universalista, herdado de influéncias europeias, insuficiente
para reconhecer e enfrentar injusti¢as interseccionais. A integragdo de instrumentos
internacionais (Convengdes da OIT 92 e 105), nacionais (art. 149 CP, CLT, Lei Complementar
n°® 150/2015) e politicas publicas articuladas € necessaria para efetivar direitos fundamentais e
reconstruir projetos de vida das sobreviventes’.

Isso porque os casos de trabalho escravo doméstico utilizam do argumento de
afetividade de “como se fosse da familia” para manter a trabalhadora sob subordinagdo
acreditando que estd recebendo ato de caridade para condicionar-se a prestacdo de servigos
diuturnos, sem remuneracao e sem possibilidade de construir autonomamente sua propria vida.
Em um contexto muitas vezes permeados por violéncia psicoldgica, fisica e em maioria
também, racial e de género, onde o explorador se favorece da condicdo de vulnerabilidade
socioeconomica da mulher prestadora.

Ao passo em que quando se chega ao Judicidrio esbarra-se no formalismo juridico de
uma legislacdo que enterrou o passado escravista em descompasso a realidade, de modo que
depende da visdo de mundo do/a julgador/a em tornar os atos processuais acessiveis, justos e
humanizados, além de uma articulagcdo correlata para garantir a dignidade da pessoa durante a

espera do processo.

7 Serra Neto, 2016; Jacob, 2016; Andrade, 2022; Saulo de Matos, 2019.
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3 INTERSECCIONALIDADE E OS DESAFIOS A ANALISE JUDICIAL JUSTA

O conceito de interseccionalidade, formulado por Kimberlé Crenshaw?® e desenvolvido
no Brasil por autoras como Lé¢lia Gonzalez e Cida Bento, oferece um marco tedrico
indispensavel para compreender a interinfluéncia de opressdes que marcam as experiéncias
sociais para cada pessoa, considerando as suas caracteristicas e pertencimento as realidades
coletivas. Essa perspectiva reconhece que as experiéncias de discriminagdo nao se limitam a
um Unico eixo — como género ou raga —, mas resultam da intersec¢ao de multiplas estruturas
de poder.

Aplicada a Justi¢a do Trabalho, a interseccionalidade implica repensar o modo como o
Direito interpreta e decide casos dos trabalhadores e trabalhadoras no Brasil com especial
aten¢ao as fontes materiais do Direito, como os fatores econdmicos, historicos ¢ culturais.
Conforme Livia Vaz e Chiara Ramos’, a “neutralidade” judicial é, muitas vezes, uma forma de
reproducado de privilégios, pois ignora as condi¢des historicas e estruturais de desigualdade que
moldam as relagdes de trabalho. Dai a importancia dos Protocolos de Julgamento
Antidiscriminatorio, langcados pelo TST em 2024, que orientam magistrados a adotar postura
ativa no reconhecimento de discriminacdes sutis e estruturais.

Tais Protocolos — com eixos interseccionais para casos gerais, para as situacdes de
exploracdo do trabalho infantil e do trabalho escravizado — propde praticas como: escuta
sensivel das vitimas, reconhecendo o trauma e o contexto de vulnerabilidade; flexibilizagcao da
formalidade processual por meios instrumentais para garantir efetividade do acesso a justiga;
atencdo aos esteredtipos e preconceitos presentes em depoimentos e decisdes para que sejam
evitados; e valorizagdo da prova testemunhal e social quando ha dificuldade de documentacao
formal.

No entanto, apesar do avango institucional, a aplicacdo pratica desses instrumentos
enfrenta entraves. A cultura juridica formalista, aliada a naturalizagdo da desigualdade
doméstica, ainda dificulta que magistrados reconhecam a escraviddo contemporanea em seu
carater interseccional. Muitas decisdes, conforme observou pesquisa prévia no TRT da &8*
Regido, tendem a reproduzir narrativas de afetividade e gratiddo, desqualificando a
subordinagdo e a violéncia implicita nas relagdes domésticas.

Nesse contexto, os Protocolos funcionam como instrumentos pedagdgicos, mais do que

normativos, exigindo mudanga cultural no sistema de justica. Como ressalta Moreira'’, a

5 (1989).
9(2021).
10(2017).
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transformagdo das praticas juridicas requer deslocar o Direito de um discurso de neutralidade
para um discurso de justi¢a social, capaz de reconhecer as vozes historicamente silenciadas.
Assim, embora o representem importante avango na incorporacao da perspectiva interseccional,
sua efetividade depende de um sistema de justica disposto a superar o paradigma formalista e a
compreender as desigualdades existentes nos casos concretos, em destaque para este estudo os
casos de escravizacdo doméstica nos quais ha uma linha ténue entre a confusao de uma relagao

afetiva e o reconhecimento das violéncias laborais.

4 IMPOSICAO DOS LIMITES DE FORMALISMO JURIDICO: PRISAO
PSICOLOGICA DA ESCRAVIZACAO DOMETISCA.

A andlise de decisdes judiciais em nossa pesquisa de mestrado evidencia que o
reconhecimento do trabalho escravo doméstico ainda enfrenta entraves na pratica forense, em
grande parte devido ao formalismo juridico herdado de uma tradigao positivista e eurocentrada.
Tal tradi¢do, conforme a doutrina de Luciano Martinez!!, orientou a institucionalizacdo do
Direito do Trabalho brasileiro a partir de modelos industriais europeus, que pouco dialogam
com a realidade de trabalhadores domésticos e informais.

Nos casos analisados no Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regido, observou-se
recorréncia do argumento de “afetividade familiar” como forma de negar o vinculo
empregaticio. Essa retorica, revestida de aparente benevoléncia, acaba por neutralizar a
violéncia subjacente a relagcdo laboral. Em muitos casos, as vitimas foram acolhidas ainda na
infancia, sob pretextos de caridade ou educagdo, e permaneceram por décadas em regime de
subordinagdo, sem remuneragao ou direitos trabalhistas.

Essa naturalizagdo do vinculo afetivo serve, portanto, como um mecanismo de
invisibilizagdo juridica. A auséncia de contrato formal, o local de trabalho dentro da esfera
privada e a dependéncia emocional dificultam a producao de provas, o que leva o Judiciario a
aplicar critérios probatorios excessivamente rigidos. Assim, o discurso juridico formalista
acaba legitimando desigualdades estruturais e perpetuando o ciclo de exploragao.

O cenario internacional retrata essas transformagdes a partir da diversidade de
dispositivos surgidos na década de 1920, elencando a diversidade de direitos violados por essa
conduta, desde a honra, a liberdade e a dignidade. Entre tais normativas, menciona-se: a
Convengao contra a Escravidao (1926); Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948),

Convengao Suplementar sobre abolicao da escravatura (1956), Pacto Internacional dos Direitos

11(2024).
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Civis e Politicos (1966) e Convencdo Interamericana de Direitos Humanos (1969) (Jacob,
2016).

Diante dessa analise, os contornos da escraviddo moderna assumem escala de protecao
juridica a partir das esferas da dignidade humana e do poder de autodeterminacdo, e em tutela
aos valores fundamentais da sociedade. '>Além da evidente protecdo a liberdade, constata-se
como principal bem juridico a ser protegido - a dignidade humana, enquanto atributo
inegociavel do ser humano, visto que em todos os modos de execugcdo do crime visam
resguardar a propria qualidade humana da pessoa, que se torna, na légica de maximizagao do
lucro, coisificada e descartavel.

No entanto, ainda persiste certa resisténcia judicante em relagdo a nao identificagdo da
dignidade da pessoa humana enquanto o principal bem juridico tutelado pelo tipo do art. 149
Cddigo Penal, principalmente, do ponto de vista legalista o fato de pretender a aplicagdo na
seara trabalhista de efeitos a partir de um tipo penal dificulta o reconhecimento por meio de
instrumento publico dessa realidade como um problema trabalhista atual e urgente de ser
combatido.

Prevalecendo visdo estereotipada da escraviddao a partir do antecedente histdrico
colonial, entre a senzala, o acorrentamento e a sujeicao total da liberdade enquanto regime
juridico', como se estruturalmente as formas se subalternizagdo ndo tivessem persistido nos
mesmos moldes até o presente.

Justamente nessa logica em que se extrai da forga laboral uma mais-valia absoluta e que
as vitimas em maioria sd3o pessoas vulnerabilizadas economicamente, e entdo incide a
naturalizacdo das condi¢des degradantes de trabalho como Unica alternativa de sobrevivéncia
do trabalhador que esteja em condi¢do de “precisdo” socioecondmica'.

Segundo Saulo de Matos'”, a dignidade reflete no direito de ndo ser humilhado, sendo
que a humilha¢do traduz a experiéncia de incapacidade ou auséncia de poder para
autodeterminar-se, que leva a degradacao da forma de vida.

Ao passo em que as condi¢des de superexploragdo do trabalho capazes de reduzir a
pessoa a condigdo escrava levam a degradacdo da vida e a restricdo da liberdade enquanto valor
ético-social, ou seja, a perda do poder de autodeterminagdo sobre a propria vida, uma vez que

o trabalhador passa a ser inserido como objeto do processo produtivo.

12 (Valena Jacob, 2016).
13 (Valena Jacob, 2016).
14 (Soares, 2022).
15(2019).
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De acordo com Danila Cal'®

, a estrutura juridica e social brasileira ainda reproduz
hierarquias coloniais na forma de “relacdo doméstica servil”, marcada pela racializagdo do
trabalho e pela persisténcia de uma cultura patriarcal. Nesse contexto, os Protocolos de
Julgamento Antidiscriminatorio assumem papel essencial ao incentivar uma hermenéutica mais
aberta e empadtica, capaz de reconhecer essas dimensdes simbdlicas e estruturais nas provas
apresentadas.

Outro desafio reside na etapa pds-resgate. Mesmo quando ha reconhecimento da
condicdo analoga a escravidao, as politicas publicas destinadas a reinsercao social e profissional
das vitimas mostram-se fragmentadas. A auséncia de articulagdo entre a Justica do Trabalho, o
Ministério do Trabalho e o Sistema Unico de Assisténcia Social compromete o
restabelecimento da autonomia e da dignidade das trabalhadoras resgatadas.

Nesse cenario, a efetividade dos direitos depende ndo apenas da atuagdo judicial, mas
também da articulacdo interinstitucional, conforme o Fluxo Nacional de Atendimento as
Vitimas de Trabalho Escravo (Portaria MDHC n°® 3.484/2021). O fortalecimento desse fluxo ¢
indispensavel para garantir acompanhamento continuado e reconstrugao dos projetos de vida
das sobreviventes — perspectiva coerente com o que defendem Shirley Andrade'’e Valena
Jacob'®, ao enfatizarem a centralidade da dignidade humana no combate a escravidio
contemporanea.

Em sintese, o formalismo juridico e a fragmentagao institucional constituem obstaculos
centrais a aplicagdo efetiva dos Protocolos. Supera-los requer uma mudancga epistemolégica:
reconhecer que a imparcialidade judicial ndo se confunde com neutralidade e que o acesso a
justica exige sensibilidade social e escuta ativa das vitimas.

No livro “Tecendo fios das criticas feministas ao Direito no Brasil” (2019) sdo reunidas
as discussdes ocorridas na ESMPU — Escola Superior do Ministério Publico da Unido, em
Brasilia/DF!® quando da realizagdo de um workshop organizado pelo “Consércio Lei Maria da
Penha pelo Enfrentamento a Todas as Formas de Violéncia de Género contra as Mulheres” em
parceria com outras entidades.

Desse livro nos chamou a atencdo as consideragdes feitas por Andréa Saint Pastous

Nocchi, juiza do trabalho, ao explanar sobre a sua area de atuacdo e qual foi o caminho para

16 (2016).
17.(2022).
18(2016).
19 (2017).
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que ela passasse a enxergar ¢ compreender a existéncia de violéncias interseccionais de género
para além da relacdo laboral que estivesse em discussao.

Andréa Nocchi?® ao relembrar o exercicio empreendido, primeiramente buscou
questionar a si mesma sobre qual seria o histdérico na legislagdo trabalhista de se construir
direitos expressos a prote¢do laboral da mulher, isso ¢, tendo por foco quais tivessem sido as
escolhas legislativas — e entendendo escolhas no sentido politico — para que na construgao
formal juridica mesmo em uma realidade discriminatoria essas questdes nao tivessem sido
inseridas. Por isso, ao se deparar com casos envolvendo a violéncia de género para que a
aplicacdo da lei pudesse entdo alcancar efeitos justos, a magistrada se propunha ao exercicio de
interpretagdo histdrica, socioldgica, econdmica para aplicar concretamente os termos da lei.

Diante dessa reflexdo ela entdo se propunha a seguinte pergunta: “por que eu, como
juiza de trabalho, ndo lia em muitos processos essa realidade? Nao era parte do meu cotidiano
e dos meus colegas julgar acgdes trabalhistas em que mulheres se diziam vitimas de
discriminacdo, mas essa questio aparecia em todos os dados estatisticos.”?!

Assim ¢ exatamente essa visdo que a iniciativa dos protocolos se propoe a visibilizar, a
despeito da imparcialidade que os julgadores devem ter no sentido de relacionamento pessoal
ou interesse junto as partes. Devemos reconhecer que ndo ha como se verificar a neutralidade

de uma pessoa, ou seja, que a sua visao constitutiva de mundo interfira sobre como aprecia e

como atua juridicamente perante os casos postos a sua frente.

5 CONCLUSOES

O estudo evidencia que os Protocolos de Julgamento Antidiscriminatério da Justiga do
Trabalho representam um marco relevante na institucionalizacao da perspectiva interseccional
e na humanizag¢ao do processo judicial. Contudo, sua eficacia depende da superagdo de barreiras
historicas e culturais profundamente enraizadas na estrutura juridica brasileira.

Constata-se que o formalismo processual, aliado a invisibilidade das violéncias
simbdlicas e afetivas, limita a aplicagdo pratica dos Protocolos em casos de trabalho escravo
doméstico. A persisténcia de discursos de caridade e afetividade como justificativas para a
exploragdo revela a necessidade de formacao critica dos operadores do direito e da sociedade
civil.

A consolidacdo de uma atuacdo efetiva requer integragdo entre esferas judiciais,

administrativas e sociais, com foco no pds-resgate, na reinser¢ao € na reconstru¢ao de vidas.

2 (2017).
21 (Consorcio Lei Maria da Penha, 2019, p.70).
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Além disso, a pesquisa reafirma a importancia de reconhecer a dignidade humana como eixo
central de interpretacdo juridica, deslocando o Direito do paradigma punitivo para um
paradigma emancipatdrio e restaurativo.

Em sintese, os Protocolos sdo instrumentos necessarios, mas ndo suficientes. Somente
sua aplicacdo articulada a politicas publicas, praticas pedagodgicas e acdes afirmativas podera
romper o ciclo historico de invisibilidade e subordina¢cdo que marca o trabalho doméstico no

Brasil.
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Precarizacao do trabalho nos servicos de transporte de fretamento da empresa NORSK

HYDRO BRASIL LTDA em Barcarena, PA.

Precarious work in the charter transportation services of the company NORSK

HYDRO BRASIL LTDA in Barcarena, PA.

Winnie de Fatima Oliveira Souza’

Valena Jacob?

Resumo

A terceirizacdo em cascata em Barcarena (PA) revela como o transporte de fretamento da Norsk
Hydro Brasil Ltda., essencial a producao industrial, tornou-se espaco de vulnerabilidade. A
pesquisa, de abordagem qualitativa e carater analitico-descritivo, analisa como a fragmentacao
contratual reduz salarios, enfraquece beneficios e compromete a acao sindical. As Convengdes
Coletivas apontam avangos pontuais — reajustes e tiquete-alimentagdo —, mas ndo alteram a
logica estrutural de exploragdo. Conclui-se pela urgéncia em fortalecer a negociacao coletiva e
ampliar o debate sobre a realidade trabalhista na Amazonia.

Palavras-chave: terceirizagdo, precarizagdo, negociacao coletiva

Abstract

The cascade of outsourcing in Barcarena (PA) reveals how Norsk Hydro Brasil Ltda.'s charter
transport, essential to industrial production, has become an area of vulnerability. The research,
which takes a qualitative and analytical-descriptive approach, analyzes how contractual
fragmentation reduces wages, weakens benefits, and compromises union action. Collective
agreements point to specific advances—adjustments and food vouchers—but do not alter the
structural logic of exploitation. The conclusion is that there is an urgent need to strengthen
collective bargaining and broaden the debate on the labor reality in the Amazon.

Keywords: outsourcing, precariousness, collective bargaining
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1 Introducao

Barcarena, no estado do Pard, ¢ mais que um municipio industrial: € um territério em
que o desenvolvimento econdmico convive com a precariedade social. A chegada da Norsk
Hydro Brasil Ltda., multinacional do setor de aluminio, transformou a regido em polo
estratégico de produgdo. Mas, enquanto a fabrica ergue suas chaminés em dire¢ao ao mercado
global, milhares de trabalhadores dependem do transporte coletivo por fretamento para
simplesmente chegar ao posto de trabalho. Esse transporte ndo ¢ detalhe logistico; ¢ a propria
artéria que mantém viva a circulagdo de forga de trabalho.

Ainda assim, permanece tratado como servigo secundario. A Hydro delega a atividade
a empresas terceirizadas que, por sua vez, repassam a execugao a prestadoras de menor porte.
O resultado ¢ a chamada terceirizagdo em cadeia, em que cada elo contrata outro e retém parte
dos recursos, transferindo para os trabalhadores o peso da redugdo. O que sobra, ao final, ¢
salario comprimido, beneficios escassos e instabilidade como regra.

A Reforma Trabalhista de 2017 ndo inventou esse modelo, mas deu a ele o sopro de
legalidade que faltava. Ao permitir a terceirizacdo inclusive nas atividades-fim, antes
resguardadas, abriu-se um campo fértil para a multiplicacdo de subcontratagdes. O discurso de
modernizagdo logo se traduzira em perda de direitos. O trabalhador inserido nessa cadeia nao
apenas recebe menos; ele também vé reduzida sua capacidade de organizagdo coletiva, pois a
pulverizacdo das empresas empregadoras dificulta a acdo sindical e compromete a negociagao.

Autores como Jorge Luiz Souto Maior® e Ricardo Antunes* denunciam esse processo.
Souto Maior evidencia que a terceirizagcao desloca o risco da atividade econdmica para o
empregado, esvaziando o nticleo protetivo do Direito do Trabalho. Antunes, ao falar do “novo
proletariado de servicos”, descreve o trabalhador precarizado, marcado pela instabilidade e pela
serviddo travestida de flexibilidade. Em Barcarena, essas criticas encontram plena
materialidade: motoristas e auxiliares de viagem que garantem o deslocamento de centenas de
empregados da Hydro vivem na pratica os efeitos da terceirizagdo em cadeia.

A precarizacao observada ndo deve ser tratada como mero efeito colateral, mas como

expressao de um projeto de reconfiguragao das relagdes de trabalho, em que o lucro das grandes

3 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. A efetividade dos direitos fundamentais do trabalhador. Sdo Paulo: LTr, 2007;
SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizagdo e desenvolvimento: uma conta que nao fecha. Sao Paulo: Revista
Férum Trabalhista, 2015.

4 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. Sio Paulo:
Boitempo, 2018.
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corporagdes se mantém as custas do esvaziamento das garantias sociais. A contradi¢do ¢
evidente: aquilo que ¢ essencial para a produgdo ¢ considerado secundario na protegao juridica.
Tal realidade exige reflexao critica sobre os limites da terceirizagao e sobre a necessidade de
fortalecer a negociacdo coletiva como mecanismo de resisténcia.

Nesse sentido, o presente trabalho buscou analisar, de forma qualitativa, a precarizacio
de mao de obra a partir da terceirizagdo dos servicos em cadeia e os impactos sobre direitos
trabalhistas e organizagdo sindical. O desenvolvimento da pesquisa consistiu, principalmente,
no levantamento de dados normativos e jurisprudenciais sobre o tema; na observacdo das
expressdes organizativas do movimento sindical no contexto das negociagdes coletivas da
regido; bem como na andlise critica das consequéncias da Reforma Trabalhista de 2017 nesse
movimento de intensificagao da precarizacdo das relagdes de trabalho no setor de transporte por
fretamento.

No Desenvolvimento, no subtdpico 1, foi analisada a Reforma Trabalhista e a sua
importancia vital para a terceirizacdo em cascata. No subtopico 2, foi demonstrada a
essencialidade do transporte de fretamento para a producao industrial da Hydro. No subtdpico
3, analisa-se a organizacdo sindical e a Convengdes Coletivas de Trabalho como objeto de
resisténcia, que infelizmente evidenciam limites negociais no setor.

Resta inconteste que as limitagdes sofridas pelos trabalhadores de Barcarena
simbolizam um modelo nacional de exploragao que merece ser debatido pela sociedade em

geral.
2 Metodologia

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de carater analitico-descritivo, voltada a
compreender os efeitos da terceirizagdo em cadeia no transporte de fretamento em Barcarena e
as repercussoes desse processo nas condigdes de trabalho e na organizagado sindical. O método
ndo se limita a levantar dados, mas busca interpretar processos sociais atravessados por
conflitos e disputas que afetam diretamente a dignidade laboral.

O referencial bibliografico adotado foi selecionado a partir de bases académicas
virtuais e bibliografia especializada em direito do trabalho e sociologia do trabalho, priorizando
produgdes recentes que tratam de terceirizacdo, precarizacao estrutural, negociacio coletiva e
limites da protegdo juridica. Apoia-se em autores como Ricardo Antunes, Jorge Luiz Souto
Maior e José Felippe Rangel da Silva que dialogam com analises criticas sobre a precarizagao

do trabalho e a erosdo de direitos sociais no contexto pds-Reforma Trabalhista. Essa
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combinagdo permite articular a doutrina juridica consolidada com interpretagdes da critica
social, oferecendo suporte teorico para analisar o transporte de fretamento como espago de
reproducao da desigualdade.

Além da base bibliografica, foram examinadas as Convengdes Coletivas de Trabalho
celebradas entre SINTRITUR, SINTTROBATINS e FETRANORTE nos periodos de
2024/2025 e 2025/2026°. Esses instrumentos expressam, a0 mesmo tempo, conquistas e limites
da agdo sindical em meio a fragmentacdo contratual. Também foram acompanhadas
negociacdes destinadas a composicdo de convengdes e acordos coletivos de trabalho, que
revelaram de forma clara como cada clausula aprovada resulta de embates desiguais entre
sindicatos e empresas.

O percurso metodologico estruturara-se em trés movimentos interligados: (i)
levantamento de dados normativos e jurisprudenciais sobre terceirizagdo e subcontratagdes
sucessivas; (ii) observacdo das praticas sindicais durante as negociagdes coletivas; e (iii)
interpretacdo critica dos efeitos da Reforma Trabalhista de 2017 sobre a intensificacdo da
precarizacao no setor de transporte de fretamento. Importa destacar que essa divisdo € apenas
didatica, pois a realidade ndo se acomoda em etapas fixas e as categorias analiticas por vezes
se confunde diante da complexidade vivida pelos trabalhadores.

Por fim, a pesquisa adota como orientacdo a centralidade da protegdo do trabalhador,
reconhecendo a dignidade humana como valor estruturante e a negociacdo coletiva como
trincheira de resisténcia. Esse norte metodoldgico reforca a relevancia do tema e legitima a

analise critica desenvolvida ao longo do artigo.
3 Referencial Teérico
O arcabougo juridico que serve de pano de fundo para a anélise ndo se resume a normas

técnicas, mas traduz embates historicos sobre o lugar do trabalho na sociedade brasileira. A

Constituicao de 1988 inscreveu a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho como

5 SINTRITUR; FETRANORTE. Convengéo Coletiva de Trabalho 2024/2025. Registro MTE n°® PA000485/2024,
vigéncia de 01 maio 2024 a 30 abril 2025;

SINTRITUR; FETRANORTE. Convengéo Coletiva de Trabalho 2025/2026. Registro MTE n° PA000709/2025,
vigéncia de 01 maio 2025 a 30 abril 2026;

SINTTROBATINS; FETRANORTE. Convengdo Coletiva de Trabalho 2024/2025. Registro MTE n°
PA000984/2024, vigéncia de 01 maio 2024 a 30 abril 2025;

SINTTROBATINS; FETRANORTE. Convengdo Coletiva de Trabalho 2025/2026. Registro MTE n°
PA000706/2025, vigéncia de 01 maio 2025 a 30 abril 2026.
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fundamentos da Republica, projetando uma ordem juridica voltada a protecdo dos mais
vulneraveis.

A CLT, desde 1943, cristalizou direitos minimos que ao longo de décadas funcionaram
como barreira contra a exploracdo ilimitada, contudo, esse cendrio comegou a mudar no inicio
dos anos 1980, quando se iniciou a transi¢do para um novo padrdo de gestao do trabalho, que
ficaria conhecido como “terceirizacao”. As transformagdes proporcionadas na década de 1990,
como a implementacdo das politicas neoliberais e a insercdo do Brasil na globalizacdo da
economia, impulsionaram esse processo pelas décadas seguintes.

As flexibilizagdes foram paulatinamente sendo “legalizadas”, até que a reforma
trabalhista - Lei n® 13.467/2017 - e a ADPF n° 324 de 2018 possibilitaram o reconhecimento
juridico irrestrito da terceirizacdo de qualquer tipo de atividade, inclusive em atividades-fim.
Os Poderes Legislativo e Judicidrio ndo apenas alteraram dispositivos, mas também
redesenharam a propria ldgica do Direito do Trabalho, ampliando e consagrando o movimento
de precarizagao estrutural iniciado nos anos 1980.

A critica doutrinaria encontra em Ricardo Antunes® uma leitura atual e contundente.
Em “O privilégio da serviddo”, descreve-se o “novo proletariado de servigos”, caracterizado
pela instabilidade, pela fragilidade de vinculos e pela captura de trabalhadores por regimes de
subordinagao disfarcados de autonomia. Esse retrato, longe de se limitar a era digital, alcanga
com clareza o setor de transporte de fretamento, onde motoristas e auxiliares sustentam a
engrenagem produtiva sem que lhes seja garantido sequer o essencial.

Jorge Luiz Souto Maior "reforca essa critica em dois momentos decisivos. No livro “A
efetividade dos direitos fundamentais do trabalhador”, reafirma que a fun¢do primordial do
Direito do Trabalho ¢ a protecao, e que qualquer afastamento desse nticleo compromete a sua
razdo de ser. Em “Terceirizagdo e desenvolvimento: uma conta que ndo fecha”, evidencia que
a terceirizagdo, vendida como instrumento de eficiéncia, revela-se um mecanismo de
transferéncia de riscos, que reduz saldrios, aumenta a rotatividade e intensifica a inseguranca.
A leitura de Souto Maior ressoa no caso de Barcarena, onde os trabalhadores terceirizados
vivem a contradicdo de serem indispensaveis para a produ¢do industrial e, a0 mesmo tempo,

tratados como descartaveis.

6 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018.

7 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. A efetividade dos direitos fundamentais do trabalhador. Sdo Paulo: LTr, 2007;
SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizagdo e desenvolvimento: uma conta que nao fecha. Sao Paulo: Revista
Férum Trabalhista, 2015.
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Os instrumentos coletivos, por sua vez, confirmam a ambivaléncia entre resisténcia e
limitacdo. As Convengdes Coletivas de Trabalho celebradas entre SINTRITUR,
SINTTROBATINS ¢ FETRANORTE nos periodos de 2024/2025 e 2025/2026 revelam que
cada conquista, como reajustes salariais ou melhoria no tiquete-alimentagao, ¢ produto de lutas
intensas e desiguais. S3o avangos pequenos diante da estrutura de exploragdo, mas que
demonstram que a negociacao coletiva ainda cumpre papel vital no bloqueio do esvaziamento
total das garantias.

O conceito de terceirizagdo em cadeia €, portanto, o mais adequado para interpretar a
realidade observada. Trata-se de sucessivas subcontratagdes que fragmentam a relagdo de
trabalho e criam distancia entre o trabalhador e a empresa principal, diluindo responsabilidades
e corroendo direitos. Nao € um efeito lateral: ¢ a 16gica que sustenta a precarizagdo no setor.

O referencial adotado, ao articular normas constitucionais, legislacdo, doutrina critica
e instrumentos coletivos regionais, ndo apenas fundamenta a andlise, mas denuncia o modo
como o Direito pode se converter em legitimacao da exploragdo quando deixa de priorizar a
protecao. O discurso da eficiéncia, quando nao limitado por um compromisso com a dignidade
humana, corre o risco de se transformar em justificativa para o retrocesso. E nesse ponto a

reflexd@o se torna urgente, porque o trabalho ndo pode ser reduzido a mera mercadoria.

4 Desenvolvimento

4.1 Reforma Trabalhista e Terceirizacio em Cascata®

A chamada Reforma Trabalhista de 2017, muitas vezes lembrada como “deforma
trabalhista”, ndo foi apenas uma mudanca legislativa. Representou uma inflexao profunda no
Direito do Trabalho, deslocando o seu centro de gravidade da protecdo do empregado para a
flexibilizagdo em favor do empregador.

Sob a promessa de modernizagao, a Lei n® 13.467/2017 ofereceu a sociedade um pacto
aparente: aceitar a redu¢do de direitos em troca de supostos ganhos de competitividade e
geracdo de empregos. Dentre essas redugdes, estava a concretizagdo da regulamentagdo ampla

da terceirizacao, que ganhou forga no pais desde o final da década de 1980 e a implementacao

8 Embora os termos terceirizacdo em cascata (ou em cadeia) e quarteirizagdo sejam por vezes confundidos, ndo
sdo sinénimos. A terceirizagdo em cascata caracteriza-se pela sucessdo de subcontratagdes para execugdo de um
mesmo servi¢o, em que cada empresa contratada repassa parte da atividade a outra, reduzindo gradualmente o
valor destinado ao trabalhador. Ja a quarteirizagdo envolve a contratagdo de uma empresa gestora, cuja fungio é
administrar e coordenar contratos de terceirizagdo, sem executar diretamente as atividades. No caso de Barcarena,
a situagdo observada corresponde a terceirizagao em cascata, marcada pela multiplicagdo de vinculos frageis e pela
diluigdo das responsabilidades patronais.
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das novas politicas neoliberais na década de 1990. Contudo, essa troca de direitos por ganhos
econdmicos nunca se realizou. O quid pro quo® (menos direitos por mais postos de trabalho)
ficou restrito ao discurso, enquanto na pratica multiplicaram-se formas de exploracao.

Dentro desse novo ambiente normativo, a terceiriza¢ao em cascata, também conhecida
como “terceirizagdo da terceirizacdo”, ganhou forca e legalidade. O mecanismo nao ¢ complexo
em sua execugao, sendo compreendido como: a empresa principal contrata uma prestadora, que
subcontrata outra, que ainda pode delegar parte do servigo a uma terceira.!’ Cada etapa retém
parte do valor do contrato e repassa aos trabalhadores condi¢des cada vez mais degradadas. O
que chega ao empregado final ¢ salario reduzido, beneficios escassos e a constante ameaga de
ruptura contratual. A engrenagem ndo funciona por acidente, mas como peca calculada de um
modelo que transforma a fragilidade laboral em vantagem econdomica.

Assim temos que a chamada deforma trabalhista ndo nasceu apenas de uma vontade
politica de “modernizar” as relagdes laborais, mas de um projeto mais profundo de
enfraquecimento da regulacao publica do trabalho.

Como apontam Biavaschi e Teixeira'!, a Lei n® 13.467/2017 travestiu-se de avango,
mas, em seu nucleo, representou “um perverso e destrutivo desmonte dos direitos sociais
duramente conquistados pelos trabalhadores brasileiros”.

Sob o discurso da liberdade contratual, deslocou-se a balanga da lei para o mercado,
convertendo a negociacdo individual em substituta da tutela coletiva. O resultado foi a
naturalizagdo da precarizacdo, a erosdo da forca sindical e a reducdo da Justiga do Trabalho a
um espaco cada vez mais restrito. No fundo, o que se prometia como libertacao do trabalhador
acabou se tornando o seu aprisionamento dentro de uma logica em que a dignidade virou
variavel de ajuste.

A critica de Ricardo Antunes'? ajuda a iluminar esse cenario. Ao falar do “novo
proletariado de servigos”, ele descreve um trabalhador marcado pela instabilidade, pela
auséncia de identidade profissional clara e pela precariedade como norma. Essa descri¢ao nao

¢ tedrica demais: basta observar os motoristas e auxiliares de viagem que asseguram o

9 A expressdo latina que significa literalmente “uma coisa por outra”, utilizada para indicar uma troca ou
reciprocidade.

10 SANTIAGO, Ana Beatriz Mesquita. Terceirizagdo e “quarteiriza¢do em cadeia’: uma andlise conceitual e
da responsabilidade solidaria trabalhista da administra¢do publica. 2025. Trabalho de Conclusido de Curso
(Graduagao em Direito) — Universidade Federal do Ceara, Fortaleza, 2025. Orientador: Nélida Astezia Castro
Cervantes.

' BIAVASCHI, Magda Barros; TEIXEIRA, Marilane Oliveira. A Reforma Trabalhista Brasileira na Dindmica
da Economia e seus Impactos na Regula¢do Publica do Trabalho. Revista Século XXI, v. 8, n. 2, jul./dez. 2018.
2 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servi¢os na era digital. Sio Paulo:
Boitempo, 2018.
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transporte de trabalhadores em Barcarena. Sdo indispensaveis para que a producdo da Hydro
continue, mas permanecem invisiveis na hierarquia de prote¢ao, como se fossem substituiveis
a qualquer momento.

Jorge Luiz Souto Maior!® reforca a critica ao afirmar que a terceirizagio é uma “conta
que ndo fecha”. De um lado, h4 empresas ampliando lucros; de outro, trabalhadores suportando
0 peso de riscos e perdas. J4 em 2007, o mesmo autor advertia que a efetividade dos direitos
fundamentais exige manter a fungao protetiva como esséncia do Direito do Trabalho. A deforma
trabalhista, ao inverter essa logica, ndo apenas flexibilizou direitos, mas legalizou a
precarizagdo em cascata como pratica institucionalizada.

O efeito desse processo ¢ corrosivo. A fragmentacdo das relagdes de emprego
enfraquece sindicatos, reduz o poder de barganha e dilui a capacidade de resisténcia coletiva.
O discurso de modernizagdo, que parecia apontar para o futuro, serviu apenas para revestir de
legitimidade velhas praticas de exploracdo. O saldo ¢ um Direito do Trabalho que se distancia

da sua vocacao protetiva e se converte em instrumento de legitimacao da desigualdade.

4.2 O Transporte de Fretamento em Barcarena: entre a Essencialidade e a Invisibilidade.

O transporte de fretamento contratado pela Hydro ¢ muito mais que um detalhe
logistico: € o fio que costura diariamente a relacdo entre centenas de trabalhadores e o polo
industrial de Barcarena.

O fretamento ¢ uma modalidade de transporte coletivo privado, contratado por uma
empresa para atender exclusivamente seus empregados em deslocamentos regulares entre
residéncia e local de trabalho. Diferencia-se do transporte ptblico por ndo se destinar ao uso da
coletividade em geral, mas a um grupo restrito de trabalhadores vinculados a contratante. Trata-
se, portanto, de um servico essencialmente voltado a manutencao da atividade produtiva, ja que
garante a presenca cotidiana da mao de obra no ambiente industrial, assumindo papel
estratégico no funcionamento da cadeia econdmica.

A cada manha, Onibus atravessam a Regido Metropolitana de Belém e municipios
vizinhos, carregando homens e mulheres que, ao final do trajeto, ddo movimento as maquinas
e asseguram a continuidade da produgdo de aluminio. Sem esses veiculos, a engrenagem para;

sem esses motoristas, a fabrica se cala.

8 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizagdo e desenvolvimento: uma conta que ndo fecha. Sdo Paulo: Revista
Férum Trabalhista, 2015.
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Mas o que deveria ser reconhecido como atividade essencial a vida da industria,
aparece, no campo juridico e social, como algo secundario. Essa contradi¢do ndo ¢é casual. A
terceirizagdo em cascata contribui para apagar a centralidade do transporte. A Hydro contrata
uma empresa de fretamento, que repassa o servico a outra, e, em alguns casos, essa ainda delega
a execucdao a mais uma prestadora. Nessa corrente de contratos, cada elo retém parte dos
recursos, ¢ o que sobra mal é suficiente para assegurar salarios dignos e vinculos estaveis. E
uma logica perversa: quanto mais indispensavel o servico, mais vulneravel se torna a situagao
de quem o executa.

Essa invisibilidade ndo se restringe ao plano contratual. Nas mesas de negociagdo
coletiva, a distancia se repete. Enquanto empregados diretamente vinculados a multinacional
contam com politicas estruturadas de gestdo de pessoas, motoristas e auxiliares de viagem
enfrentam enorme dificuldade para fazerem ecoar suas demandas. O sindicato insiste,
pressiona, apresenta pautas, mas se depara com empresas que alegam margens de lucro
estreitas, mesmo quando a contratante principal exibe nimeros milionarios. O resultado ¢ um
cenario em que a for¢a de trabalho aparece como gasto a ser contido, € ndo como condi¢ao sem
a qual a propria produgdo seria inviavel.

O transporte de fretamento, em Barcarena, mostra de forma quase didatica a
contradi¢do da deforma trabalhista. O que ¢ vital para a continuidade da producao ¢ tratado
como periférico, e o trabalhador que sustenta essa atividade segue invisivel até que uma greve,
um protesto ou uma paralisacdo denunciem a sua importancia. A invisibilidade, portanto, nao
nasce do acaso; ¢ produto de escolhas politicas e empresariais que priorizam a eficiéncia do

capital, mesmo quando isso significa corroer a dignidade de quem faz a roda girar.

4.3 As convencoes coletivas de trabalho como espaco de resisténcia.

Em meio as pressdes da terceirizacdo em cascata, as Convengdes Coletivas de
Trabalho (CCT) funcionam como trincheiras erguidas em terreno movedico: frageis, instaveis,
mas ainda capazes de oferecer algum abrigo contra a tempestade da precarizagdo. No setor de
transporte de fretamento em Barcarena, os acordos firmados entre SINTRITUR,
SINTTROBATINS ¢ FETRANORTE revelam exatamente essa tensdao: conquistas pequenas,
obtidas a duras penas, diante de for¢as econdmicas muito maiores.

O estudo das CCTs mostra essa trajetoria. Na data-base 2024/2025, a convengao
abrangia o fretamento, o transporte intermunicipal e o interestadual sem distinguir as

especificidades do primeiro segmento. A auséncia de cldusulas proprias reduzia a visibilidade
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da categoria e colocava os trabalhadores do fretamento no mesmo patamar de demandas gerais,
que nem sempre refletiam sua realidade. Somente em 2025/2026, apds mobilizagdo firme das
entidades laborais, foi possivel garantir um desmembramento. Os resultados materiais foram
modestos — reajuste salarial e melhoria do tiquete-alimentagdo —, mas carregam um valor
simbdlico significativo: mostram que a pressdo sindical ainda rompe barreiras, ainda que
estreitas.

Essas conquistas, contudo, ndo apagam os limites estruturais que marcam a acao
sindical diante da fragmentacdo contratual. Negociar com empresas terceirizadas menores, que
alegam margens estreitas, significa enfrentar uma parede construida justamente para reduzir
responsabilidades. Enquanto isso, a empresa principal, que depende diretamente do servigo,
permanece distante da mesa de negociagdo. O efeito € claro: o sindicato fala, mas o verdadeiro
centro do poder econdmico ndo responde.

Mesmo com essas barreiras, a experiéncia no Pard ndo pode ser lida apenas como
derrota. O desmembramento da categoria ¢ um marco regional, pois abre caminho para
negociagdes futuras mais direcionadas. Cada clausula conquistada, ainda que timida, mostra
que a luta sindical ndo esta silenciada. E a prova de que, mesmo em terreno adverso, ainda ¢
possivel cravar estacas de resisténcia e ampliar lentamente o espago de protecao coletiva.

O fortalecimento da negociacao coletiva, nesse contexto, ndo € apenas possibilidade,
mas necessidade. Articular maior responsabilizacdo da empresa principal, reforgar aliangas
entre sindicatos e contar com o apoio de federacdes e centrais sdo caminhos que podem
transformar trincheiras isoladas em uma frente mais coesa. Em tempos de deforma trabalhista,
as convengdes coletivas ndo resolvem a precarizagdao, mas mantém acesa a chama da disputa,

lembrando que a dignidade no trabalho ndo ¢ dadiva, e sim conquista cotidiana.

5 Consideracoes finais

A andlise da terceirizag@o em cascata no transporte de fretamento de Barcarena permite
enxergar um recorte da realidade trabalhista brasileira que, muitas vezes, permanece a margem
do debate publico. Enquanto a Norsk Hydro figura entre as maiores produtoras de aluminio do
mundo, os trabalhadores que garantem o deslocamento didrio de sua for¢ca de trabalho
enfrentam vinculos frageis, salarios comprimidos e beneficios reduzidos. Essa contradi¢ao
mostra que a precarizagdo ndo € acidente, mas parte de uma logica que transforma atividades

essenciais em espacos de exploragao.
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As convengdes coletivas examinadas revelam a forca e também os limites da
mobilizagdo sindical. De um lado, conquistas pontuais como reajustes salariais e melhorias no
tiquete-alimentacdo demonstram que a negociacdo coletiva continua sendo um instrumento
vivo de resisténcia. De outro, a distdncia da empresa principal das mesas de negociagio
evidencia o desequilibrio estrutural que a deforma trabalhista institucionalizou, deixando os
sindicatos diante de adversarios menores ¢ invisibilizando o verdadeiro polo de decisao.

E nesse ponto que a experiéncia de Barcarena precisa ultrapassar fronteiras regionais.
O que se passa no Norte do Brasil ndo pode ser tratado como exce¢@o ou caso isolado: traduz
com clareza os efeitos da terceirizacdo em cascata sobre setores estratégicos em todo o pais. A
resisténcia construida por sindicatos locais, ao enfrentar uma multinacional que simboliza o
poder do capital global, deve ser conhecida, discutida e incorporada em outras realidades
regionais, sob pena de se perder a oportunidade de construir um enfrentamento coletivo mais
solido e articulado.

Barcarena, com seu polo de aluminio e sua rede de transporte de trabalhadores, ¢
metafora do proprio Brasil: um pais que ainda oscila entre proteger a dignidade de quem produz
e reforcar a competitividade a qualquer custo. Ocultar essa experiéncia seria como calar o grito
que ecoa nas estradas percorridas diariamente por motoristas invisiveis. Que essa voz, nascida
as margens da Amazodnia, alcance os demais estados e recorde que o trabalho, antes de ser custo

ou varidvel de ajuste, ¢ fundamento de vida social e eixo de justica.
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UBERIZACAO E A REPRODUCAO DA DESIGUALDADE: A SAUDE DO
TRABALHADOR MOTOFRETISTA SOB A OTICA DO DOSSIE UNICAMP

UBERIZATION AND THE REPRODUCTION OF INEQUALITY: THE HEALTH OF
MOTORCYCLE COURIER WORKERS FROM THE PERSPECTIVE OF THE
UNICAMP DOSSIER

Armando Matheus de Lima Leite!

Valena Jacob Chaves?

Resumo

O artigo analisa a uberizagdo do trabalho, caracterizada pela precarizacdo das condigdes
laborais. Utilizando uma analise documental do "Dossié das violagoes dos direitos humanos no
trabalho uberizado" da UNICAMP, cuja metodologia incluiu acdes de saude com 200
motofretistas em 2023, com questionarios e exames, o estudo associa a precarizac¢ao a piora da
saude dos trabalhadores. Conclui-se que a uberizacao ndo ¢ apenas uma consequéncia, mas uma
caracteristica fundamental que viola direitos e impulsiona a informalidade, afetando
principalmente homens negros e jovens. O artigo destaca a urgéncia de frear esse processo para
preservar a dignidade humana e os direitos trabalhistas.

Palavras-chaves: Uberizacao; condicdes de trabalho; precarizacio.

Resume

The article analyzes the uberization of work, characterized by the precariousness of labor
conditions. Using a documentary analysis of the "Dossier on Human Rights Violations in
Uberized Work" from UNICAMP, whose methodology included health actions with 200
motorcycle couriers in 2023, with questionnaires and exams, the study associates
precariousness with the worsening health of workers. It is concluded that uberization is not just
a consequence, but a fundamental characteristic that violates rights and promotes informality,
primarily affecting young, black men. The article highlights the urgency of curbing this process
to preserve human dignity and labor rights.

Keywords: Uberization; working conditions; precarization.

1. Introducao
A uberizagao configura um processo no qual as relagdes de trabalho sdo crescentemente

individualizadas e invisibilizadas, adotando a aparéncia de “prestacdo de servigos” e

obliterando as relagdes de assalariamento e a subordinacao juridica’.

" Mestrando em Direto no Programa de Pés-Graduagéo em Direito (PPGD) - ICJ/UFPA. Graduado em Direto
pela Universidade Federal do Para (UFPA). Advogado, membro da Comissdo de Enfrentamento ao
Trabalho Escravo — OAB/PA. Lattes: http://lattes.cnpq.br/6444575710966981.

2 Doutora € Mestre em Direito - UFPA. Diretora do Instituto de Ciéncias Juridicas — ICJ/UFPA. Coordenadora da
Clinica de Combate ao Trabalho Escravo da UFPA. Professora do curso de Direito da UFPA e dos Programas de
Pos-graduagdo (PPGD & PPGDDA) da UFPA. Secretaria Adjunta da ABRAT. Tesoureira da JUTRA. Artigo
produzido como atividade do grupo de pesquisa do CNPQ: Velhas formas de trabalho e novas praticas escravistas,
no qual a autora é coordenadora. e-mail: valenajacob@ufpa.br. Lattes: http://lattes.cnpq.br/2222933055414567.
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4955-1949.

3 ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e Industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020.
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O processo de plataformizacdo do trabalho ¢, sem duvida, o mais novo desafio a ser
enfrentado pela sociedade, que diante do recrudescimento do desemprego, do aumento da
informalidade, da flexibilizacdo das legislacdes laborais e do fortalecimento da ideologia
neoliberal junto ao senso comum, tem nos aplicativos das empresas-plataformas a
possibilidade, talvez tinica, da obten¢ao de uma renda minima.

Sob diversas nomenclaturas, economia de compartilhamento (sharing economy),
economia de grupos (crowdeconomy), co-working, entre outras, a realidade evidencia um
padrdo de precarizacao no qual as condi¢des laborais deterioram-se, os saldrios diminuem e as
garantias trabalhistas tornam-se escassas, destinando aos trabalhadores a aleatoriedade da
propria sorte.

Diante do avango do trabalho plataformizado no Brasil e da precarizagdo das condigdes
de trabalho, torna-se essencial investigar os efeitos desse fendOmeno sobre a saude do
trabalhador, especialmente durante o periodo da pandemia de Covid-19. Com esse proposito ,
a Forga-Tarefa da UNICAMP realizou uma Ag¢ao de Satide em 2021 com motofretistas de
Campinas (SP), visando avaliar a exposi¢do desses profissionais a Covid-19, promover agdes
preventivas e investigar suas condigdes de trabalho e satde.

A pesquisa identificou dificuldades de acesso a banheiros e locais de descanso e indicios
de desidratacdo, revelando a auséncia de estruturas de apoio por parte das empresas-
plataformas. Esses achados motivaram uma segunda Acdo de Saude, realizada entre 23 de
janeiro e 8 de fevereiro de 2023, nas dependéncias da Unicamp, com participacdo de 200
motofretistas. Os procedimentos metodologicos incluiram a aplicagdo de questionarios
socioecondmicos € ocupacionais, exames laboratoriais (afericdo de pressdo arterial, glicemia,
hematocrito) e avaliacdo vacinal e psicoldgica. A analise buscou ainda correlacionar o perfil
socioeconomico (raga, sexo, escolaridade e formacao profissional) dos trabalhadores
motofretistas participantes das duas etapas da agao.

Nesse contexto, o presente trabalho se dedica a uma analise minuciosa do documento
produzido pela UNICAMP — especificamente nos capitulos 3 e 4 do dossié, que abordam as
condi¢des de trabalho, satide e a ocorréncia de acidentes de transito, com o objetivo de associar

esses fatores ao processo de precarizagdo do trabalho diante do avango da uberizacao.
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2. Os pilares fundamentais da plataformizacio do trabalho

Preliminarmente, convém definir alguns aspectos essenciais para a compreensdo do
processo de plataformizagdo do trabalho. Essa nova forma de expropriagdo e gerenciamento da
forga de trabalho sustenta-se sobre um tripé cuja esséncia ¢ o autogerenciamento subordinado
— ou subordinagdo algoritmica; as empresas-plataformas; e a massificagdo da ideia do
“empreendedor de si mesmo”.

A subordinag¢ao algoritmica constitui uma nova modalidade de controle do trabalho, na
qual as plataformas digitais utilizam Tecnologias de Comunicagdo e Informacao (TICs) para
gerir, de maneira centralizada e opaca, todas as etapas das atividades exercidas. Por meio de
algoritmos, elas captam demandas, definem quem ira atendé-la, o preco, o tempo de execugao
do servico e até mesmo as rotas a serem seguidas, no caso dos aplicativos de mobilidade
urbana®.

Essa subordinagdo algoritmica ¢ também definida como autogerenciamento
subordinado, pois a tecnologia substitui a figura humana de um empregador que gerencia as
atividades de seus subordinados, gerando no trabalhador plataformizado a falsa sensagao de
autonomia. Ele se percebe como responsavel por sua produtividade e por sua propria jornada,
mas, na realidade, o controle ¢ exercido por algoritmos desenvolvidos e utilizados pelas
empresas-plataformas’.

Sobre as empresas-plataformas, essa nova concep¢do de empreendimento ¢ critica para
a sustentagdo da plataformizacdo e para a precarizagdo das relagdes trabalhistas, especialmente
pela relacdo direta com o crescimento exponencial da informalidade. Esse novo segmento
econdmico sustenta o discurso de que seu negocio ¢ o fornecimento de tecnologias para
intermediag¢ao das demandas dos usuarios de seus aplicativos. De um lado da tela est4 o tomador
e, do outro, o fornecedor do servigo, formando um esquema de trabalho “on demand” (sob
demanda), que oferece servigos de entregas e mobilidade nos grandes centros urbanos.

Por meio dessa estratégia, as empresas-plataformas buscam se afastar de toda e
qualquer responsabilidade quanto aos trabalhadores cadastrados, negando a existéncia de
vinculo formal de emprego. Consequentemente, transferem o risco de negocio para a parte mais

vulneravel dessa “nao-relacao”.

4 Ibid.
5 ABILIO, L. Uberizagio: do empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado. Revista
Psicoperspectivas: individuo y sociedad, v. 18, n. 3, p. 1-11, 2019.
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Mais do que uma politica econdmica, o neoliberalismo constitui uma logica de
organizagao social que naturaliza a concorréncia, homogeneiza individuos e empresas e molda
o chamado neossujeito — um trabalhador que internaliza a légica empresarial e se vé como
prestador independente ou uma empresa em si, apesar de estar subordinado as demandas do
capital®.

A racionalidade neoliberal sustenta-se na romantizagdo da exploragdo do trabalho,
disfargada sob o mito meritocratico do “empreendedor de si mesmo”, que transfere ao
trabalhador a responsabilidade e os riscos da atividade, enquanto maximiza os lucros do capital,
naturalizando a ideia de autogestdo e de concorréncia sem limites, onde todos os trabalhadores
sao concorrentes de si e de seus pares.

Nesse contexto, consolida-se a figura do trabalhador just-in-time, que define sua propria
jornada e prové seus insumos, mas cuja aparente autonomia encobre um autogerenciamento
subordinado. Esse modelo, herdeiro do toyotismo e das politicas neoliberais, ¢ marcado pela
desregulamentagio e pela precarizagdo estrutural do mundo do trabalho’.

Essas trés caracteristicas concatenadas, cristalizam a pedra angular do processo de
uberizacao, maculando as relagdes de trabalho e minando sua propria existéncia. Esse fendmeno
impulsiona a informalidade, a precarizacdo das condi¢des laborais e reforca o0 movimento de
isolamento do trabalhador, corroendo o sentido social do trabalho de resguardar a dignidade

humana, que € subjugado pela insaciavel necessidade do capital de lucrar.

3. Quem esta sobre as motocicletas?

A primeira preocupagdo do Dossié foi alinhar o perfil socioeconémico dos motofretistas.
Segundo a analise dos dados coletados, 90% dos trabalhadores sdo homens e 10% sao mulheres,
0 que revela uma atividade predominantemente masculina. Além do recorte de género, o
documento observou a intersecao racial, apontando que 59,5% dos motofretistas sdo negros,

sendo 18% autoidentificados como pretos e 42% como pardos- e 40,5% brancos®.

® LAVAL, C.; DARDOT, P. A nova razdo do mundo: Ensaio sobre a sociedade neoliberal. Sdo Paulo: Boitempo,
2016.

7 ABILIO, L. Uberizagio: a era do trabalhador just-in-time? Revista Estudos Avangados — IEA-USP, v.34, n.
98, p. 111-126, 2020.

8 ABILIO, Ludmila Costhek; SANTIAGO, Silvia Maria. Dossié das viola¢ées dos direitos humanos no trabalho
uberizado: o caso dos motofretistas na cidade de Campinas. Campinas: Diretoria Executiva de Direitos
Humanos — UNICAMP, 2024. ISBN 978-65-88816-62-2. pp. 29 ¢ 30. Disponivel em:
https://jornal.unicamp.br/wp-content/uploads/sites/32/2024/04/Dossie-das-violacoes-dos-direitos-humanos-no-
trabalho-uberizado color revisao 110424.pdf. Acesso em: 07/08/2025.
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Ainda sobre a interseccdo da raga, o dossié apresenta uma comparagao significativa ao
contrastar a composi¢ao racial da populagdo da cidade de Campinas, que ¢ majoritariamente
branca (59,5%, segundo o Censo 2022 do IBGE’, com o perfil racial dos motofretistas. A anélise
conclui que a categoria ¢ muito mais negra do que a populaciao em geral da cidade. Essa reflexao
baliza a tese de que a uberizagdo e a precarizagdo do trabalho atingem mais intensamente
populagdes historicamente marginalizados, reforgando a exclusao e a informalidade na divisao
social do trabalho.

Outro aspecto analisado pelo dossi€é ¢ a questdo da formacdo educacional dos
motofretistas. Os indices de escolaridade revelam que a maioria dos trabalhadores participantes
tive acesso a educacdo formal, tendo completado o ciclo do ensino médio (61,7% dos brancos
e 56,3% dos negros). O estudo apontou ainda que 11,1% dos brancos e 8,4% dos negros
possuem ensino superior incompleto, enquanto 8,6% dos brancos e 8,6% dos negros tém ensino
superior completo'?.

A avaliacdo da escolaridade dos motofretistas permite duas reflexdes. Primeiro, a
presencga de trabalhadores com ensino superior completo exercendo a atividade de motofrete
demonstra a progressao da informalidade sobre profissionais qualificados, o que indica ndo
apenas a crise da formalidade no mercado de trabalho, mas também uma desvaloriza¢ao da
educagdo. Se antes um diploma de nivel superior era sindbnimo de seguranca profissional, o
cenario atual, marcado pela flexibilizagdo trabalhista e pelo desemprego, significa que esses
trabalhadores sdo apenas mais uma parcela da mao de obra disponivel.

Segundo a anélise da educagdo sob a otica da interseccionalidade de raga evidencia que
0 acesso a formagdo profissional continua limitado pela barreira da racial. Mesmo na
informalidade, pessoas negras continuam sendo mais marginalizadas do processo de educagao
formal. Para elas, restam ndo apenas os trabalhos mais degradantes, perigosos e insalubres, mas
também a dificuldade de acessar o crescimento por meio da educagao.

Contrapondo o senso comum de que o trabalho plataformizado € um trabalho de entrada,
a maior parte dos motofretistas estd na faixa etdria entre 30 e 49 anos (51,9%), enquanto apenas
4,2% tém até 29 anos de idade. Isso sugere significa que pessoas mais velhas estdo sendo
inseridas na informalidade ou saindo de empregos formais para informais.

O documento associa a idade dos trabalhadores ao tempo de exercicio da atividade,

indicando que para muitos ndo se trata de uma atividade esporadica. Ao contrario, ¢ uma

9 Ibid.
19 Thid., p. 31.
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atividade de longa durag¢ao, praticada hd menos dois anos para 42% dos entrevistados, mais de
cinco anos para 38% e no minimo dez anos para 23% dos motoboys'!.

O dossié subdivide duas categorias de motoristas: aqueles que realizam entregas por
aplicativos (APP) e aqueles que ndo realizam (ndo APP). Ele constata que a maioria dos
motofretistas (41%) realiza entregas pelas plataformas digitais, tendo nelas sua principal fonte
de renda. Ao mesmo tempo, esse grupo € o mais afetado por piores condi¢des de trabalho, o
que reforga a tese de que a precarizagio ¢ parte fundamental da uberizagdo!'?, pois é por meio
do esfacelamento das garantias trabalhistas que as empresas-plataformas maximizam seus
lucros.

Uma das faces mais cruéis da precarizagdo ¢ a imposi¢do de uma sobrevivéncia
resumida ao trabalho, sem direito ao lazer, ao descanso, ou ao tempo em familia. A jornada de
trabalho dos motofretistas pode ser de sete dias por semana, tanto para os que trabalham via
aplicativo quanto para os que nao trabalham. Contudo, o numero de trabalhadores sem descanso
semanal ¢ significativamente maior entre aqueles inseridos nos aplicativos, chegando a
51,9%!"3.

A jornada de sete dias por semana ¢ acompanhada de uma jornada minima de 60 horas
semanais de trabalho para 43,7% dos motofretistas. Analisando pelo prisma das categorias de
motoristas APP e ndo APP, a situacdo torna-se ainda mais grave: 52,6%, dos motofretistas em
aplicativos trabalham mais de 60 horas por semana; 37,6% mais de 70 horas e 21,3% mais de
80 horas.

Diante desses dados, ¢ indiscutivel que a plataformizagdo do trabalho conduz a condi¢ao
do trabalhador ao limiar da dignidade humana, em um movimento de reversdao do mundo do
trabalho ao contexto do inicio da modernidade industrial, reformulado pela nova fronteira
tecnoldgica dos algoritmos de informacdo, mantendo, porém, a supressdo dos direitos
trabalhistas.

O documento também explica sobre a renda dos motofretistas plataformizados, que
recebem menos mesmo trabalhando mais. Aponta que o valor médio da hora trabalhada dos
plataformizados € pelo menos R$ 3,00 reais mais barato que o dos ndo plataformizados, sendo
em média R$ 12,50 por hora. Apesar da diferenca, uma analise mais detalhada demonstra uma

queda geral no valor do trabalho dos motofretistas'*.

1 Tbid., p. 32.
12 Tbid., p. 33.
3 Tbid., p. 35.
1 Tbid., p. 37
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Chega-se a essa conclusdo ao comparar os valores assegurados a categoria pela norma
coletiva de 2010 em Sao Paulo para pagamento de piso salarial (R$ 2.094,26, atualizado até
2024), reposicdo do custo de utilizagdo do veiculo e auxilio alimentagdo. Essas garantias
deveriam ser fornecidas aos trabalhadores com “contrato fixo”, além de hora extra, férias, 13°
salério e prémio por tempo de servico. Mesmo quando o trabalho era “esporadico”, o ganho por

entrega considerava tempo e distAncia percorrida'®.

4. Mais trabalho menos saude

Além de tragar o perfil socioeconomico dos motofretistas, o dossi€¢ aborda o impacto da
uberizacdo na satde desse grupo de trabalhadores. A andlise constatou danos relevantes as
condicdes fisicas dos participantes, baixa ingestdo de liquidos, desidratag¢do, elevacdao da
pressao arterial, alimentacao irregular e de baixa qualidade e sono irregular, associadas a fatores
ambientais e psicossociais.

A pesquisa aponta a necessidade de associar esses fatores de saude as condigdes
precarizadas de trabalho- como jornadas extenuantes, instabilidade profissional, falta de
infraestrutura- para compreender o verdadeiro impacto da uberizagdo. Em relacdo ao sono, a
maior parte dos trabalhadores dormem até 7 horas por dia (69,3% dos entrevistados), mas a
analise revela que a questdo transcende a quantidade de horas dormidas. Ha uma constante
pressdo para que todo tempo disponivel seja convertido em tempo de trabalho, impulsionada
por mecanismos como a gamificacdo', que transformam a atividade em um jogo e
desumanizam o trabalho.

Sobre a ingestdo de liquidos, o dossié apresenta uma extensa referéncia acerca dos
prejuizos do consumo insuficiente de liquidos, os perigos da desidratag¢do para o corpo humana
e como isso pode afetar o exercicio das atividades dos trabalhadores. Foi constatado pelo estudo
que a maioria dos participantes (60%) ndo consegue ingerir a quantidade suficiente de liquidos
para se manterem hidratados, 85,5% sentem sede (muita ou pouca) ao longo da jornada de

trabalho'”.

15 Tbid.

16 WOODCOCK, J.; JOHNSON, M. R. Gamification: What it is, and how to fight it. The Sociological Review,
v.66(3), p.542-558.

17 ABILIO, Ludmila Costhek; SANTIAGO, Silvia Maria. Dossié das viola¢es dos direitos humanos no
trabalho uberizado: o caso dos motofretistas na cidade de Campinas. Campinas: Diretoria Executiva de Direitos
Humanos — UNICAMP, 2024. ISBN 978-65-88816-62-2. pp. 39 ¢ 40. Disponivel em:
https://jornal.unicamp.br/wp-content/uploads/sites/32/2024/04/Dossie-das-violacoes-dos-direitos-humanos-no-
trabalho-uberizado color revisao 110424.pdf. Acesso em: 07/08/2025.
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Dentro os motivos para esse padrao de hidratacdo prejudicial estdo: a dificuldade de ter
acesso a dgua durante os percursos ou intervalos das corridas e, também, a indisponibilidade de
banheiros. Os motofretistas revelaram que preferem nao beber muita dgua, quando tem
disponivel, para evitar de ter que ir ao banheiro, que sdo dificeis de encontrar, ou para nao
perder tempo com pausas, o que poderia resultar na perda de chamadas para novos servigos.

Quanto ao consumo de alimentos, 49,5% dos motoristas informaram que nao fazem o
minimo de trés refeigdes diarias e sentem fome ao longo do dia, consumindo alimentos de baixa
qualidade nutricional. Essa pratica estd diretamente a necessidade de economizar com as
refei¢des, ja que arcam com os proprios custos da alimentagdo. O pico de trabalho nos horarios
de almogo, dificulta, ou mesmo até impossibilita, o consumo de refeicdes adequadas.

A afericdo da pressdo arterial dos trabalhadores revelou que 44% dos avaliados tinham
pressdo arterial alterada (acima ou igual a 140/90 mmHg), um marcador preocupante quando
comparado com a média da populacdo brasileira de 22,8%. Contrariando as expectativas, 0s
trabalhadores mais jovens sao os mais afetados por essa condi¢dao (36% dos entrevistados), o
que sugere que pessoas cada vez mais jovens estdo sendo exploradas e submetidas a condi¢des
de trabalho precarizadas na logica da uberizagdo'®. Além disso, a incidéncia de pressio arterial
alterada ¢ mais elevada entre motofretistas com maior tempo na atividade: 59,6% dos
trabalhadores com alteragdao atuam hd mais de quatro anos, enquanto essa propor¢ao ¢ de 43,2%
entre aqueles com pressdao normal. Isso evidencia uma correlagdo estatisticamente significativa
entre o tempo de trabalho e o agravamento dessa condig¢do'’.

A ocorréncia de acidentes tornou-se recorrente no trabalho dos motofretistas: 65,7% dos
198 avaliados ja se acidentaram, sendo que a maioria relata multiplos episddios. Esses acidentes
resultam em afastamentos longos, sem a devida prote¢do previdencidria. Entre os 130
entrevistados que sofreram acidentes, 85 informaram o tempo de afastamento: 44% até 30 dias,

34% de 30 dias a cinco meses e 22% por seis meses ou mais.

Esses dados demonstram a deterioracao das condi¢des de trabalho e o aumento da
insalubridade, tornando o exercicio da atividade cada mais perigoso e prejudicial. Os
trabalhadores arcam com os proprios prejuizos, seja com reparos do veiculo ou com tratamentos
de saude, enquanto o Estado enfrenta o aumento dos gastos com satde e previdéncia para

atender os acidentados.

8 1did., p. 42
19 Ibid., p. 43
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5. Conclusoes

A analise do dossi¢ ¢ fundamental para correlacionar os impactos do processo de
uberizagdo do trabalho com o retrocesso nas condi¢des laborais. Evidencia-se que a
precarizag@o ndo ¢ apenas uma consequéncia, mas uma caracteristica inerente a essa nova forma
de gerenciamento da producao, na qual a dignidade humana ¢ subjugada pela necessidade de
lucro através da exploragao do trabalho.

Da mesma forma, a uberizagdo demonstra as consequéncias da gradual fragilizagao das
legislacdes trabalhistas. Trata-se de um fendmeno que invisibiliza e viola garantias
fundamentais, atribuindo ao trabalhador a responsabilidade exclusiva por sua atividade e
mergulhando-o em um processo de isolamento e alienagao.

No que diz respeito a Justiga trabalhista, a plataformizagdo se revela uma armadilha para
minar a competéncia do proprio judiciario trabalhista. Ao fragilizar institui¢des e principios, ela
desenha um horizonte de inseguranga juridica e de mitigacao das prerrogativas da justiga, como
exemplificado pelo Tema 1389 do STF.

Esse fendmeno € preocupante pois se espalha rapidamente e, embora inicialmente atinge
profissdes de menor valor social, o ritmo de avango das empresas-plataformas indica que, em
breve, podera ameacar profissdes historicamente mais protegidas.

Nesse contexto, ¢ crucial conter esse avango para preservar a dignidade humana. E
necessario garantir que a vida dos trabalhadores ndo se resuma ao trabalho, assegurando-lhes o
direito a saude, ao trabalho digno e ao valor social do trabalho.

A andlise do perfil dos trabalhadores demonstra que a uberizagdao reproduz padrdes
sociais historicos, atingindo com maior intensidade pessoas negras, jovens € com baixa
escolaridade. Esses grupos recebem saldrios cada vez menores por jornadas de trabalho cada
vez mais exaustivas.

Esse padrdo tem reflexos diretos na salde dos trabalhadores, reforcando as
desigualdades. Homens jovens e negros sao os mais diagnosticados com alteragdo de pressao
arterial e, provavelmente, sdo aqueles com menor acesso a dgua, a banheiros e a alimentagao.
Antes de enfrentarem a barreira de trabalhos em condi¢des sub-humanas, eles enfrentam o fato

de serem pessoas negras, o que por si s0, ja € um marcador de precarizagao.
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MEIO AMBIENTE LABORAL DA LIMPEZA URBANA EM BELEM-PA: A
ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DIANTE DE
CONDICOES DEGRADANTES

URBAN CLEANING WORK ENVIRONMENT IN BELEM-PA: THE ROLE OF THE
LABOR PROSECUTOR’S OFFICE IN DEALING WITH DEGRADING
CONDITIONS

Tais Ribeiro Ranieri!
Valena Jacob Chaves?

Resumo

Este ensaio busca analisar criticamente a atuagdo do Ministério Publico do Trabalho da §*
Regido em relagdo ao meio ambiente laboral da limpeza urbana em Belém-PA, com foco na
caracterizagdo das condicdes degradantes como formas contemporineas de escravidao.
Fundamenta-se em entrevista realizada com o Procurador do Trabalho Roberto Ruy Rutowitcz
Netto, o qual possui relevante atuagdo no setor. A metodologia ¢ qualitativa, exploratoria e
analitico-descritiva, com analise de contetido. Os resultados indicam elevada precarizagdo e
violagdes reiteradas, como transporte em estribos e falta de EPIs. Conclui-se que uma
abordagem interseccional e mudancas estruturais sao fundamentais a efetividade da protecao
desta categoria.

Palavras-chave: Escraviddo contemporanea, Ministério Publico do Trabalho, Limpeza
Urbana.

Abstract

This essay seeks to critically analyze the actions of the 8th Regional Labor Prosecutor's Office
regarding the urban cleaning work environment in Belém, Pard, focusing on characterizing
degrading conditions as contemporary forms of slavery. It is based on an interview with Labor
Prosecutor Roberto Ruy Rutowitcz Netto, who has a significant presence in the sector. The
methodology is qualitative, exploratory, and analytical-descriptive, with content analysis. The
results indicate high levels of precariousness and repeated violations, such as transportation on
stirrups and a lack of PPE. The conclusion is that an intersectional approach and structural
changes are essential to the effective protection of this category.

Keywords: Contemporary slavery, Public Prosecutor's Office of Labor, Urban Cleaning.
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1. Introducao

A limpeza urbana ¢ essencial a preservacao da saude publica, salubridade dos espacos
urbanos e sustentabilidade ambiental. Entretanto, a categoria responsavel por esta funcao,
popularmente denominada de “gari”, permanece historicamente invisibilizada e submetida a
condi¢des de trabalho degradantes, vinculos contratuais fragilizados, auséncia de garantias
basicas de seguranca e higiene, além de frequentemente invisibilizados pelas politicas publicas
e pelo conjunto da sociedade.

No contexto de Belém-PA, a atuacao do Ministério Publico do Trabalho (MPT) da §*
Regido (Pard e Amapa) representa um ponto de inflexao nesse cenario, ao visibilizar e combater
praticas que, embora banalizadas, configuram graves violagdes trabalhistas e de direitos
humanos. Por meio de Ag¢des Civis Publicas, fiscalizagdes e mediagdes, o 6rgao busca assegurar
condi¢des minimas de seguranca e saude, embora enfrente resisténcias empresariais, omissoes
do poder publico e a naturalizagdo social da precariedade. A andlise articula dados empiricos e
referenciais tedricos sobre precarizagdo e direitos fundamentais, para problematizar o papel do
MPT na tutela de direitos de garis.

Fundamenta-se na compreensao de que o trabalho escravo contemporaneo, conforme
Jacob®, ndo se restringe a restricdo da liberdade fisica com grilhdes, mas abrange situacdes de
violagdo da capacidade de autodeterminagao. Desse modo, mesmo nao estando acorrentado, o
trabalhador permanece refém do tomador de servico e de condi¢des degradantes em razao do
grau de dominio exercido pelo explorador. Sob essa 6tica, o labor dos garis atenta fortemente
contra o direito fundamental ao trabalho decente, nos termos descritos pela Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) e a Constituicao Federal de 1988 (CF/88).

A realidade dessa categoria reflete uma contradi¢do estrutural do capitalismo
contemporaneo, no qual um trabalho essencial ¢ simultaneamente desvalorizado. A limpeza
urbana, assim, figura como um setor emblematico: indispensavel, mas socialmente
marginalizado e institucionalmente negligenciado. No Brasil, essa precarizacdo adquire
contornos proprios, atravessada pela desigualdade social, pelo racismo estrutural e pela
desresponsabilizagdo do Estado na gestdo de servigos essenciais.

Segundo Pochmann®, a expansdo do trabalho precario e informal decorre das politicas
neoliberais e das reformas que enfraqueceram o Estado de protecdo social, ampliando a

terceirizagdo € a pejotizacdo como formas dominantes de contratagdo. Tais dinamicas se

3 JACOB, 2016, p.150.
4 POCHMANN, 2014.
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manifestam com nitidez no setor de limpeza urbana de Belém, em que a terceiriza¢do aprofunda
a exploracao de trabalhadores majoritariamente negros e de baixa renda. A auséncia de EPIs, o
transporte em estribos e a falta de 4gua e banheiros configuram condi¢des degradantes que, nos
termos do artigo 149 do Coédigo Penal (CP), podem ser enquadradas como formas
contemporaneas de escravidao.

Adota-se uma abordagem qualitativa, exploratoria e analitico-descritiva, com revisao
bibliografica e pesquisa empirica baseada em entrevista semiestruturada realizada com o
Procurador do Trabalho Roberto Ruy Rutowitcz Netto®. A escolha por um estudo de caso
justifica-se pela possibilidade de compreender uma experiéncia concreta e representativa das
tensdes estruturais que caracterizam o trabalho dos garis em Belém. A andlise de contetido
sistematiza eixos tematicos, posteriormente confrontado as normas e literatura adotadas.

A articulacao entre as dimensdes empirica e teorica permitiu refletir sobre o papel do
MPT como agente de resisténcia institucional diante das formas contemporaneas de exploracao
urbana. O 6rgdo, embora enfrente entraves politicos e estruturais, assume papel central na
defesa do meio ambiente laboral e na afirmacio da dignidade humana, a0 mesmo tempo em
que evidencia as limitagdes de uma tutela coletiva em contexto de terceirizagdo e
desresponsabilizacao publica.

A partir de uma perspectiva critica e interdisciplinar, observa-se a atuagdo do MPT da
8" Regido diante das condi¢des degradantes de trabalho na limpeza urbana de Belém-PA,
entendendo os garis ndo apenas como categoria vulnerdvel, mas como expressio de
desigualdades historicas que demandam enfrentamento juridico e politico. O exame da
precarizagdo estrutural, da escraviddo contemporanea e dos desafios institucionais, revela que
o combate ao trabalho degradante urbano ¢ também um exercicio de reconstrucao da cidadania

e de reafirmac¢do da dignidade humana.

2. Referencial Tedrico: precarizacio, degradacio e escravidao contemporianea
Esta andlise parte da articulacdo entre duas dimensdes tedricas fundamentais: a
precarizacao estrutural do trabalho, (sub)produto do capitalismo contemporaneo, e a

configuracdo juridica do trabalho degradante como forma de escraviddao moderna.

SNETTO, 2025.
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2.1 A precarizacio estrutural e o novo proletariado de servicos

A partir da década de 1970, o avango do neoliberalismo e das reestruturagdes produtivas
alterou profundamente as formas de organizagio do trabalho. Harvey®, analisa que os impactos
da transicao do fordismo para a acumulagdo flexivel, nas relacdes de trabalho e na organizag¢ao
do espaco urbano, implicam na fragmentagdo, precarizacdo dos vinculos e intensificacdo da
exploragdo. Essa dindmica, ao contrdrio de representar uma crise passageira, consolidou-se
como um modelo estrutural de reorganizacao do capitalismo.

No Brasil, essas transformagdes repercutiram de maneira particularmente violenta sobre
as classes trabalhadoras, sobretudo aquelas vinculadas a servigos publicos terceirizados.
Antunes’ sustenta que o “novo proletariado de servigos”, invisibilizado e terceirizado,
composto por trabalhadores subcontratados e informais, representa a face mais cruel da
precarizacdo, na medida em que reine atividades indispensdveis a vida social, mas sem o
reconhecimento simbdlico e material correspondente.

No caso dos garis, a precariedade ¢ ainda agravada pela dimensao racial e territorial. O
trabalho degradante, além de um problema juridico e trabalhista, deve ser enfrentado como uma
expressao das desigualdades historicas de classe e de raca que estruturam a sociedade, logo,
também o mercado de trabalho brasileiro. Para Sakamoto®, o trabalho anilogo 4 escraviddo no
Brasil esta intimamente ligado as desigualdades raciais estruturais, destacando que a maioria
das pessoas resgatadas sdo negras ou pardas, e enfatizando que a compreensao desse fenomeno
requer uma analise critica das relagdes de classe e de raga no pais.

Da intersec¢do entre pobreza, racializagdo e trabalho precario submerge as condigdes
para a naturalizagio da violacdo de direitos. Castel’, em sua analise sobre a “desfiliacdo social”,
argumenta que a precarizacao ndo € apenas a perda de emprego, mas uma ruptura nos vinculos
de pertencimento social, colocando os trabalhadores em uma zona de vulnerabilidade constante.
Aplicada ao contexto dos garis, essa teoria evidencia que a auséncia de condi¢des dignas de
trabalho e a invisibilidade social ndo sdo incidentes pontuais, mas sintomas de uma estrutura

social que os mantém em posicao subalterna.

8 HARVEY, 1990.

7 ANTUNES, 2018, p. 32.
8 SAKAMOTO, 2020.

9 CASTEL, 1998.
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2.2 O trabalho degradante como expressio da escravidio contemporéinea

O crime de “reducdo a condicdo andloga a de escravo” apresenta quatro modos de
execugao tipicos: trabalho for¢cado, jornada exaustiva, condigdes degradantes e restricao de
locomogdo. Contudo, a interpretagdo judicial ainda restringe o reconhecimento deste a privagao
de liberdade, ignorando a amplitude das condi¢des degradantes que violam a dignidade humana.

A literatura juridica contemporanea tem avancado na ado¢do de uma concepgao
ampliada de escraviddo, incorporando dimensdes sociais e simbdlicas da subordinagdo. Jacob
e Bastos'?, ao examinarem decisdes do Sistema Interamericano de Direitos Humanos (SIDH)
em casos de trabalho analogo ao de escravo no Brasil, argumentam que tais formas de ndo se
restringem ao meio rural, associando-as a marginalizagdo social e a fragilidade das estruturas
estatais. Assim, reproduz a exploragdo por meio da precarizagdo institucionalizada, alcangando,
portanto, contextos urbanos e servigos publicos terceirizados.

Serra Neto e Jacob!! desenvolvem como o “mito da autonomia no trabalho urbano” atua
como um dispositivo que mascara e normaliza formas de coer¢do econdmica e social, inclusive
a escravidao contemporanea. A submissdo a condigdes degradantes ou praticas abusivas nao
sdo escolhas voluntarias, mas uma imposi¢ao derivada da necessidade de subsisténcia. Ao
ocultar a vulnerabilidade e a dependéncia econdémica, o mito da autonomia reforca
desigualdades estruturais e legitima a exploragdo e exclusao.

Souto Maior'?, por sua vez, sustenta que o trabalho degradante fere o niicleo essencial
dos direitos fundamentais e aponta a terceirizagdo enquanto potencial vetor para a subsisténcia
de condigdes andlogas a de escravo. Ao fragmentar responsabilidades e diluir a protecao
juridica, a terceirizagdo amplia o risco de violagdo de direitos e perpetua a degradagdo do
trabalho. A precarizacao estrutural, marcada pela desregulamentagdo e pela fragilizagao dos
vinculos laborais, converte-se, assim, em um sistema de novas formas de escraviddo
socialmente toleradas.

A Instrugdo Normativa MTP n° 2, de 2021 (e suas atualizagdes)'®, que orienta a
Auditoria-Fiscal do Trabalho no combate ao trabalho analogo ao de escravo, define a condi¢ao
degradante de trabalho como um dos elementos-chave para a caracterizacdo desse crime, ao
lado do trabalho forgado e da jornada exaustiva. De forma clara, a norma estabelece que a

condi¢do degradante é “qualquer forma de negacdo da dignidade humana pela violagao de

10 JACOB; BASTOS, 2023.

11 SERRA NETO; JACOB, 2021.
12 S0UTO MAIOR, 2023.

13 BRASIL, 2021.
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direito fundamental do trabalhador”, destacando, sobretudo, a inobservancia das normas de
protecdo do trabalho, de seguranca, higiene e satde.

Na pratica, o MTE detalha que tal condigao se manifesta pela falta de disponibilizag¢ao
de 4gua potavel em quantidade suficiente, pela inexisténcia de instalacdes sanitdrias higiénicas
e com privacidade, pela auséncia de alojamento adequado (com camas, colchdes ou redes), ou
pela falta de local para o preparo e conservagao de alimentos, configurando um atentado aos
direitos humanos e a dignidade.

Um exemplo notorio de condicao degradante ¢ quando os garis, que trabalham longas
jornadas sob intempéries (sol, chuva) e em contato direto com riscos bioldgicos (lixo), ndo tém
acesso garantido a instalagdes sanitdrias higiénicas ou a um local adequado para fazer suas
refeicoes e descansar. Além disso, a falha do empregador em fornecer agua potavel em
quantidade suficiente e na temperatura adequada para a hidratagao continua durante o esforco
fisico intenso, obrigando o trabalhador a buscar favores de terceiros (comerciantes ou postos),
constitui uma violagdo direta da dignidade humana e dos direitos fundamentais previstos na
norma, caracterizando assim a exploragdo em condi¢do analoga a de escravo.

Por fim, compreender o trabalho degradante urbano exige uma abordagem
interseccional. Os recentes Protocolos do CNJ para julgamentos com perspectiva de género
(2021) e de raca (2023) demonstram que raga, género e classe se combinam na reproducao das
desigualdades. Matos!#, ao debater dignidade, observa que o tratamento publico dado aos
individuos deriva de sua condi¢ao e/ou posicao social. Logo, a dignidade vivenciada por corpos
racializados, feminizados e empobrecidos ¢ desigual, em razao de sua posi¢ao social.

A condicdo de precarizagdo, humilha¢do e invisibilidade de garis ilustra esse
entrelacamento estrutural: praticas degradantes, como a auséncia de agua e banheiros, ou os
riscos derivados do transporte inseguro e do contato direto e desprotegido com residuos,
permanecem naturalizadas. Assim, o fendomeno observado ndo ¢ exce¢do, mas expressao de
uma logica estrutural de exploracdo, diante da qual a atuagdo do MPT se configura como um

esforco de resisténcia num sistema que tende a normalizar a degradacao do trabalho essencial.

3. Aspectos Juridicos e Normativos
A protecdo juridica do trabalho digno no Brasil encontra fundamento constitucional e
internacional, integrando o nucleo essencial dos direitos humanos e sociais. O artigo 1°, III, da

CF/88 estabelece a dignidade da pessoa humana como um dos fundamentos da Republica, o

4 MATOS, 2019.

ABR/wr

84




46° CONAT - CONGRESSO NACIONAL DA ADVOCACIA TRABALHISTA

artigo 170, por sua vez, reforca o valor social do trabalho como principio da ordem econdmica
e, o artigo 7° do texto constitucional consagra um rol de direitos fundamentais dos
trabalhadores, indispensavel a concretizacio do trabalho decente. '

Seguindo nos marcos constitucionais, a legislacdo ambiental também fornece base normativa
para a prote¢do do meio ambiente laboral. O artigo 225 define o meio ambiente como bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, abrangendo o meio ambiente do
trabalho como categoria juridica auténoma. J4 o artigo 200, VIII, atribui ao Sistema Unico de
Saude (SUS) a competéncia para fiscalizar e promover politicas de satide do trabalhador, o que
reforga a dimensdo coletiva e publica desta protegdo.

De acordo com a OIT', a nogdo de trabalho decente envolve quatro dimensdes
interdependentes: a promog¢dao de oportunidades de emprego, o respeito aos direitos
fundamentais, a protecdo social e o didlogo social. A violagdo dessas dimensdes pode converter
a atividade laboral em instrumento de degradacdo e exclusdo. Nesse sentido, as condigdes
excessivamente insalubres enfrentadas pelos garis de Belém afrontam a CF/88, a legisla¢ao
infraconstitucional e as Convengdes Internacionais ratificadas pelo Brasil.

No plano internacional, destaca-se a Convengao n°® 29 da OIT (1930) sobre trabalho
forcado'® e a Convengdo n° 105 (1957) sobre a aboli¢do deste!”, bem como do Protocolo
Adicional de 2014. Além disso, a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos (1948) e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966) reforcam o direito a
condi¢cdes dignas de trabalho como expressdo da dignidade humana.

A partir dessa base normativa, o trabalho degradante ndo pode ser tratado como mera
infragdo administrativa, mas como violagdo de direitos humanos. A consolidagdo do
entendimento de que condi¢des indignas de trabalho equivalem a formas contemporaneas de
escravidao representa um avanco civilizatério e juridico de grande importancia. Entretanto, sua
efetivacdo ainda depende de enfrentamento politico, institucional e cultural.

A caracterizagdo do trabalho degradante como forma de escravidio moderna foi um
avanco na jurisprudéncia e na doutrina brasileiras. A redagado atual do artigo 149 do CP, fruto
da Lein® 10.803/2003, ampliou a concepgao tradicional de escravidao, desvinculando-a da mera
restri¢do de liberdade fisica e reconhecendo as dimensdes estruturais da exploragdo laboral. A

inclusdo das “condigdes degradantes” no tipo penal permitiu abranger realidades urbanas e

S BRASIL, 1988.

18 idem.

7 OIT. Trabalho decente. Disponivel em: https://www.ilo.org/pt-pt/trabalho-decente.
18 BRASIL, 1957.

19 BRASIL, 1966.
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contemporaneas, nas quais a submissdo do trabalhador decorre da necessidade extrema, da
vulnerabilidade social e da auséncia de alternativas dignas de sobrevivéncia.

Essa perspectiva € essencial para compreender o contexto da limpeza urbana, em que a
dependéncia econdmica e a naturalizacdo da precariedade funcionam como formas de coer¢ao
simbolica. Ademais, a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal (STF)®, ainda que
timidamente em seus estagios iniciais, vem avangcando no reconhecimento de que a violagdo
reiterada a normas de saude, seguranca e dignidade pode configurar trabalho analogo ao de
escravo, mesmo sem restri¢ao direta de locomocao.

Considerando o meio ambiente composto por quatro dimensdes, quais sejam, natural,
artificial, cultural e do trabalho, Fiorillo?' aponta que a esfera laboral abrange o conjunto de
condi¢des em que o trabalho se realiza, devendo ser garantida a integridade fisica e psiquica do
ser humano. Essa concepcao permite compreender que as falhas estruturais no servigo de
limpeza urbana de Belém-PA ndo constituem meros descumprimentos administrativos, mas
violagOes a um direito fundamental de carater difuso.

Admite-se, nesse contexto, uma dupla responsabilidade do poder publico: enquanto
tomador dos servigos terceirizados, deve garantir que as empresas contratadas cumpram as
normas de seguranca e saude; e, enquanto ente federativo, deve adotar politicas publicas de
prevencao e fiscalizagdo. A omissdo municipal em Belém configura, portanto, violagdo direta
a direitos fundamentais e enseja a responsabilidade solidaria entre o Municipio e a empresa

contratada, conforme entendimento pacificado pela Stimula 331 do TST?.

4. A Atuacgao do Ministério Publico do Trabalho da 8* Regiao

A Lei Complementar n° 75/1993%3, que organiza o Ministério Publico da Unido (MPU),
define expressamente a competéncia do MPT para defender os direitos constitucionais dos
trabalhadores e promover agdes civis publicas voltadas a tutela de interesses coletivos, difusos
e individuais homogéneos.

Costa®* aponta que a atuagio ministerial oscila entre uma postura demandista e uma
resolutiva, dependendo da capacidade de articulagdo interinstitucional e da pressdo social,

predominando a postura resolutiva, ou seja, voltada para a preven¢ao e mediagdo de conflitos

20 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Inquérito 3.564/MG. Relator: Min. Ricardo Lewandowski. Segunda
Turma. Julgado em 26 mar. 2013. DJe 17 out. 2014.

21 FIORILLO, 2013.

22 BRASIL, 2011.

23 BRASIL, 1993.

24 COSTA, 2023.
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para a efetivacdo de direitos. O autor enfatiza que o enfrentamento das condi¢des degradantes
exige além da judicializagdo, carecendo do fortalecimento de mecanismos de mediagdo,
fiscalizacao e didlogo com os trabalhadores.

Importante citar também que o MPT tem articulado sua atuacdo com campanhas de
conscientizacdo social e parcerias institucionais, como o Projeto Trabalho Seguro (PTS), do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), o qual visa a concretizagdo da dignidade da pessoa
trabalhadora e a prote¢io ao meio ambiente, incluido o de trabalho®. Essas iniciativas refor¢am
a importancia de compreender a fiscalizagdo do trabalho ndo apenas como dever legal, mas
como missao de justica social e enfrentamento das desigualdades estruturais.

O MPT da 8 regido apresenta iniciativas relevantes voltadas ao combate as condigdes
degradantes na limpeza urbana, historicamente invisibilizadas. O 6rgao tem buscado articular
o enfrentamento juridico e politico da precarizacao, entendendo que o meio ambiente laboral ¢
um espaco de realizagdo de direitos humanos e de afirma¢do da cidadania.

A entrevista com o Procurador do Trabalho Roberto Ruy Rutowitcz Netto — responsavel
por fiscalizagdes e pela propositura de uma relevante Acdo Civil Publica (0000628-
73.2018.5.08.0013) contra o municipio de Belém-PA e a empresa concessiondria — revela que
a atuagdo ministerial no meio ambiente laboral da limpeza urbana de Belém-PA fundamenta-
se pela persisténcia de violagdes aos direitos fundamentais, especialmente devido ao transporte
ilegal dos trabalhadores nos estribos dos caminhdes. O objetivo da acdo em tela engloba
combater graves violagdes e defender um ambiente de trabalho seguro e digno.

Dentre as irregularidades mais recorrentes no setor destacam-se a pratica rotineira e
ilegal do transporte em estribos nos caminhdes de coleta, considerada de alto risco a vida, o alto
indice de acidentes decorrente desta pratica e as condigdes degradantes (falta de EPI, agua
potavel e banheiros). A ACP em questdo foi precedida de intimeras fiscaliza¢des, que
culminaram em 41 autos de infragdo lavrados, demonstrando a dificuldade e a resisténcia da
empresa ¢ do Municipio em corrigir as irregularidades e garantir um ambiente digno.

A seguir, a Tabela 1 categoriza as irregularidades identificadas, relacionando-as aos

fundamentos juridicos:

Tabela 1 — Principais irregularidades no meio ambiente laboral da limpeza urbana, Belém-PA

Categoria Irregularidades identificadas Fundamento juridico
Seguranga do Transporte em estribos de Art. 7°, XXII, CF/88; NR-11 (MTE);
trabalho caminhdes Art. 149, CP (condigdes degradantes)

25 TST. Programa Trabalho Seguro. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/trabalho-seguro.
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Saude . Auséncia de ’EPIS adequados CLT, arts. 157 ¢ 166; NR-6 (MTE)
ocupacional (luvas, botas, méscaras)

Condigodes de Falta de dgua potavel, NR-24 (MTE); CF/88, art. 1°, III
higiene banheiros e refeitorios (dignidade humana)

Jornada de Sobrejornadas Art. 7°, XIII, CF/88; Art. 149, CP
trabalho e ritmo exaustivo (jornada exaustiva)

Elaboracao prépria

As condigdes observadas configuram violagao direta a Norma Regulamentadora n°® 24
(NR-24), que determina a obrigatoriedade de instalagcdes sanitrias e locais para refei¢cdo nos
estabelecimentos de trabalho. Além disso, as irregularidades observadas afrontam também a
NR-6, relativa ao fornecimento e uso de EPIs, e a NR-9, sobre o Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais (PPRA). A auséncia de cumprimento desses dispositivos demonstra nao
apenas negligéncia empresarial, mas também omissao do poder publico municipal em fiscalizar
adequadamente os contratos de concessao.

O MPT, ao propor esta ACP, buscou ndo apenas reparacdo individual, mas também
tutela coletiva e preventiva, requerendo a condenagdo das empresas € do municipio de Belém a
implementagdo de politicas piblicas permanentes de saude e seguranca laboral. Essa estratégia
se fundamenta na compreensdo de que a degradag¢do do trabalho ndo ¢ um fato isolado, mas
expressao de desigualdades historicas e estruturais, que exigem respostas institucionais amplas.

Dentre as medidas concretas de protecdo propostas, estdo: (i) proibi¢ao do transporte
nos estribos; (ii) fornecimento e reposicao de EPIs adequados; (iii) disponibilizacao de agua
potéavel, banheiros e refeitorios; (iv) inclusdo de clausulas de seguranca e satide nos contratos
administrativos; e (v) indeniza¢do por dano moral coletivo. O fundamento juridico da agdo
amparou-se nas normas da CLT, NRs, e vasta jurisprudéncia sustentando a persisténcia de
condi¢des degradantes.

O pedido liminar foi descrito em dois blocos: (I) Em relacao a primeira requerida B A
Meio Ambiente; e (II) Em relacdo ao Municipio de Belém-PA. Da extensa lista de exigéncias
a empresa, destaca-se: registrar os empregados; pagar corretamente os saldrios; depositar o
FGTS; consignar o registro da jornada; pagar o adicional de insalubridade; conceder descanso
semanal de 24 horas consecutivas; fornecer dgua potavel; manter vasos sanitarios (NR-24);
fornecer EPI adequado; dotar os gabinetes sanitarios de portas independentes com fecho;
instalar em maquinas dispositivos de parada de emergéncia; realizar exames complementares
(NR-7); abster-se de realizar o transporte irregular de trabalhadores em estribos dos caminhdes

e implementar forma de transporte auxiliar.
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Em relagdo ao Municipio, destaca-se as obrigagdes de: fazer constar nas licitagdes e
contratos administrativos, inclusive emergenciais, que as empresas deverao cumprir as NRs do
Ministério do Trabalho e Emprego, que gozam de forca de lei (art. 200 da CLT), inclusive e
especialmente a proibicdao expressa do transporte de trabalhadores em estribos de caminhdes
compactadores de lixo ou nas partes externas de qualquer veiculo, em obediéncia (art. 235 do
CTB c/c item 31.12.4 da NR-31 e itens 18.25.1 e 18.25.2 da NR-18 do MTE); fiscalizar o
cumprimento das normas de higiene, saude e segurancga do trabalho por parte das contratadas;
adotar as providéncias para aplicacdo de penalidades (notificagdo ou adverténcia, multa,
rescisdo contratual ou emissao de certiddo de inidoneidade) as empresas recalcitrantes, de forma
a inibir a reincidéncia das irregularidades.

O conjunto destes pedidos ¢ bastante revelador a respeito da situagcao concreta observada
no setor no momento da propositura da agdo, evidenciando a gravidade das violagdes as normas
trabalhistas e de seguranga no trabalho enfrentadas pelos garis de Belém. As obrigacdes
requeridas em carater liminar ndo apenas demonstram o carater estrutural da precarizagdo, mas
também a omissao reiterada do poder publico municipal na fiscalizagdo dos contratos e na
protecao da satde e da dignidade dos trabalhadores terceirizados. A presenga de medidas de
natureza preventiva e corretiva, demonstra que o MPT busca assegurar condi¢des minimas de
trabalho decente, rompendo com a naturalizagdo da exposicdo dos garis a riscos severos e
cotidianos de acidentes e adoecimento. De fato, as inumeras irregularidades observadas, como
o transporte irregular e perigoso, a auséncia de infraestrutura bésica e a negligéncia estatal
configuram uma situa¢do de degradacdo laboral incompativel com o principio constitucional

da dignidade da pessoa humana.

5. Desafios observados

Quanto ao reconhecimento do trabalho urbano degradante como forma contemporanea
de escraviddo, o Procurador Roberto Ruy Rutowitcz Neto, destaca que a visao ainda restrita de
escravidao, limitada a privagdo da liberdade de locomocgao, dificulta o reconhecimento juridico
do trabalho degradante enquanto conduta tipica prevista no artigo 149 do CP. Ora, a violagao
sistematica da dignidade do trabalhador o subjuga a situagdes que lhe negam a propria
humanidade. Ademais, soma-se a esta limitagdo, a naturalizacdo social da precariedade em
certas ocupagdes urbanas, como o caso da categoria da limpeza, e a resisténcia de empresas ¢
entes publicos em assumir a responsabilidade por essas violagdes.

Quanto aos principais desafios enfrentados pelo MPT nas agdes envolvendo limpeza

urbana, o Procurador do Trabalho os agrupa em trés frentes: 1) a resisténcia econdmica e
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politica das empresas e do ente municipal em corrigir irregularidades, exigindo, frequentemente
a judicializacdo; 2) a naturalizagdo da precarizagdo e dos riscos extremos que a categoria de
garis € exposta; 3) as limitagdes orcamentarias que impdem contratagdes com menor custo,
porém, as custas da saude e da seguranca dos trabalhadores.

A resisténcia economica das empresas justifica-se pelo fato de o principal objetivo
destas ser a obtencdo e expansao de seus lucros a partir da exploragdo, logo, quanto mais
desvalorizado socialmente for a mao de obra e quanto menos direitos tiver que garantir, melhor.
Ja a resisténcia politica e administrativa do Municipio, verificada na morosidade de adogao de
medidas corretivas diante das irregularidades, reflete um padrdo mais amplo de
desresponsabilizagdo publica na gestdo dos contratos de terceirizagdo. Configura-se, assim, um
cenario desfavordvel a efetivagdo de mudancgas estruturais positivas para o meio ambiente

laboral da limpeza urbana em Belém. Em sintese:

Tabela 2 — Desafios para o reconhecimento juridico do trabalho degradante como escravidao
contemporanea

Desatio Descricao Efeito pratico
Concepcao restrita Associagdo apenas a privagao Dificulta enquadramento de
de escravidao de liberdade fisica condi¢des degradantes urbanas
Naturalizagao da Aceitacdo social da falta de EPIs, s . ~

) , . Invisibiliza as violagdes
precariedade agua e banheiros
Resisténcia politica Empresas e municipios evitam Judicializacdo prolongada e
e econdmica responsabilizagdo morosidade processual

Estrutura institucional Fiscalizag¢ao insuficiente da SRT

fragil (sobretudo em 2019-2022) Limita a efetividade das ACPs

Elaboragdo propria

Além disso, o Procurador do Trabalho desconhece a participagdo de entidade sindical
representativa da categoria nas ACPs ajuizadas pelo MPT sobre o setor da limpeza urbana, o
que pode configurar certa lacuna na defesa coletiva desses trabalhadores. A analise também
aponta para a necessidade de uma perspectiva interseccional para compreender por que os garis,
em sua maioria pessoas negras e pobres, permanecem estigmatizados e invisibilizados.

Apesar dos entraves, no contexto da atuagdo do MPT, destaca-se a Coordenadoria
Nacional de Defesa do Meio Ambiente do Trabalho (Codemat), criada em 2003, com intuito de
articular as a¢des ministeriais na defesa do meio ambiente do trabalho e ampliar a defesa e

protecdo da saude e seguranca dos trabalhadores no seu trabalho. Tal Coordenadoria, conforme
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salientou Roberto Ruy Rutowitcz Neto, concentra a conducdo das investigagdes € acdes nesse

setor, devendo ser um foco de interesse para futuros ensaios sobre a tematica em tela.

6. Conclusoes

A atuagdo do Ministério Publico do Trabalho da 8* Regido no meio ambiente laboral da
limpeza urbana de Belém-PA demonstra-se fundamental para a defesa dos direitos
fundamentais, embora limitada por barreiras estruturais, econdmicas e institucionais. A
persisténcia de condi¢des degradantes de trabalho, especialmente agravadas pela terceirizagao
deste servigo publico essencial, revela uma contradicdo entre a norma juridica e a realidade
social. A degradagdo laboral dos garis, tal como descrita nos documentos e estudos ora
analisados, demonstra a distancia entre o texto normativo e sua efetividade pratica.

A terceirizagdo de servigos publicos, especialmente sob contratos precarios de Parceria
Publico-Privada (PPP), estabelece um ciclo vicioso de irresponsabilidade compartilhada,
evidenciando uma atuagdo questionavel do ente publico na fiscalizagdo, enquanto a empresa
reduz custos a custa da seguranca e dos direitos dos trabalhadores. Assim, este modelo
demonstra-se incompativel com a efetividade dos direitos fundamentais do trabalhador, pois
fragmenta vinculos empregaticios e dificulta a responsabilizagdo das partes envolvidas, bem
como do conjunto da sociedade, que paga caro em impostos para receber um servigo precario.

As evidéncias empiricas analisadas confirmam que as condi¢des enfrentadas pelos garis,
como transporte em estribos, auséncia de equipamentos de prote¢do individual, falta de agua
potavel e de banheiros, jornadas exaustivas e irregularidade no pagamento da remuneragdo,
configuram, a luz do artigo 149 do CP, formas contemporaneas de escravidao urbana. Essas
praticas, reiteradas e estruturalmente reproduzidas, negam a dignidade da pessoa humana e
reduzem o trabalhador a mero instrumento de sobrevivéncia alheia, contrariando o nucleo
essencial do trabalho decente, conforme delineado pela OIT.

Nesse contexto, o enfrentamento da degradacdo laboral requer mais do que agdes
punitivas isoladas. Impde-se uma atuacao integrada e interinstitucional que articule o MPT, o
Poder Judiciario, a inspe¢ao do trabalho e as administragdes municipais, orientada por uma
politica publica de valorizacio do trabalho essencial urbano. E preciso reconhecer os garis como
agentes fundamentais a satide coletiva e a sustentabilidade ambiental das cidades, superando a
logica da invisibilidade e da marginalizagao social.

Do ponto de vista juridico e tedrico, o estudo reforca a necessidade de uma releitura do
conceito de escraviddo contemporanea a partir de uma abordagem interseccional, capaz de

apreender as multiplas dimensdes da subordinagdo que atravessam classe, raga e territorio.
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Corpos racializados e empobrecidos sdo colocados em posi¢cdo de vulnerabilidade e, portanto,
estdo mais propensos a experimentar a precarizagdo extrema e a humilhagao cotidiana.

A atuagdo do MPT, embora marcada por limitagdes institucionais e resisténcia politica
dos entes publicos e empresas concessionarias, cumpre papel simbolico e pedagogico essencial.
Tratar a questdo dos garis em fiscalizagdes, mediacdes e ACPs publiciza as condigdes de
trabalho dos garis no debate juridico e social, contribuindo para romper o ciclo de invisibilidade
e banalizacdo da precariedade.

O combate ao trabalho degradante urbano ¢ também uma luta por visibilidade e
reconhecimento. Tornar visivel o trabalhador invisivel, enxergar o gari ndo apenas como
executor de uma funcdo, mas como sujeito de direitos, ¢ condicdo necessaria para que este
trabalho possa significar expressdo de vida e ndo de sobrevivéncia. Nesse sentido, o MPT da &°
Regido deve avangar no enfrentamento das formas contemporaneas de escravidao, aprimorando
sua capacidade de transformar indignagao em politica e direito em justica social.

Clama-se, portanto, para que o sistema de justi¢a e o proprio MPT assumam, cada vez
mais, uma postura contundente e sensivel frente as desigualdades estruturais latentes, buscando
incorporar, de forma incisiva, a caracterizagao do trabalho escravo contemporaneo em casos
flagrantes de violagdo da dignidade humana por conta de condi¢des degradantes de trabalho. O
fortalecimento da fiscalizagdo, a responsabilizacdo do poder publico tomador de servigos € a
valorizacdo interseccional de trabalhadores, sdo medidas indispensaveis para assegurar a

efetividade dos direitos fundamentais dos garis.
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Cegueira deliberada: uma critica interseccional a decisdo do TRT-SP no Caso Uber
Deliberate blindness: an intersectional critique of the TRT-SP decision in the Uber Case
Roberto Ruy Rutowitcz Netto!
Valena Jacob?

RESUMO:

Este artigo propde uma analisa critica do acérdao proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho
da 2% regido contra a empresa UBER, na qual o Tribunal recusou o exame do mérito da demanda
sob o fundamento de auséncia de interesse transindividual homogéneo. Argumenta-se que tal
decisdo incorre em uma forma de cegueira deliberada, ao ignorar os efeitos estruturais da
precarizagdo racializada do trabalho mediado por plataformas digitais, especialmente em
relagdo ao perfil social e racial dos trabalhadores impactados. Além disso, destaca-se que a
fundamenta¢do do acdérddo ignora o protocolo para julgamento com perspectiva racial,
instrumento normativo editado pelo Conselho Nacional de Justiga que orienta magistradas e
magistrados a reconhecerem a centralidade do racismo estrutural nas dindmicas judiciais. A
metodologia utilizada no artigo ¢ qualitativa e teorico-critica. Ela se baseia na andlise do
processo judicial, na revisdo da literatura sobre interseccionalidade e Direito do Trabalho, e na
interpretagdo de dados empiricos de pesquisas do Centro Brasileiro de Analise e Planejamento
(CEBRAP) e da Associacdao Brasileira de Mobilidade e Tecnologia (Amobitec). O trabalho
articula o pensamento de Kimberl¢ Crenshaw e Sueli Carneiro, com foco em
"interseccionalidade" e "racismo estrutural”, com as discussdes contemporaneas sobre a
reconfiguracdo do trabalho por plataformas digitais. Conclui-se que a omissdo judicial
analisada ndo ¢ tecnicamente neutra, mas sim uma estratégia juridica funcional que reforga a
desigualdade estrutural, ao enfraquecer os mecanismos coletivos de prote¢ao dos trabalhadores
negros e periféricos no capitalismo de plataforma.

Palavras-chave: Interseccionalidade; Justica do Trabalho; Racismo estrutural; Plataformas
digitais; Precarizagdo laboral.

ABSTRACT:

This article offers a critical analysis of the judgment issued by the Regional Labor Court of the
2nd region against the company UBER, in which the Court refused to examine the merits of the
case on the grounds of a lack of homogeneous transindividual interest. It is argued that such a
decision constitutes a form of deliberate blindness, as it disregards the structural effects of the
racialized precarization of labor mediated by digital platforms, particularly concerning the
social and racial profile of the affected workers. Furthermore, the rationale of the judgment is
shown to be in clear contradiction with the protocol for judging with a racial perspective, a
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normative instrument issued by the National Council of Justice (CNJ) which guides judges to
acknowledge the centrality of structural racism within judicial dynamics. The methodology
used in the article is qualitative and theoretical-critical. It is based on the analysis of the judicial
process, a review of specialized literature on intersectionality and Labor Law, and the
interpretation of empirical data from research by the Brazilian Center for Analysis and Planning
(CEBRAP) and the Brazilian Association of Mobility and Technology (Amobitec). The work
articulates the thought of Kimberlé Crenshaw and Sueli Carneiro, focusing on the concepts of
"intersectionality” and "structural racism," with contemporary discussions about the
reconfiguration of work through digital platforms. The conclusion is that the judicial omission
under analysis is not technically neutral, but rather a functional legal strategy that reinforces
structural inequality by weakening collective protection mechanisms for Black and
marginalized workers in platform capitalism.

Keywords: Intersectionality; Labor Justice; Structural Racism; Digital Platforms; Labor
Precarization.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a ascensdo das plataformas digitais de transporte ¢ de entrega
transformou significativamente as relagdes de trabalho no Brasil e no mundo. A promessa de
flexibilidade e autonomia, frequentemente propagada pelas empresas desse setor, contrasta com
as condigdes materiais de precariedade enfrentadas pelos trabalhadores que operam por meio
das tecnologias de comunicagdo. Dentre essas empresas, destaca-se a Uber do Brasil Tecnologia
Ltda., que comegou a operar no territorio nacional em 2014, cinco anos depois de ter sido
fundada na cidade de Sdo Francisco, nos Estados Unidos.

Esse discurso imbuido de promessas encontra eco, pelo menos em parte, na propria
cupula do Poder Judicidrio, inclusive no Supremo Tribunal Federal, através de manifestagdes
de alguns de seus ministros que, demonstram pouca ou nenhuma afinidade com o Direito do
Trabalho. E o caso do atual presidente da Corte, o Ministro Luis Roberto Barroso. Em entrevista
concedida ao jornal Folha de Sao Paulo, em 4 de julho de 2025, Barroso afirmou que “o excesso
de direitos pode jogar contra o empregado” e que o STF agiu corretamente ao “chancelar a
reforma trabalhista de 2017 (FERNANDES et al., 2025).

O problema central ¢ que, na referida entrevista, o Ministro ndo explicou o que
exatamente configuraria esse suposto “excesso de direitos” no Brasil. A critica ¢ ainda mais
preocupante considerando que os poucos direitos trabalhistas apenas resistem gracas a luta dos
constituintes de 1988, que conseguiram constitucionalizar um niicleo minimo de prote¢ado social
no artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988. Do mesmo modo, ao chancelar a reforma
trabalhista, aprovada sob a égide do governo golpista de Michel Temer, sem qualquer didlogo

com os trabalhadores e voltada essencialmente a satisfacdo dos interesses do mercado, o
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Ministro expressa, ainda que indiretamente, uma posi¢ao politica que privilegia o capital em
detrimento da protecdo social garantida pela Constituicdo Federal.

Em muitos casos, o discurso da modernidade e da disrupgao tecnologica tem servido de
véu para praticas de precarizagdo laboral, sobretudo entre grupos sociais historicamente
vulnerabilizados. Nesse contexto, o Ministério Publico do Trabalho (MPT) de Sao Paulo, apds
exaustiva € minuciosa investigagdo, ajuizou uma a¢ao Civil Publica contra a empresa Uber,
sustentando a existéncia de vinculo empregaticio entre a plataforma e os motoristas. A sentenga
de primeiro grau, proferida pela 4* Vara do Trabalho de Sao Paulo, da lavra do Juiz do Trabalho
Mauricio Pereira Simdes, acolheu a tese do MPT, reconhecendo o vinculo e identificando
mecanismos de subordinagiio algoritmica®. Contudo, a sentenca foi reformada pelo Tribunal
Regional do Trabalho da 2* Regido, que julgou improcedentes os pedidos formulados,
argumentando se tratar de direitos individuais heterogéneos.

A partir desse predmbulo, o presente artigo tem como objetivo central analisar
criticamente o mencionado acorddo, proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 2? Regiao
nos autos da Ag¢ao Civil Publica n® 1001379-33.2021.5.02.0004, proposta pelo Ministério
Publico do Trabalho contra a empresa Uber do Brasil Tecnologia Ltda., sob a otica da
interseccionalidade e do racismo estrutural. Com base nesse recorte, formula-se o seguinte
problema de pesquisa: de que modo o sistema de justica do trabalho, ao recusar o exame do
mérito em agdes coletivas voltadas a protecao de trabalhadores precarizados, contribui para a
invisibiliza¢do das dimensdes raciais e estruturais da exploragao laboral contemporanea?

A hipdtese que orienta esta investigacdo ¢ a de que a fundamentagao adotada pelo TRT-
SP reflete uma racionalidade juridica formalista, que desconsidera os dados empiricos sobre o
perfil social e racial dos trabalhadores de plataformas digitais atingidos, bem como ignora
diretrizes normativas do Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ). Acredita-se que tal omissdo revela o papel do Direito na reprodugao
institucional das desigualdades estruturais da sociedade brasileira.

Por esse motivo, aborda-se o acordao do TRT-SP a luz da inobservancia da perspectiva
interseccional e do protocolo do CNIJ para julgamento com perspectiva racial, adotando o que

994

este trabalho denomina “cegueira deliberada™. Ao optar por ndo julgar o mérito da questao

3 Trata-se de uma forma de subordinagao juridica mediada por tecnologia, em que o poder diretivo do empregador
¢ exercido por meios digitais automatizados, como o aplicativo, os sistemas de geolocaliza¢do, os mecanismos de
avaliacdo e estimulo e as decisdes automaticas de descredenciamento.

4 A “cegueira deliberada” é aqui entendida como a intengdo voluntaria e deliberada de julgar certa matéria de
determinada maneira, ndo enfrentando o mérito da questdo, ou questdo de fundo, mas se valendo de filigranas
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central, o acordao ao mesmo tempo ignora os marcadores de raga, classe e territério dos que
serdo atingidos pela decisdo. Assim, ele contribui para a invisibiliza¢do da precarizacdo vivida
por trabalhadores majoritariamente negros e periféricos, legitimando o trabalho “uberizado”
como regra geral.

Diante desse cenario, os objetivos especificos sdo estes: a) evidenciar a auséncia de
analise interseccional no acorddo do TRT-SP em uma demanda coletiva; b) discutir a
importancia do Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial do CNJ como referéncia
ignorada no acorddo em questdo; ¢) demonstrar, com base em dados empiricos, o perfil social
e racial dos trabalhadores atingidos.

A metodologia utilizada ¢ qualitativa, de carater tedrico-critico, com base na analise do
processo judicial, na revisdo de literatura especializada em interseccionalidade e Direito do
Trabalho, e na interpretagdo de dados empiricos produzidos por pesquisas do Centro Brasileiro
de Andlise e Planejamento (CEBRAP) e da Associacdo Brasileira de Mobilidade e Tecnologia
(Amobitec). Em particular, a proposta ¢ articular elementos do pensamento de Kimberlé
Crenshaw e de Sueli Carneiro, com foco nos conceitos de “interseccionalidade” e de “racismo
estrutural”, com as referéncias contemporaneas acerca da reconfiguracao do trabalho por meio
das plataformas digitais. Ao final, pretende-se demonstrar que o acérdao do TRT-SP ndo apenas
nega o vinculo empregaticio, mas também reforca, por omissao deliberada, as desigualdades

que estruturam o mundo do trabalho no Brasil.

2 O Protocolo do CNJ e a racializacao da precarizacao laboral

Em 2024, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou o “Protocolo para Julgamento
com Perspectiva Racial”, de aplicagdao obrigatoria em todo o territério nacional. O referido
protocolo foi produzido pelo Grupo de Trabalho instituido pela Portaria CNJ n°® 73, de 23 de
fevereiro de 2024, com base em multiplas contribui¢cdes de magistrados oriundos de diferentes
segmentos da Justica, bem como de diversos especialistas em questdes raciais. Além de
concretizar um novo paradigma constitucional de enfrentamento ao racismo por meio da
prestacao jurisdicional.

Os objetivos do Protocolo sdo multiplos e abrangem desde o aprimoramento do acesso
a justica e a reflexdo dos magistrados sobre suas preconcepgoes até a consideracao de todos os

relatos processuais com igual relevancia. A iniciativa também visa otimizar a prestacao

processuais que produzem o mesmo resultado esperado, mantendo hierarquias, privilégios e o status quo, e
tornando invisivel toda a trama de desigualdades interseccionais que se busca perpetuar.
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jurisdicional com o uso de equipes multidisciplinares e despertar nos julgadores a percepgao
das condigdes materiais e simbdlicas que incidem sobre os conflitos. Além disso, o documento
busca expandir os parametros normativos das decisoes judiciais, utilizando legislagdes internas
e internacionais de promo¢do da equidade racial, e ampliar o compromisso com uma
comunicagio clara e com os principios constitucionais de garantia de direitos.’

Como se pode observar, o Protocolo busca colocar no centro do processo judicial as
questoes estruturais que moldam a sociedade brasileira, como a desigualdade, os preconceitos
e o racismo. Mais do que um simples convite a reflexao por parte dos magistrados, o Protocolo
atua como um instrumento de transformacao, estimulando decisdes judiciais que materializem
o principio da igualdade de forma substancial, e ndo apenas formal.

Essa necessidade torna-se ainda mais evidente a luz dos dados do Diagnéstico Etnico-
Racial do Poder Judiciario, elaborado pelo CNJ, segundo os quais pessoas brancas representam
83,8% da magistratura brasileira. Em contraste, apenas 1,7% dos magistrados se identificam
como pessoas pretas, enquanto 12,8% se autodeclaram pardos. Esses numeros revelam um
descompasso entre a composicao do Judicidrio e a diversidade da populagdo brasileira. Por isso,
o Protocolo representa uma ferramenta essencial de sensibilizacdo quanto a discriminacdo de
género, a desigualdade social e ao racismo estrutural. (CNJ, 2023).

Diante desses dados indiscutiveis, o Protocolo ¢ uma forma de sensibilizar o Judiciario
em relacdo a questdes caras a sociedade brasileira, entre elas a discriminacdo de género, a
desigualdade social e o racismo. O Ultimo mencionado ¢ frequentemente escondido em nossa
sociedade sob o “mito da democracia racial” e muitas vezes ocultado ou silenciado pelo “pacto
da branquitude” (Bento, 2002). De fato, o racismo estrutural se reflete em nossa sociedade de
diversas formas, fruto da heranga maldita de uma pratica escravista colonizadora que persistiu
por mais de 300 anos. Como consequéncia dessa politica escravocrata, a populagao negra foi
sistematicamente marginalizada e excluida de qualquer politica publica que pudesse reverter
esse processo ao longo do tempo, com poucas medidas efetivas até hoje, para minorar esses
efeitos, que ainda ndo tiverem o conddo de reparar e superar as abissais desigualdades no seio
dessa significativa parcela da populacdo.

Nao a toa, pessoas negras compdem a maior parte da populagdo em situagdo de pobreza
no Brasil. A renda média de pessoas negras ¢ significativamente inferior a de pessoas brancas;
além disso, 0 acesso a educagdo, saide de qualidade, saneamento basico e moradia digna ¢

extremamente desigual. No mercado de trabalho, essa desigualdade ¢ mais evidente, quando se

5 Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial — Conselho Nacional de Justiga, 2024, p. 12-13.
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verifica que pessoas negras ocupam majoritariamente os cargos mais precarizados, mal
remunerados ¢ com menos direitos trabalhistas. Dados do Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada do IPEA, apontam que mulheres negras s@o 69,9% no servico doméstico ou de
cuidados no Brasil. (Ipea, 2025).

Em relacdo ao caso especifico da empresa Uber, que constitui o objeto do presente
artigo, interessa analisar os dados da ultima pesquisa realizada pelo CEBRAP e
pela AMOBITEC. De acordo com a pesquisa, mais de 60% dos motoristas e quase 70% dos
entregadores vinculados a plataformas digitais se identificam como negros (pretos e pardos), e
a maioria desses trabalhadores se encontra em situacdo de vulnerabilidade socioecondomica,
com renda familiar inferior a trés salarios minimos, pertencentes as classes C, D e E. A partir
desses dados, ¢ evidente que o racismo estrutural molda nossas relagdes sociais € que os
trabalhadores precarizados dessas plataformas de trabalho sdo, sobretudo, os corpos

historicamente marginalizados. (AMOBITEC, 2023).

3 A acao civil publica do MPT contra a UBER

A agdo civil publica (ACP) ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT) contra
a empresa Uber resultou de uma extensa investigacao conduzida pela Procuradoria Regional do
Trabalho da 2* Regido, com tramitacdo na 4* Vara do Trabalho de Sao Paulo. O objetivo da
demanda foi tratar a controvérsia no plano metaindividual, dada sua relevancia social e coletiva.
Com base nos poderes conferidos ao Ministério Publico do Trabalho pela Constitui¢ao Federal,
conseguiu-se produzir um conjunto probatdrio robusto, que supera em abrangéncia e
profundidade qualquer outro processo individual em curso no Judiciério brasileiro.

A peticao inicial fundamentou-se em uma série de densos e robustos elementos faticos
e juridicos para demonstrar a presenca dos requisitos do artigo 3° da Consolidacao das Leis do
Trabalho, especialmente a subordinagdo, que, embora exercida de forma ndo tradicional, se
manifestava por meio de mecanismos das plataformas digitais. O MPT apontou o uso de
algoritmos para controle de jornada por geolocalizacdo, direcionamento de corridas, avaliagdo
por estrelas, puni¢cdes automatizadas e bloqueio unilateral de contas, caracterizando a
subordina¢ao algoritmica.

Esse conjunto de praticas revela o uso de algoritmos como instrumentos de gestao,
supervisdo e disciplina dos trabalhadores, criando uma relagdo de dependéncia e de controle

compativel com a logica da subordinagdo juridica. Tal fendmeno foi definido na sentenga®

6 integra da sentenca disponivel no link: https://mpt.mp.br/pgt/noticias/sentenca-acp-uber.pdf
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(TRT-2* Regido, 2025) como subordinagdo estrutural, em sua evolugdo algoritmica, aludindo a
nova forma de mediagdo entre capital e trabalho promovida pelas tecnologias digitais. Afinal,
tais tecnologias desencadearam novas roupagens da exploracdo do trabalho humano,
disfar¢ando ou dissimulando a relacdo de emprego sob o discurso do “empreendedor de si
mesmo”.

Diante dessa metamorfose do capitalismo e das novas formas de exploracao, a sentenga
da 4* Vara do Trabalho de Sao Paulo destacou a necessidade de romper com paradigmas
tradicionais. Como bem destacou a decisdo, para que respostas adequadas sejam alcancadas,
deve-se primeiro elaborar perguntas corretas para o objeto em analise. E que, na epistemologia
tradicional do Direito do Trabalho, a subordinagdo exigia presenca fisica, ordens diretas,
jornada rigida ao trabalhador, nos moldes do classico de Charles Chaplin, Tempos modernos
(1936), que expde um sistema fordista vigente na modernidade industrial, atualmente em
declinio.

A nova dinamica dos fatos exige um corte epistemologico, a fim de determinar as
caracteristicas da atual subordinacdo: algoritmica, estrutural, invisivel, sem chefe presente.
Porém, o controle por aplicativos ndo ¢ menos rigido, sutil e complexo, o que exige mudar a
maneira de colocar perguntas. Nao basta perguntar: "existe chefe visivel?". Em vez disso, faz-
se necessario questionar: “ha controle sobre o modo, tempo e local de trabalho, ainda que digital
e indireto?”. E a resposta ¢é: sim.

E por isso que o fildsofo francés Gilles Deleuze, em seu texto "Post-scriptum sobre as
sociedades de controle" (1991), prop6s o termo "controle" para designar o "novo monstro"
emergente no capitalismo pos-industrial. Para Deleuze, j4 ndo vivemos mais nas sociedades
disciplinares teorizadas por Michel Foucault em "Vigiar e punir", caracterizadas pelo
capitalismo industrial, de produgao.

E claro que o mundo dos "Termos modernos" de Chaplin ainda existe, mas nos
encontramos, depois da II Guerra Mundial, em um regime ndo mais de disciplinamento dos
corpos, mas de controle dos corpos e também das almas. A logica da empresa tudo atravessa,
ndo ha nada que escapa dela, e sua principal caracteristica ¢ esta: ¢ invisivel, como um gas.
(Deleuze, 1990)

Nesse caso, a atuacdo do MPT expressa uma tentativa de adaptagdo do sistema juridico
as transformagdes contemporaneas do mundo do trabalho, reafirmando a funcdo social do
Direito do Trabalho frente aos novos formatos de exploracao. Com efeito, a agdo civil publica

pleiteava o reconhecimento tanto do vinculo de emprego quanto da lesdo coletiva a direitos
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sociais fundamentais, com o consequente pedido de condenacao da empresa Uber ao pagamento
de indenizagao por danos morais coletivos.

A atuagdo do Ministério Publico do Trabalho, nesse caso, expressa uma tentativa de
adapta¢do do sistema juridico as transformagdes contemporaneas do mundo do trabalho,
reafirmando a fun¢do social do Direito do Trabalho frente aos novos formatos de exploracao.
A agdo civil publica ndo apenas pleiteava o reconhecimento do vinculo de emprego, mas
também buscava o reconhecimento de uma lesdo coletiva a direitos sociais fundamentais, com
o consequente pedido de condenacdo da empresa ao pagamento de indenizagdo por danos
morais coletivos.

Proferida pela 4* Vara do Trabalho de Sao Paulo, da lavra do juiz Mauricio Pereira
Simodes, a sentenga acolheu os principais pedidos formulados pelo Ministério Publico do
Trabalho. Reconheceu a existéncia de vinculo empregaticio entre a Uber e seus motoristas, com
base na presenca dos elementos cldssicos da relacdo de emprego: habitualidade, pessoalidade,
onerosidade e subordinagdo. Essa ultima, inclusive, foi interpretada a luz da realidade atual, por

meio da subordinacao algoritmica, como se observa no seguinte trecho:

O que resta evidente nos autos: 1) a Ré decide quem pode dirigir ou ndo
por intermédio de sua plataforma; ii) a R¢ impde as regras para trabalhar
dirigindo por intermédio da plataforma; ii1) a Ré controla em tempo
integral as atividades dos motoristas; iv) a Ré conhece tudo, e de forma
ampla e irrestrita, o que € feito pelo motorista, como e quando ¢ feito,
individualmente em relacdo a cada motorista; v) a Ré tem amplo poder
fiscalizatorio da atividade dos motoristas, diretamente pela plataforma;
vi) a Ré tem poder de punir de forma média, com restri¢do de chamadas,
bloqueios unilaterais tempordrios ¢ de forma maxima, extrema,
mediante bloqueio definitivo. O enquadramento da relagdo da Ré com
seus motoristas se encaixa no conceito de subordinagdo estrutural, em
sua evolucdo algoritmica de forma inequivoca. E essa conclusdao pode
ser obtida a partir de questionamentos que remetem ao conjunto
probatorio citado anteriormente: A Ré organiza o trabalho por meio de
regras escritas e tecnologicamente direcionadas? A Ré comanda os
termos e limites da prestacdo de servigos aos passageiros? A Ré
fiscaliza a qualidade do trabalho, o tempo, o local, as conexdes e
desconexdes? A Ré pode decidir unilateralmente sobre aplicagdo de
sancdes, médias e maximas? Pode bloquear temporariamente o
motorista? Pode excluir motoristas da plataforma e, portanto, do
trabalho de forma definitiva? As respostas sao todas positivas como o
conjunto probatério revelou. Mas, como descrito inicialmente, tais
poderes nao sao exercidos pessoalmente, por voz ou presenca fisica,
mas sim por meio da tecnologia que comanda o aplicativo.

Entre os principais comandos da conclusdo da sentenca, destacam-se:
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a) A condenacdo da ré a obrigagdo de registrar todos os motoristas
como empregados, com prazo de seis meses para regularizacdo, sob
pena de multa diaria de R$ 10.000,00 por trabalhador nao registrado;
b) A fixacdo de dano moral coletivo no valor de R$ 1 bilhdo, a ser
destinado majoritariamente ao Fundo de Amparo ao Trabalhador
(90%), e o restante (10%) a associacdes de motoristas por aplicativo;
c) A extensdo dos efeitos da decisdo a todo o territorio nacional,

d) O reconhecimento de validade das provas colhidas em inquérito
civil e da regularidade processual da atuagao do MPT.

e) A sentenca também reconheceu expressamente que a atividade de
transporte de passageiros ¢ uma das finalidades empresariais da Uber.

A sentenga concluiu que o enquadramento se encaixava "de forma inequivoca" no
conceito de subordinacao estrutural algoritmica. Os principais comandos da sentenga incluiam:
a condenacdo da Uber a obrigacao de registrar todos os motoristas como empregados, com
multa diaria por trabalhador nao registrado; a fixagdo de uma indenizag¢do de R$ 1 bilhdo por
dano moral coletivo, com destina¢do ao Fundo de Amparo ao Trabalhador e a associagdes de
motoristas; a extensdo da decisdo para todo o territdério nacional; € o reconhecimento da
validade das provas do MPT e da finalidade empresarial da Uber no transporte de passageiros.

A decisdo representou um marco relevante na tentativa de enquadrar juridicamente
relacdes de trabalho mediadas por plataformas digitais, promovendo uma reinterpretagao
funcional do conceito da subordinagao, seguindo uma tendéncia que ja vinha se consolidando

em cortes europeias.
4 Extincao do processo pelo TRT-SP e a recusa do mérito

Apesar do avanco representado pela sentenca de 1° grau que reconheceu o vinculo
empregaticio, o Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido (TRT-SP) reformou integralmente
essa decisdo. Julgando o recurso da Uber, o TRT-SP extinguiu a A¢do Civil Publica sem
resolver o mérito. Segundo a dtica da decis@o, a auséncia de uma "relagdo juridica comum"
entre os motoristas impediria o reconhecimento da homogeneidade dos interesses, o que, por
sua vez, afastaria a legitimidade do Ministério Ptblico do Trabalho para a propositura de agao
civil publica, desconsiderando completamente anos de trabalho investigativo do MPT.

No entanto, esse entendimento desconsidera que os direitos discutidos decorrem de uma
mesma politica empresarial sistematicamente voltada a negagdo do vinculo de emprego, com
base em mecanismos de subordinagdo algoritmica. Tal pratica afeta uma coletividade de

trabalhadores inseridos em contexto fatico e juridico substancialmente semelhante, o que
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configura a homogeneidade necesséaria a tutela coletiva, conforme reiterado entendimento
jurisprudencial.”

Trata-se, portanto, de interesses individuais homogéneos, nos termos do art. 81,
pardgrafo tnico, inciso III, do Coédigo de Defesa do Consumidor (Brasil, 1990), aplicavel
subsidiariamente ao processo coletivo trabalhista, pois derivam de origem comum e podem ser
tratados de forma uniforme sem comprometer a individualidade da execugao.

Ao rejeitar essa caracterizagdo, o Tribunal adota uma postura de recusa de
enfrentamento do mérito, optando por declarar a ilegitimidade do MPT em vez de reconhecer
o vinculo empregaticio entre os motoristas e a plataforma. Por isso, no entender deste artigo,
deixar de apreciar a questdo central da lide (acerca da existéncia ou inexisténcia de vinculo),
ainda mais diante de um vasto conjunto probatorio que evidencia o controle, a pessoalidade
funcional e a remuneragao tipica, implica uma cegueira deliberada.

Essa espécie de “hermenéutica” coloca o proprio Judiciario em rota de colisdo com os
principios constitucionais da valorizacdo do trabalho, da dignidade da pessoa humana e da
fungdo social da empresa. Nesse contexto, o fundamento da ilegitimidade ministerial configura-
se como uma recusa ao enfrentamento do mérito da questdo, deslocando o centro da andlise
juridica e fazendo prevalecer uma orientagdo de cunho politico-ideolégico em detrimento da
técnica processual e constitucional. Isso enfraquece os mecanismos de defesa dos direitos

sociais e legitima a informalidade e a precariza¢do impostas pelas plataformas digitais.

7 ACAO CIVIL PUBLICA. LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. E entendimento assente no ambito desta Corte Superior, inclusive
encampando posicionamento adotado pelo STF — a exemplo do RE-126.231-3, publicado no DJ em 29/6/2001 -,
o de que o Ministério Publico do Trabalho tem legitimidade para ajuizar Ac¢éo Civil Publica que vise tutelar direito
individual homogéneo. Exegese dos arts. 127, caput, e 129, III, da CF/88 ¢ 6.°, VII, e 83, III, da LC n.° 75/93.
Direitos individuais homogéneos sdo todos aqueles que estdo intima e diretamente vinculados a esfera juridica de
pessoas facilmente identificaveis, de natureza divisivel e decorrentes de uma realidade fatica comum. Efetivamente
sdo seus titulares ou destinatrios pessoas que estdo ligadas por lagos comuns com o agente causador da sua ameaga
ou lesdo, e que, por isso mesmo, atingidos em sua esfera juridica patrimonial e/ou moral, podem, individual ou
coletivamente, postular sua reparagdo em juizo. In casu, o Juizo a quo concluiu pela ilegitimidade ativa do MPT,
sob o fundamento de que a pretensdo de reconhecimento da ilicitude da terceirizagdo “constitui direito
heterogéneo, uma vez que depende de prova individual de cada trabalhador no que se refere ao inicio da prestagéo
dos servigos, bem como o reconhecimento dos elementos fatico-probatorios que configuram a relagdo de
emprego”. E, no que concerne as horas extras, registrou que “a pretensdo demanda prova individualizada em
relacdo a cada um dos trabalhadores, sem possibilidade de reconhecimento por sentenga genérica”. Como se V€,
os pedidos formulados tém origem comum, qual seja, a existéncia de suposta fraude na contratagdo, bem como o
desrespeito generalizado do cumprimento de normas trabalhistas, notadamente o direito a percepgdo de horas
extras por labor superior a jornada contratual. Registre-se que a discuss@o acerca da licitude ou nio das
contratagdes perpetradas ¢ questdo de mérito, sendo irrelevante para fim de definicdo da legitimidade ativa do
Parquet. Assim, com base em tais premissas fatico-juridicas, ndo hé reparos a se fazer na decisdo Agravada que,
com respaldo no art. 83, III, da LC n.° 75/93, conheceu e proveu o Recurso de Revista do Ministério Pablico do
Trabalho para declarar sua legitimidade ativa para o ajuizamento da presente A¢do Civil Publica. Precedentes.
Agravo conhecido e ndo provido. (PROCESSO N° TST-Ag-RR-24053-44.2014.5.24.0072)
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5 A cegueira deliberada como estratégia juridica de invisibiliza¢ao

A "cegueira deliberada" do Judiciario, em vez de ser um ato neutro, constitui uma
estratégia juridica de invisibilizacdo, com o objetivo de proteger o capital em detrimento da
ordem juridica trabalhista. Ao reformar a sentenca de 1° grau, a decisao do Tribunal Regional
do Trabalho da 2* Regido (TRT-SP) de considerar a agao civil publica do Ministério Publico do
Trabalho (MPT) como um caso de interesses individuais heterogéneos revela um erro técnico
e, mais ainda, uma estratégia intencional para deslegitimar a tutela coletiva trabalhista e
proteger os interesses de um poderoso segmento econdmico global.

A reforma da sentenga de 1° grau nao foi motivada por uma mera "filigrana processual",
mas sim por uma decisdo consciente que ignorou solenemente o modelo exploratério das
plataformas digitais. Esse modelo afeta desproporcionalmente trabalhadores racializados, e a
decisdo judicial contribui para a perpetuacao das desigualdades historicas no mundo do
trabalho. Alternativamente, o Judiciario pode estar simplesmente acreditando no mito do
"empreendedor de si mesmo" propagado pelo neoliberalismo, que atinge milhares de
trabalhadores racializados.

A leitura excessivamente formalista do conceito de homogeneidade desconsidera a
realidade estrutural do trabalho mediado por plataformas digitais. Nesse caso, a lesdo coletiva
ndo reside apenas na individualidade de cada contrato, mas na padronizag¢do algoritmica e na
precarizagdo generalizada de um contingente de trabalhadores majoritariamente negros e
periféricos. Ao extinguir a acdo civil publica com base em fundamentos processuais, 0 acordao
do TRT-SP revelou uma escolha politica e institucional de ndo enfrentar as estruturas de
precarizagao que afetam desproporcionalmente grupos sociais vulneraveis.

A decis@o do TRT-SP ao reformar a sentenga proferida em acao civil publica ajuizada
pelo Ministério Publico do Trabalho, considerando que se tratava de interesses individuais
heterogéneos, revela ndo apenas um equivoco técnico, mas uma estratégia deliberada de
deslegitimagdo da tutela coletiva trabalhista para proteger os interesses economicos de um

poderoso segmento econdomico internacional.

6 A Interseccionalidade como critica ao universalismo juridico e a cegueira racial

A interseccionalidade, conceito originalmente formulado pela jurista e professora norte-
americana Kimberl¢ Crenshaw, propde um modelo analitico para compreender como diferentes
eixos de opressdo como raga, género, classe, sexualidade, nacionalidade, entre outros, se

combinam e se entrecruzam na experiéncia vivida de sujeitos historicamente marginalizados.
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Em vez de considerar essas categorias de forma isolada ou aditiva, a interseccionalidade
entende que elas operam de maneira simultanea, produzindo formas especificas de
desigualdade. (CRENSHAW, 1989)

Crenshaw demonstrou, em seus estudos sobre o sistema juridico estadunidense, como
as experiéncias das mulheres negras eram sistematicamente invisibilizadas por dois grandes
discursos: o movimento antirracista, que priorizava a figura do homem negro, € 0 movimento
feminista hegemonico, que se centrava nas vivéncias das mulheres brancas de classe média. Ao
operar com categorias Unicas de discriminacdo (ou apenas uma delas por vez), o direito falhava
em capturar as realidades vividas por pessoas cujas identidades sociais cruzam multiplas linhas
de opressao.

Como apontam diversas autoras que aprofundaram essa perspectiva, uma mulher negra
e lésbica, por exemplo, ndo sofre trés formas separadas de opressdo (racismo, machismo e
lesbofobia), mas uma forma especifica de violéncia que emerge do cruzamento dessas
estruturas. Nesse sentido, a interseccionalidade ndo ¢ apenas uma sobreposi¢ao de marcadores
sociais, mas sim a constitui¢do de uma posi¢ao social inica, que exige uma abordagem analitica
propria e atenta a complexidade da opressao vivida. (COLLINS; BILGE, 2021)

No campo juridico, essa perspectiva impde desafios e convoca transformagodes. A
aplicacdo do conceito de interseccionalidade permite revelar os limites universalistas e abstratos
da dogmatica juridica, sobretudo no que se refere a protecdo de grupos subalternizados. Ao
evidenciar o modo como o direito reproduz, silencia ou ignora determinados sujeitos e
experiéncias, a interseccionalidade desestabiliza as premissas formais de neutralidade,
imparcialidade e universalidade, que frequentemente ocultam a perpetuagao de desigualdades
estruturais sob a aparéncia de técnica.

Essa critica ¢ extensivel ao sistema juridico brasileiro, cuja pratica interpretativa ainda
¢ predominantemente marcada por abstracdes universalistas, que desconsideram as
desigualdades historicamente produzidas. No contexto do Direito do Trabalho, a aplicagdo de
uma perspectiva interseccional permite complexificar a leitura das relagdes laborais, afastando-
se de uma visdo meramente contratualista ou economicista.

Essa leitura passa a considerar o entrelacamento entre diversos fatores identitarios
(raga, género, classe, sexualidade) nas diferentes formas de discriminacao e na desigualdade
social. De acordo com essa perspectiva, inspirada no conceito de Crenshaw, a identidade nao ¢
um mero detalhe, ou um fator secundario, mas determinante na compreensao dos mais variados

casos de opressao, muitas vezes velada no cotidiano dos brasileiros.
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Desse modo, a abordagem centrada na interseccionalidade permite reconhecer que a
desigualdade entre capital e trabalho, fundamento da propria existéncia do Direito do Trabalho,
ndo ¢ homogénea. Ao contrario, ela se manifesta de forma intensificada sobre determinados
corpos e territorios. No Brasil, a distribuicdo racializada da informalidade, da terceirizagdo e da
precarizagdo revela que a cor da pele e o local de origem funcionam como marcadores
invisiveis, porém extremamente eficazes, de hierarquizagao da cidadania laboral.

Em sintonia com as teses de Crenshaw, Sueli Carneiro, em seu livro Dispositivo de
racialidade, propde uma leitura critica do racismo enquanto um sistema estrutural e
estruturante, que opera por meio de mecanismos juridicos, sociais e culturais historicamente
sedimentados. Ao recorrer ao conceito foucaultiano de dispositivo, a autora compreende o
racismo nao como um conjunto de atos isolados de discriminagdo individual, mas como um
conjunto articulado de praticas, discursos, instituicdes e saberes que produzem e reproduzem a
racializacdo dos sujeitos, constituindo a chamada "racialidade". (CARNEIRO, 2023)

Tal como em Foucault, o dispositivo ¢ simultaneamente instrumento e efeito do poder:
ele emerge das relagcdes sociais historicas e, ao mesmo tempo, serve para reforga-las,
naturalizando-as. Nesse sentido, o dispositivo de racialidade ¢ entendido como o arranjo
historico e politico que produz a populacdo negra como grupo subalterno, hierarquizando os
corpos e distribuindo diferencialmente o acesso a direitos, espagos e reconhecimento social.
Carneiro denuncia que o sistema juridico brasileiro, ao recusar-se a reconhecer a centralidade
da raga nas dinamicas sociais, atua como operador dessa logica: ao invés de combater as
desigualdades raciais, frequentemente as legitima sob o manto da neutralidade formal.

Assim, o Direito, longe de ser neutro ou universal, funciona como tecnologia de poder-
saber que valida a exclusdo racial ao invisibilizar sua materialidade, perpetuando a
marginalizagdo da populagdo negra em diversas esferas da vida social. Dessa forma, a
interseccionalidade funciona como uma categoria analitica indispensavel a pratica
interpretativa comprometida com os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana,

da igualdade material e da fun¢do social do trabalho.

7 O Protocolo do CNJ e a omissao judicial no caso uber

Encabegado pelo Conselheiro Jodo Paulo Schoucair, a criagdo do “Protocolo para
Julgamento com Perspectiva Racial” aponta, em seu prefécio:

Da nossa Bahia, terra marcada pela diversidade de “todos os santos,
encantos e axés”, colho as melhores influéncias da mae Africa, na
esperanca de que doravante tenhamos um Poder Judicidrio cada vez
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mais atuante contra o racismo estrutural e qualquer outra forma de
discriminacao (Brasil, 2024, p. 11)
J& na introdug¢do do documento, explicita-se muito bem seu objetivo, que merece ser

citado na integra:

Trata-se, portanto, de um documento que nao orienta apenas o
julgamento de processos que envolvem pessoas ou comunidades
negras, como partes ou testemunhas, mas que tem o potencial de
impulsionar uma mudanga de postura do Judiciario brasileiro no sentido
de aplicar as normas considerando as dindmicas das relagdes raciais que
se inscrevem na formagdo social brasileira, um movimento que reflete
0 compromisso com a constru¢do de uma sociedade livre, justa e
solidaria, que zela pelo didlogo intercultural e pelo respeito irrestrito a
todas as pessoas” (Brasil, 2024, p. 13)

Ao afirmar a ilegitimidade do MPT para levar ao Judiciario trabalhista uma demanda de
tamanha relevancia sob uma perspectiva coletiva, o acordao aqui focalizado desconsidera o
potencial de alcance de uma decisdo capaz de beneficiar milhares de trabalhadores em todo o
pais, especialmente aqueles pertencentes a grupos racializados. Com isso, ignora a realidade de
uma massa de trabalhadores que seguira submetida a precarizagao, desprovida de seguridade
social e dos direitos minimos decorrentes de uma relacdo de emprego. Tal postura esvazia, na
pratica, o principio fundamental consagrado no predmbulo da Constitui¢do da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), segundo o qual “o trabalho nao ¢ uma mercadoria” (1919).

Ao desconsiderar as diretrizes do Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial, o
acordao deixou de reconhecer como o racismo e o classismo se combinam e se acumulam na
estruturacdo do mercado de trabalho. Essa omissdo resulta na invisibilizacdo dos impactos
desiguais que recaem especialmente sobre trabalhadores negros e periféricos, refor¢ando
desigualdades estruturais. Com isso, a decisdo compromete a propria funcdo protetiva do
Direito do Trabalho, ao ndo considerar os sujeitos historicamente mais vulnerabilizados. A
gravidade ¢ ainda maior devido ao alcance nacional da demanda, que envolve um numero
expressivo de trabalhadores. Ao negligenciar a interseccionalidade, a decisdo do TRT-SP
produziu efeitos juridicos e sociais amplamente prejudiciais

Decisdes judiciais que se ancoram exclusivamente nos elementos juridicos formais da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, como pessoalidade, habitualidade, onerosidade e

subordina¢do, sem considerar o contexto social, racial € econdomico, correm o risco de perpetuar

desigualdades sob a aparéncia de legalidade. Essa forma de neutralidade seletiva, como
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argumenta Achille Mbembe, refor¢a a necropolitica® institucional, na qual alguns corpos sio
protegidos e outros sdo descartaveis. A necropolitica, em contraste com a biopolitica, descreve
o poder estatal de decidir quem pode morrer ou ser deixado a morte, como ocorre com
trabalhadores precarizados e racializados, que representam o sujeito necropolitico por
exceléncia.

Portanto, incorporar a interseccionalidade as decisdes judiciais trabalhistas ndo ¢ uma
concessao ideologica, mas um imperativo epistémico e €tico para que o direito se alinhe aos
compromissos constitucionais e enfrente as desigualdades de forma substantiva. Sem isso, a
Justica do Trabalho permanece alheia a realidade dos sujeitos que deveria proteger, sobretudo
em um cenario marcado pela informalizacao algoritmica e pela racializa¢do da precariedade.

A decisao proferida pelo Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido, no julgamento
da Acao Civil Publica ajuizada pelo Ministério Pblico do Trabalho contra a empresa UBER,
representa um marco revelador dos limites da atuacdo do Poder Judiciario diante dos conflitos
estruturais do mundo do trabalho contemporaneo. A Corte optou por ndo enfrentar o mérito da
demanda, que tratava da existéncia de vinculo empregaticio entre os motoristas e a plataforma
digital, e julgou a acdo improcedente por suposta auséncia de legitimidade do MPT para propor
a demanda coletiva, afirmando que os direitos discutidos seriam de natureza estritamente
individual heterogéneos.

Esse tipo de solucdo processual traduz uma estratégia de fuga deliberada do mérito,
revestida por uma aparéncia de neutralidade técnico-processual, que evita o enfrentamento de
questdes sensiveis relacionadas a precarizagdo e a desigualdade estrutural. Ao negar
legitimidade ao Ministério Publico do Trabalho com base na auséncia de interesse
transindividual homogéneo, o Tribunal ignora solenemente as dindmicas das rela¢des raciais

que se inscrevem na formagdo social brasileira, o que reflete um descompromisso com a

8 Uma forma produtiva de compreender o conceito de necropolitica, proposto por Achille Mbembe, é contrasta-lo
com a biopolitica desenvolvida por Michel Foucault. Nas sociedades de soberania tipicas do Antigo Regime, o
poder era exercido na forma de “fazer morrer e deixar viver”, ou seja, o soberano decidia sobre a morte dos suditos,
enquanto permitia que vivessem sem maiores interferéncias. Com o advento do capitalismo e das sociedades
disciplinares, essa logica se inverte: passa-se a “fazer viver e deixar morrer”. O foco se desloca para a produgdo e
gestdo da vida, com politicas publicas voltadas a higienizac¢do, vacinagdo, urbanizagdo e controle populacional,
praticas destinadas a garantir a reprodugdo da forca de trabalho. Mbembe, por sua vez, evidencia que,
paralelamente a essas politicas de cuidado, opera-se uma racionalidade estatal que administra a morte de
determinados corpos, sobretudo os racializados. A “necropolitica” designa, assim, o poder de decidir quem deve
morrer ou ser deixado & morte, como ocorre nas periferias urbanas, nas prisdes, nas fronteiras e nos territorios
colonizados. Nesse contexto, o trabalhador uberizado, precarizado, racializado, descartavel e submetido a logica
algoritmica da substituicdo, passa a representar o sujeito necropolitico por exceléncia: aquele que sobrevive a custa
de um trabalho que vai lhe consumindo, silenciosamente, a propria vida.
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constru¢ao de uma sociedade livre, justa e solidaria, que zela pelo didlogo intercultural e pelo
respeito irrestrito a todas as pessoas como elencado no protocolo antes citado.

E importante observar que, conforme fundamentado na sentenca de primeiro grau, a
atuacdo da Uber se d4 com base em mecanismos que concentram controle, avaliacdo de
desempenho e disciplina dos motoristas, em sua maioria negros e pardos. Além disso, cabe
frisar que a intermediacdo algoritmica nao € neutra. Pelo contrério, ela estrutura formas de
subordinagao e de dependéncia econdmica que reproduzem os elementos classicos da relagao
de emprego, dessa vez revestido com uma nova roupagem. A ocultagdo da figura do empregador
atras da tecnologia de comunicagdo, por meio das narrativas da “parceria”, “colaboracdo”,
“empreendedor” etc. escamoteia a assimetria real de poder entre a empresa e os trabalhadores,
promovendo uma nova estética da exploracao.

Nesse cenario, a recusa do TRT-SP em sequer analisar os elementos de fundo da
controvérsia revela uma tendéncia institucional de neutralizagdo dos mecanismos de controle
coletivo da legalidade. A negag¢do da legitimidade do MPT, nesse caso, ndo pode ser
compreendida apenas como uma leitura conservadora da legislacao processual coletiva, mas
como uma manifestacdo de uma racionalidade juridica que ¢ funcional a manutenc¢do da
desigualdade estrutural.

Trata-se, portanto, de um tipo de decisdo que esvazia a funcdo transformadora da
jurisdi¢do, operando como um dispositivo de contencdo da transformagdo social e da
preservacao do status quo juridico-econdmico. A omissdo sobre o mérito se torna ainda mais
problematica quando se considera que pesquisas do CEBRAP e da Amobitec indicam que mais
de 60% dos motoristas e quase 70% dos entregadores sdo negros (pretos e pardos). Esses dados
empiricos mostram que a precarizagdo algoritmica atinge desproporcionalmente os "corpos
historicamente marginalizados", que s3o atingidos desproporcionalmente pela forma
racializada de exploracdo.

A invisibilizagdo dessa dimensao racial e social na decisdao do TRT-SP ¢ eloquente. A
argumentacao desenvolvida no acdrdao ignora completamente os dados apresentados nos autos,
bem como o contexto social em que se insere a acdo civil publica. A decisdo silencia a
desigualdade e a estrutura como auséncia, convertendo o formalismo técnico em justificativa
para a exclusao institucional de sujeitos racializados do acesso a protecdo coletiva do Direito
do Trabalho. A falta de uma andlise interseccional em julgamentos como esse ndo ¢ neutra,

mas, sim, cumplice com as hierarquias sociais que o sistema juridico deveria combater.
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Por fim, ao inviabilizar a atua¢do do Ministério Ptblico do Trabalho em a¢des coletivas
voltadas a prote¢do de trabalhadores precarizados por plataformas digitais, a decisao enfraquece
0s mecanismos constitucionais de defesa dos direitos sociais fundamentais e abdica de enfrentar

os desafios da era digital.
8 O papel do judiciario e a producao da exclusao

A postura judicial que desarticula a dimensdo coletiva do litigio, forcando o
deslocamento das demandas para o ambito individual, tem como efeito direto o refor¢o do
isolamento e da vulnerabilidade juridica dos trabalhadores. Essa estratégia mina as
possibilidades de mobilizacdo coletiva e de um enfrentamento estrutural da precarizagdo. A
extin¢do da acdo ndo pode ser interpretada como um mero ato processual, mas como um gesto
politico deliberado do Judicidrio. Ao se refugiar no argumento da ilegitimidade ativa do
Ministério Publico do Trabalho, o tribunal colabora para a naturalizacdo de um modelo de
gestdo empresarial que se fundamenta na informalidade, na opacidade e na desigualdade
racializada.

Essa omissdo judicial diante de litigios que afetam milhares de trabalhadores negros e
periféricos, em um cenario de profundas transformagdes tecnologicas e sociais, equivale a uma
reafirmacdo institucional da desigualdade. O artigo levanta uma questdo central e incomoda:
até que ponto o distanciamento dos membros do Poder Judiciario em relacao as experiéncias
concretas dos trabalhadores precarizados influencia a forma como as demandas sdo julgadas?.
Em um pais com um histdrico de predominancia de elites brancas e masculinas nos espagos de
poder, a falta de uma magistratura mais diversa, com a presenga significativa de pessoas negras
e de origem nas classes trabalhadoras, limita a capacidade institucional de reconhecer e
enfrentar as multiplas dimensdes da precarizacdo vivida por entregadores e motoristas de
aplicativo. Quando as experiéncias de corpos subalternizados ndo sdo incluidas nas narrativas
juridicas, elas sdo descartadas como irrelevantes. A "racionalidade interseccional", que poderia
mediar essa escuta atenta, ¢ substituida por um tecnicismo que "mascara a indiferenga".

A auséncia de uma analise interseccional nesse tipo de julgamento ndo ¢ neutra, mas,
pelo contrario, "cumplicidade com as hierarquias sociais que o sistema juridico deveria
combater". Sob o pretexto da legalidade, a justica ignora o "Protocolo para Julgamento com
Perspectiva Racial" do CNJ, que deveria orientar sua atuagdo, ¢ naturaliza a exclusao como

norma. Isso permite que a decisdo judicial contribua, de forma silenciosa, para a manuteng¢ao
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das estruturas de dominagao, ao inviabilizar a atuagdo do MPT e enfraquecer os mecanismos

constitucionais de defesa dos direitos fundamentais sociais.

Consideracoes finais

A andlise critica do acérdao do TRT-SP evidencia ndo apenas a omissdo diante da
precarizagdo estrutural promovida pelas plataformas digitais, mas também o uso reiterado de
expedientes técnico-processuais como estratégia para evitar o enfrentamento das desigualdades
que marcam a realidade do trabalho uberizado. Ao extinguir a agdo sem adentrar o mérito, sob
o argumento de ilegitimidade do Ministério Publico do Trabalho, o Tribunal ignorou
deliberadamente a existéncia de um conflito coletivo de natureza estrutural, marcado por
desigualdades raciais, territoriais € econdmicas que afetam diretamente a vida de milhares de
trabalhadores negros e periféricos.

Esse “siléncio institucional” ndo pode ser compreendido como mera tecnicalidade.
Trata-se de uma opgao politica que refor¢a o papel conservador do Judiciario e sua dificuldade
histérica em reconhecer sujeitos de direitos para além dos modelos cldssicos e eurocentrados.
O artigo argumenta que adotar a interseccionalidade ¢ crucial para reconhecer que raca, classe
e territorio ndo sao "meros detalhes estatisticos", mas estruturas que definem quem ¢é protegido
e quem ¢ explorado no mundo do trabalho. Ignorar essa dimensao perpetua uma justica "branca,
masculina, elitizada e indiferente a realidade do pais".

Além de desconsiderar essas estruturas, a decisao judicial também ignorou o "Protocolo
para Julgamento com Perspectiva Racial" do Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Esse
protocolo orienta magistrados a reconhecerem e enfrentarem as desigualdades raciais de forma
ativa e consciente na jurisdicdo. Ao inviabilizar a acdo coletiva movida pelo MPT, o TRT-SP
se omite diante de uma precarizagdo racializada, mas sobretudo reafirma o papel do Judiciario
como instrumento de contengdo de transformagdo social. A devolugdo do litigio a esfera
individual isola os trabalhadores e enfraquece os meios de resisténcia coletiva.

O artigo ainda defende que, em um pais com uma heranga escravocrata, a neutralidade
judicial frente a exploragdo algoritmica de trabalhadores negros e periféricos ¢, na verdade,
"uma escolha politica". Julgar com sensibilidade interseccional ndo significa romper com a
técnica, mas resgatar a funcao histérica do direito de resistir as formas de dominagao social.
Isso também implica reafirmar o compromisso constitucional com a dignidade da pessoa
humana e a promocao da igualdade substancial. O texto conclui que ¢ imperativo repensar o

papel do sistema de justica na era das plataformas, pois um Judiciario que se abstém de agir
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diante da precarizagdo algoritmica contribui, ainda que silenciosamente, para a manutengao das

estruturas de dominagao.
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TRABALHO ESCRAVO CONTEMPORANEO E PROCESSO ESTRUTURAL:
MEDIDAS DE ESTRUTURACAO POR PARTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 8 REGIAO NO ESTADO DO PARA

CONTEMPORARY SLAVE LABOR AND STRUCTURAL PROCESS:
STRUCTURING MEASURES BY THE REGIONAL LABOR COURT OF THE 8TH
REGION IN THE STATE OF PARA

Tiago da Silva Nunes!

Valena Jacob Chaves?

RESUMO

Este artigo investiga as medidas estruturais implementadas pelo Tribunal Regional do Trabalho
da 8* Regido (TRT8) no combate ao trabalho escravo no estado do Pard. A pesquisa, de
abordagem qualitativa e exploratdria, parte do pressuposto de que a escraviddo moderna ¢ um
problema estrutural, fruto de desigualdades historicas. A conclusdo aponta que o combate
eficaz a essa violagdo de direitos humanos exige mais do que decisdes judiciais pontuais. E
fundamental que o Judicidrio adote medidas e planos de acao estruturais de longo prazo para
erradicar o problema em sua raiz, aproveitando a oportunidade da COP 30 em Belém para
aprofundar o debate sobre o tema.

Palavras-chave: Trabalho escravo contemporaneo; Processo estrutural; TRT 8* Regido.

ABSTRACT

This article investigates the structural measures implemented by the Regional Labor Court of
the 8th Region (TRTS) to combat slave labor in the state of Pard. The research, which uses a
qualitative and exploratory approach, assumes that modern slavery is a structural problem
resulting from historical inequalities. The conclusion points out that an effective fight against
this human rights violation requires more than just specific judicial decisions. It is fundamental
that the Judiciary adopts long-term structural measures and action plans to eradicate the
problem at its root, taking advantage of the opportunity of COP 30 in Belém to deepen the
debate on the topic.

Keywords: Contemporary slave labor; Structural process; TRT 8th Region.
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1. INTRODUCAO

O trabalho escravo contemporaneo no Brasil ¢ um problema estrutural que se perpetua
desde o periodo colonial, reflexo das desigualdades sociais, politicas, econdmicas e juridicas
manifestadas no cenario patrio. Ao analisar problemas estruturais, ¢ essencial evitar a
perspectiva de casos isolados, que oculta a violagdo sistémica dos direitos
fundamentais/humanos. Na Amazonia, a exploracdo ilegal por madeireiros, garimpeiros,
pecuaristas etc., ndo apenas ameaga a biodiversidade, mas também acarreta problemas sociais,
econdmicos ¢ ambientais. Como consequéncia, comunidades tradicionais sdo diretamente
afetadas, e trabalhadores sdo submetidos a condi¢des de escraviddo, principalmente em
atividades rurais como pecudria, carvoejamento e extracao de madeira.

A pratica de submeter trabalhadores a trabalhos forcados, jornadas exaustivas,
condi¢gdes degradantes de trabalho e restricdo de locomogao constitui o crime de trabalho
analogo ao de escravo, previsto no Codigo Penal. Essa pratica ¢ particularmente comum e
desastrosa no estado do Pard, especialmente em areas de pecudria e plantagdes. A maior parte
das vitimas, oriundas de outras regides do pais com promessas de emprego enganosas, possui
pouca instrugdo e baixa escolaridade. Esses individuos sdo submetidos a trabalho insalubre,
jornadas desumanas e alimentagdo precéria, e, por vezes, sdo ameacgados de morte.

Diante dessa problematica, o presente estudo propde investigar quais medidas
estruturais sao implementadas pelo TRT-8 no combate ao trabalho escravo no estado do Para.
O trabalho esta dividido em duas se¢des excluindo a introducao e as consideragoes finais. Na
primeira, aborda-se o trabalho escravo contemporaneo no Brasil, apresentando dados de
resgates no Para. Na segunda, discorre-se sobre os processos estruturais e os resultados obtidos

por esta pesquisa.
2. TRABALHO ESCRAVO CONTEMPORANEO NO BRASIL

A tematica da escraviddo contemporanea ¢ de extrema relevancia, dada a sua
persisténcia como uma grave violagdo da dignidade humana. Por se tratar de um problema
historico, politico, econdomico, social e juridico, sua erradicagdo requer uma abordagem
sist€émica, que pode ser proporcionada pelos processos estruturais.

O trabalho escravo ndo ¢ s6 um evento restrito ao periodo colonial brasileiro; ele
continua sendo um problema atual, violando os direitos sociais e fundamentais dos

trabalhadores, especialmente no estado do Pard. Durante o periodo colonial, a economia
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brasileira foi sustentada pelo regime escravista, com mao de obra barata de indigenas e
africanos. Esse regime se perpetuou mesmo ap6s a Lei de Euzébio de Queirds e a Lei Aurea,
pois a auséncia de um projeto politico de inclusdo social marginalizou a populacdo negra,
gerando desigualdades que perduram até hoje. Embora carecam de dados estatisticos
confiaveis, estimam-se que aproximadamente 4 milhdes de africanos foram traficados para o
Brasil entre 1550 a 1850.% A quantidade excessiva de negros escravizados e a escravizagdo de
indigenas marcaram quase trés séculos de historia, o que consolidou o trabalho escravo como
um problema estrutural®,

A defini¢do contemporanea de trabalho for¢ado ou analogo ao de escravo o caracteriza
como toda forma de exploracao do trabalhador na qual ele ¢ impedido, moral, psicoldgica ou
fisicamente, de abandonar o servigo que inicialmente foi ajustado livremente.> Essa forma de
escraviddo ¢ um problema evidente que contraria o modelo de protecdo dos direitos
fundamentais da Constituicao Federal de 1988, da legislacdo infraconstitucional (Codigo Penal,
Consolidagdo das Leis do Trabalho) e das normas de direito internacional a exemplo dos
tratados e convencdes internacionais da Organizagdo das Nagdes Unidas — ONU e Organizagao
Internacional do Trabalho - OIT.

A Constituicdo de 1988 estabelece um mecanismo sistematico de protecao e regulacao
dos direitos sociais e das relagdes trabalhistas (arts. 1°, III e IV; art. 5°, III, art. 6° ao 11 e art.
170). Em ambito infraconstitucional, o artigo 149 do Codigo Penal tipifica e coibe o trabalho
andlogo ao de escravo. No aspecto normativo, houve avangos significativos, como as
Convengdes 29 e 105 da OIT e o artigo 243 da Constituigao. A Lei n° 10.803/2003 alterou o
artigo 149 do Cdédigo Peal, caracterizando o trabalho escravo contemporaneo pela submissao a
trabalhos forgados, jornadas exaustivas, condi¢cdes degradantes de trabalho e restricdo de
locomogao, por qualquer meio, em razdo de divida contraida com o patrdo ou preposto®.

No tempo presente, as formas de trabalho for¢ado se reinventam, assumindo fei¢des
mais ou menos sutis, mas sempre um conjunto de violéncias e ameagas que impedem a real
liberdade de ir e vir e de trabalho. Apesar da vasta constru¢do normativa e tedrica, a escravidao

contemporanea persiste por razdes histdricas, politicas, sociais e juridicas ¢ lamentavel que

3 NASCIMENTO, Abdias. O genocidio do negro brasileiro: processo de racismo mascarado. 3* ed. Sdo Paulo:
Perspectiva, 2016.

4 SILVA, Cristiane de Melo Mattos Sabino Gazola. Do escravismo colonial ao trabalho forgado atual: a supressdo
dos direitos sociais fundamentais. Sdo Paulo: LTr, 2009.

5> MELO, Luis Antonio Camargo de. As atribui¢des do ministério publico do trabalho na prevengdo e no
enfrentamento ao trabalho escravo In: Revista LTr: legislacdo do trabalho, v. 68, n. 4, p. 425-432, abr. 2004.

¢ MESQUITA, Valena Jacob Chaves. O trabalho analogo ao de escravo: uma anélise jurisprudencial do crime
no TRF da 1? regido. Belo Horizonte: RTM, v. 9, 2016.
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muitos agentes do direito desconhecam as nuances do trabalho escravo, equiparando-o a meras
condi¢des degradantes ou jornadas exaustivas.’Esses fatores de resisténcia de uma sociedade
escravocrata suprimem os direitos sociais dos trabalhadores e violam a dignidade da pessoa
humana.

No Brasil, a maioria das vitimas ¢ oriunda das regides Norte e Nordeste, que possuem
altos indices de analfabetismo e emprego rural. Essas pessoas se deslocam para estados como
Pard, Mato Grosso, Maranhao e Tocantins para atuar em atividades como pecuaria, agricultura,
desmatamento e extracdo de carvio®. A pratica do crime ¢ muito comum no Par4, onde a maioria
das vitimas tem baixa escolaridade e ¢ atraida por promessas de emprego enganosas.

Segundo dados do Observatorio do Sindicato Nacional dos Docentes das Instituigdes do
Ensino Superior, o Para foi o estado com mais resgates de pessoas nessa situacao nos ultimos
15 anos: 13.225 trabalhadores, uma média de 508 vitimas por ano. Em 2021, uma fiscalizag¢ao
composta por representantes do Ministério Publico do Trabalho no Pard e Amapa (MPT),
Auditoria Fiscal do Trabalho, Defensoria Publica da Unido (DPU) e Policia Federal (PF) nos
municipios de Itupiranga e Nova Ipixuna, no sudeste do Para resgatou 13 pessoas em
municipios paraenses, encontrando irregularidades como alojamentos precdrios. Em uma
fazenda de gado leiteiro, os trabalhadores dormiam no curral®.

Um relatério da Fundagdo Pan-americana para o Desenvolvimento (PADF), em parceria
com a Universidade de Chicago, sobre as condi¢des degradantes na pecudria paraense, revelou
que 35% dos 1241 trabalhadores entrevistados relataram ter adquirido algumas doengas graves
enquanto 38% sofreram acidentes graves, sendo que 30% destes ndo buscaram atendimento
médico. Além disso, 58% relataram ter que adquirir o proprio EPI'C.

Para que o regime de escraviddo seja combatido e eliminado, sdo necessarias agdes
conjuntas por meio de medidas estruturais e politicas publicas, com a participacdo de todas as

instituicdes e da sociedade civil organizada. A perpetuagdo do trabalho escravista ¢ um

7 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO (TST); CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO
(CSJT). Protocolos para atuacdo e julgamento na Justi¢a do Trabalho. [s. 1.]: Impressoart Grafica e Editora, 2024.
Disponivel em: https://www.csjt.jus.br/web/csjt/protocolos-da-justica-do-trabalho. Acesso em: 15 Mai. 2025.

8 CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Caso Fazenda Brasil Verde vs. Brasil. Sentenca
de Excecdes Preliminares, Méritos, Reparagdes e Custas de 20 de outubro de 2016. San José, Costa Rica, 2016.

9 ANDES-SN. SINDICATO NACIONAL DOS DOCENTES DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR.
Para ¢é o estado que mais resgatou pessoas em situag@o analoga a escraviddo nos tltimos 15 anos. Disponivel em:
https://andes.org.br/conteudos/noticia/para-e-o-estado-que-mais-resgatou-pessoas-em-situacao-analoga-a-
escravidao-nos-ultimos-15-anos1. Acesso em: 01 Out 2024.

10 FUNDACAO PAN-AMERICANA PARA O DESENVOLVIMENTO. Trabalho Justo: Combate ao trabalho
analogo ao escravo na pecudria no Para, Brasil. Relatorio de prevaléncia. Pesquisa e desenvolvimento de
intervencdo. Combate a escraviddo moderna no Brasil: estimativa de prevaléncia e perfil de vulnerabilidade do
trabalho forcado e andlogo ao de escravo na pecudria no Pard, Brasil. 2023. Disponivel em:
https://www.padf.org/brasil/trabalho-justo/. Acesso em: 09 Jul. 2025.
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problema estrutural que exige do Estado, incluindo o Poder Judicidrio, a adogdo de planos e
politicas publicas eficientes para erradicar essa exploracao, herdada do periodo colonial.

No campo jurisprudencial, destaca-se que o Supremo Tribunal Federal, ao longo das
ultimas décadas, tem consolidado entendimentos relevantes sobre o combate ao trabalho
escravo contemporaneo. Em decisdes como a ADPF 153'! e em julgamentos relacionados a
competéncia da Justica do Trabalho, o STF refor¢ou que a dignidade da pessoa humana ¢
principio basilar e que a erradicagdo de praticas analogas a escravidao exige atuagao coordenada
entre os poderes do Estado.

Outro precedente relevante foi a condenacdo do Brasil pela Corte Interamericana de
Direitos Humanos no caso Fazenda Brasil Verde'?, em que se reconheceu a responsabilidade
internacional do Estado brasileiro pela omissdao em prevenir, investigar e reparar violagdes
associadas ao trabalho escravo na regido amazodnica. Esse caso consolidou a necessidade de
adocdo de politicas publicas estruturais e o fortalecimento da fiscalizagao trabalhista, servindo
como marco juridico para decisdes posteriores.

Além disso, observa-se na jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho (TST) a
ampliacdo da interpretacdo do artigo 149 do Codigo Penal, alinhando-se a concepgao
contemporanea de trabalho escravo, que nao se restringe a privagao de liberdade, mas abrange
também condicdes degradantes e jornadas exaustivas. Essa compreensdo jurisprudencial ¢
fundamental para que o enfrentamento do problema nao se limite a repressao imediata, mas
também alcance a prevengdo e a reparacao integral das vitimas.

Dito isto, a seguir, adentraremos na questdo dos processos estruturais no Brasil.

3. PROCESSO ESTRUTURAIS: MEDIDAS ESTRUTURANTES IMPLEMENTADAS
PELO TRT 8°

Problemas estruturais sdo caracterizados pela existéncia de um “estado de coisas” que
estd em desconformidade, seja por uma situagdo ilicita continua e permanente, seja por

necessidade de reestruturacio'. Tais problemas exigem a ado¢io de medidas capazes de

' BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Arguigdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n. 153, Relator:
Min. Eros Grau, Tribunal Pleno, julgado em 29 abr. 2010, Diario da Justiga Eletronico, Brasilia, DF, 14 out. 2011.
12 CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Caso Fazenda Brasil Verde vs. Brasil. Sentenca
de Excegdes Preliminares, Méritos, Reparagdes ¢ Custas de 20 de outubro de 2016. San José, Costa Rica, 2016.
Disponivel em: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_318 esp.pdf. Acesso em: 21 ago. 2025.

13 DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes; OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Elementos para uma teoria
do processo estrutural aplicada ao processo civil brasileiro. Revista do Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, n. 75, p. 101-136,  jan./mar.  2020. Disponivel em:
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/147368. Acesso em: 25 Jun. 2025.
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reorganizar esse estado de coisas, como a implementagdo de politicas publicas ¢ a
reestruturacio de longo prazo do modus operandi'®.

A literatura sobre processos estruturais no Brasil aponta que tais medidas ndo se
confundem com solugdes rapidas ou meramente simboélicas. Didier Jr., Zaneti Jr.!> e Vitorelli'
destacam que o processo estrutural ¢ essencialmente dialogico, pressupondo a construgcdo de
solucdes com participagdo da sociedade civil, 6rgaos publicos e o proprio Judicidrio. Nesse
sentido, experiéncias internacionais, como as desenvolvidas pela Suprema Corte da Colombia
em matéria de prote¢do ambiental e direitos de comunidades indigenas, servem de referéncia
para compreender como o Judiciario brasileiro pode desempenhar papel ativo na reorganizagao
de estruturas sociais excludentes.!” O di4logo institucional promovido pelo TRT-8, ao articular
cursos, protocolos de julgamento e parcerias interinstitucionais, aproxima-se dessa perspectiva,
pois busca integrar diferentes atores sociais em torno de um objetivo comum: a erradicag¢do do
trabalho escravo.

No contexto da COP-30, que serd sediada em Belém em 2025, abre-se um espago
estratégico para que o debate sobre o trabalho escravo contemporaneo seja inserido na agenda
internacional de direitos humanos e de sustentabilidade. A conferéncia, que tera como foco
mudangas climaticas e preservacdo da Amazonia, também pode ser palco de dentncia das
conexoes entre degradacao ambiental, exploracdo da mao de obra e violagdes estruturais de
direitos fundamentais'®. Assim, as medidas estruturais adotadas pelo TRT-8 poderdo ganhar
maior visibilidade internacional, pressionando o Estado brasileiro a ampliar politicas de
fiscalizagdo, prevencao e inclusdo social.

O processo estrutural ¢ um processo coletivo que busca, por meio da atuacao judicial,
reorganizar a estrutura, publica ou privada, que causa ou viabiliza violagdes de direitos, dando

origem a um litigio estrutural'®. Nesse sentido, “os litigios estruturais sdo caracterizados por

4 FRANCA, Eduarda Peixoto da Cunha; PEDROSA, Tomas Aratjo; NOBREGA, Flavianne Fernanda Bitencourt.
Brasil (in) formal: O caso “trabalhadores da fazenda Brasil verde vs Brasil” e a nio superacio de uma
heranca colonial violadora de direitos humanos. Revista direitos, trabalho e politica social, Cuiab4, v.9, n.16,
p. 232-275, jan/jun, 2023.

15 DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes; OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Elementos para uma teoria do
processo estrutural aplicada ao processo civil brasileiro. Revista do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, n. 75, p. 101-136, jan./mar. 2020. Disponivel em: https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/147368
. Acesso em: 25 jun. 2025.

18 VITORELLI, Edilson. Processo civil estrutural: teoria e prdtica. Salvador: Juspodivm, 2020.

17 PUGA, Mariela. El litigio estructural. Revista de teoria del derecho de la Universidad de Palermo, v. 1, n. 2, p.
41-82,2014.

18 BRASIL. Secretaria Extraordiniria da Presidéncia da Republica para a COP30. COP30: oportunidade
para integrar justica climatica, direitos humanos e desenvolvimento sustentavel. Brasilia: Casa Civil, 2025.
Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/cop30. Acesso em: 21 ago. 2025.

19 Ibidem.
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uma interligagdo de interesses particulares em um mosaico complexo, de forma que sé ¢
possivel atender ao interesse particular depois de determinar o quadro geral dos interesses
envolvidos™?.

A exploragdo do trabalho escravo ¢ uma situagdo ilicita e permanente, cujas condi¢des
atuais de trabalho for¢cado se assemelham as do periodo colonial. Portanto, ¢ fundamental que
essa grave violagdo seja solucionada por meio dos processos estruturais.

As decisOes estruturais visam lidar com as burocracias estatais e institucionais,
protegendo os direitos fundamentais. Elas tém como finalidade reestruturar “estado de coisas
inconstitucionais”, sendo medidas de longo prazo que vao além de uma simples decisdao

estatal?!

. A relacdo entre trabalho escravo contemporaneo e processos estruturais € crucial, pois
permite um combate mais eficaz por parte do Poder Judiciario. A implementagdo continua de
politicas publicas ¢ o alicerce para solucionar o problema em sua raiz.

Com base em um levantamento prévio, foram encontradas algumas medidas iniciais
adotadas pelo TRT da 8* Regiao.

O tribunal tem realizado eventos e cursos de capacitagdes sobre o tema. Em 2024, em
celebragdo ao Dia Nacional de Combate ao Trabalho Escravo (28 de janeiro), o TRT-8 realizou
uma programagcao especial nas cidades de Belém, Maraba e Redenc¢do. O objetivo dos cursos era
aperfeicoar o atendimento, o reconhecimento e a técnica processual em casos de escraviddao
contemporanea.

Esses cursos foram realizados em parceria com a Clinica de Combate ao Trabalho Escravo da
Universidade Federal do Para (CCTE/UFPA), a Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do
Trabalho (Anamatra) e a ONG S¢ Direitos?>. Em agosto de 2024, o TRT-8, em parceria com a

CCT/UFPA, realizou outro curso de formagao para seus servidores, com foco no aperfeicoamento das

técnicas processuais no &mbito dos estados do Pard e do Amapa. Em outubro do mesmo ano*, um curso

20 PUGA, Mariela. El litigio estructural. Revista de teoria del derecho de la universidad de Palermo, v.1,n. 2,
p. 41-82, 2014.

21 ARENHART, Sérgio Cruz. Decisdes estruturais no direito processual civil brasileiro. Revista de processo.
Vol. 225. P. 389-410. Nov. 2013. DTR/2013/10261. Thomson Reuters.

22 BRASIL. TRIBUNAL REGINAL DO TRABALHO DA 8* REGIAO. TRT-8 realiza programacio especial
de combate ao trabalho escravo. 2024. Disponivel em: https://www.trt8. jus.br/noticias/2024/trt-8-realiza-
programacao-especial-de-combate-ao-trabalho-escravo. Acesso em 10 Jul. 2025.

2 BRASIL. TRIBUNAL REGINAL DO TRABALHO DA 8* REGIAO. TRT-8 promove formagio em
atendimento e reconhecimento de casos de escraviddo contemporanea. 2024. Disponivel em:
https://www.trt8.jus.br/noticias/2024/trt-8-promove-formacao-em-atendimento-e-reconhecimento-de-casos-de-
escravidao. Acesso em 11 Jul. 2025.
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de capacitacdo sobre a inclusdo socioprodutiva de refugiados e migrantes venezuelanos foi promovido pelo
TRT-8 em parceria com a CCTE/UFPA e o MPT >,

E certo que esses cursos de capacitagio promovidos pelo TRT da & regidio sdo agdes mais do que
necessarias, as quais devem ser consideradas medidas estruturais e que deverdo ser ampliadas com o passar
dos anos, levando as discussdes, inclusive, para o ambito da sociedade como um todo por meio campanhas,
cartilhas e cursos especificos, pois o trabalho escravo contemporaneo requer a participagao de todos os
setores da sociedade civil. Os processos estruturais absorvem essa ideia de continuidade, buscando sempre
atuar na causa do problema e ndo apenas nas suas consequéncias.

Outro marco importante foi o langamento, em agosto de 2024, pelo Tribunal Superior do Trabalho,
de trés protocolos de julgamento que orientam os magistrados a considerar questdes de desigualdades
histdricas e estruturais em suas decisdes. Um desses protocolos € o terceiro para Atuagao e Julgamento
com Perspectiva de Enfrentamento do Trabalho Escravo Contempordneo®, que visa incentivar
Jjulgamentos sem preconceitos e com atencao as particularidades das partes.

Em 29 de maio de 2025, o TRT-8 e o MPT fortaleceram sua parceria no combate ao trabalho
escravo. A reunido contou com a presenga da presidente do TRT-8 e representantes de diversos
comités e orgdos, tais como o Conselho Nacional do Ministério Publico, o Comité de Combate
ao Trabalho Escravo e ao Trafico de Pessoas, o Ministério Publico do Trabalho no Para e
Amapa e o Comité Gestor Regional do Trabalho Escravo, Migragdo e Trafico de Pessoas. Um
dos temas discutidos foi a inclusdo do combate ao trabalho escravo na pauta da COP-30, que ocorrera em
Belém em novembro deste ano.

A presidente do TRT-8, desembargadora Sulamir Palmeira Monassa de Almeida, reforgou a
relevancia do debate sobre a exploragao do trabalho infantil, trafico de pessoas e outras questdes urgentes
na regido amazonica.?%. Destaca-se a importancia do combate niio apenas repressivo, mas também
preventivo, com a conscientizagdo da sociedade brasileira sobre a existéncia do trabalho
analogo ao de escravo e suas consequéncias para a democracia, além do combate ao racismo

estrutural. Embora ainda haja muito a ser feito, as medidas adotadas pela Justica do Trabalho

24 BRASIL. TRIBUNAL REGINAL DO TRABALHO DA 8* REGIAO. Justi¢a do Trabalho inicia curso de
capacitaciio para refugiados e migrantes. 2024. Disponivel em: https://www.trt8.jus.br/noticias/2024/justica-
do-trabalho-inicia-curso-de-capacitacao-para-refugiados-e-migrantes. Acesso em 12 Jul. 2025.

25 BRASIL. TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E
APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS DO TRABALHO. PROTOCOLO PARA ATUACAO E
JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE ENFRENTAMENTO DO TRABALHO ESCRAVO
CONTEMPORANEO. 2024 Disponivel em: https://www.csjt.jus.br/web/csjt/protocolos-da-justica-do-trabalho.
Acesso em 12 jul. 2025.

26 BRASIL. TRIBUNAL REGINAL DO TRABALHO DA 8* REGIAO. Justi¢a do Trabalho e Ministério
Publico fortalecem parceria no combate ao Trabalho Escravo. 2025. Disponivel em:
https://www.trt8.jus.br/noticias/2025/justica-do-trabalho-e-ministerio-publico-fortalecem-parceria-no-combate-
ao-trabalho. Acesso em 18 jul. 2025.
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no Pard, em sintonia com outras instituigdes, sdo relevantes e devem ser aproveitadas ao

maximo para enfrentar essa violagao de direitos humanos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A perspectiva do trabalho escravo contemporaneo sob a otica dos processos estruturais
adotada neste artigo, busca evidenciar que as novas formas de escravidao sao reais e devem ser
discutidas e combatidas pela sociedade civil. As relagdes de trabalho na Amazonia exigem um
olhar cauteloso e sensivel, pois violagdes dos direitos sociais sdo graves.

Por fim, ¢ necessario avancar no debate sobre politicas publicas integradas. Além da
atuacao repressiva, ¢ imprescindivel que haja programas de reinser¢ao das vitimas no mercado
de trabalho formal, capacitacao profissional e fortalecimento de cooperativas rurais, de modo a
romper o ciclo de vulnerabilidade que mantém trabalhadores em situagdo de risco. Sugere-se

também a criagdo de um observatorio regional permanente de combate ao_trabalho

escravo, que integre dados de diferentes 6rgiaos (MPT, DPU, PF, Clinica de Combate de

Trabalho Escravo da UFPA, Justica do Trabalho) e possibilite monitoramento continuo.

Essas medidas preventivas e inclusivas, associadas a politicas educacionais e de
desenvolvimento sustentavel, representam caminhos concretos para que o Pard e o Brasil
possam reduzir de forma significativa os indices de exploragdo da mao de obra a escravidao
contemporanea.

O trabalho escravo contemporaneo ¢ um problema estrutural que se perpetuando desde
o periodo colonial, fruto de desigualdades sociais, politicas, econémicas e juridicas. Essa
questdo atinge ndo apenas as partes mais afetadas, mas toda a sociedade, gerando impactos
econdmicos, ambientais e sociais. Ao abordar problemas estruturais, ¢ imperativo que nao se
olhe para eles como casos isolados, mas como situagdes continuas que afetam toda sociedade
com uma violagao sist€émica dos direitos humanos.

O trabalho escravo deve ser enfrentado em sua raiz, com a ado¢ao de medidas estruturais
pelo Poder Executivo, Legislativo e Judiciario. Argumenta-se que ndo ¢ mais vidvel apenas
decisdes judiciais que reconhegam os direitos dos trabalhadores resgatados, mas que essas decisdes sejam
pautadas na abordagem dos processos estruturais. O Judiciario deve reconhecer o “estado de coisas
inconstitucional” e, a partir desse problema, construir um plano com solugdes para a erradicagao do trabalho
€sCravo.

Os processos estruturais buscam a construcdo de alternativas para alcangar resultados eficazes a

longo prazo. O fato de o estado do Para sediar a COP-30 em Belém em novembro de 2025, sendo
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um dos entes com maiores denuncias de trabalho escravo, torna de suma importancia que o

problema seja amplamente debatido.
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O PAPEL DO ESTADO NA PREVENCAO E COMBATE AO TRABALHO
ESCRAVO: ENTRE A FISCALIZACAO E A INCLUSAO SOCIAL

The Role of the State in the Prevention and Eradication of Modern Slavery: Between
Inspection and Social Inclusion

Dafne Fernandez de Bastos!
Valena Jacob?

Resumo

O presente artigo analisa o papel do Estado brasileiro na prevencdo e combate ao trabalho escravo
contemporaneo. Por meio de uma revisdo bibliografica e documental, com énfase na articulacao
entre acdes repressivas e politicas de inclusdo social. Examina-se a atuacdo de 6rgdos como o
Ministério do Trabalho e Emprego, o Ministério Publico do Trabalho e o Grupo Especial de
Fiscalizacdo Movel, bem como a aplicagdo de sangdes administrativas e criminais. Discute-se,
ainda, a efetividade de politicas de reinsercdo social. Conclui-se pela necessidade de integragao
entre fiscalizagdo e politicas publicas para romper o ciclo de vulnerabilidade que perpetua a
exploragao.

Palavras-chave: Trabalho escravo, Fiscalizac¢ao, Inclusao social.

Abstract

This article examines the role of the Brazilian State in preventing and combating contemporary
slave labor. Through a bibliographic and documentary review, it highlights the articulation between
repressive measures and social inclusion policies. It analyzes the actions of institutions such as the
Ministry of Labor and Employment, the Labor Prosecution Office, and the Special Mobile
Inspection Group, alongside the application of administrative and criminal sanctions. It also
addresses the effectiveness of social reintegration policies. The study concludes that integrating
inspection with public policies is essential to overcome structural vulnerabilities that perpetuate
exploitation.

Keywords: Slave labor, Inspection, Social inclusion.
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1. INTRODUCAO

O trabalho escravo contemporaneo permanece como um grave desafio na protegdo aos
direitos humanos e as relagdes de trabalho no Brasil. Apesar dos avangos institucionais nas ultimas
décadas, milhares de trabalhadores ainda sdo submetidos a condi¢des degradantes, jornadas
exaustivas, restricdo de locomog¢do e outras formas de violagdo da dignidade humana. Essas
praticas, frequentemente invisibilizadas em cadeias produtivas extensas e de dificil fiscalizacdo,
reproduzem (e reproduzem) desigualdades historicas e revelam a persisténcia de um modelo de
exploracdo que remonta ao periodo colonial.

A legislagao brasileira, amparada por dispositivos constitucionais € compromissos
internacionais, estabelece a erradicag¢@o do trabalho escravo como prioridade estatal. No entanto, a
experiéncia demonstra que as agdes repressivas — como operacdes de fiscalizacdo e aplicacao de
san¢des — ndo tém sido suficientes para romper o ciclo de vulnerabilidade social que favorece o
aliciamento. Sem politicas publicas consistentes de reinser¢do produtiva, muitos trabalhadores
resgatados retornam as mesmas condi¢des de exploracdo, evidenciando a necessidade de uma
abordagem integrada que una fiscalizacdo e inclusdo social.

Nesse contexto, o presente estudo busca analisar o papel do Estado brasileiro na prevengao
e combate ao trabalho escravo contemporaneo, destacando a importincia da articulagdo entre
orgdos fiscalizadores, sistema de justica e politicas socioecondmicas. Partindo de um referencial
tedrico que combina perspectivas juridicas, sociais e historicas, o artigo pretende demonstrar que
o enfrentamento eficaz dessa pratica demanda ndo apenas repressao imediata, mas também a

elimina¢do das condig¢des estruturais que a sustentam.
2 BASES TEORICAS E JURIDICAS DO COMBATE AO TRABALHO ESCRAVO

A analise do papel do Estado no combate ao trabalho escravo contemporaneo exige uma
abordagem multidisciplinar, que abrange os fundamentos conceituais, normativos e institucionais
do problema. Essa base tedrica permite identificar como o ordenamento juridico brasileiro,
alinhado a tratados internacionais de direitos humanos e as diretrizes da Organizagao Internacional
do Trabalho, estrutura a repressao e a prevencao dessa pratica. Além disso, a compreensao dos

orgdos e mecanismos responsaveis por fiscalizar, punir e prevenir tais violagdes € essencial para
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avaliar a efetividade das agdes estatais e propor melhorias. Diante disso, o presente artigo esta
organizado em trés eixos: a conceituacao e a caracterizagdo do trabalho escravo contemporaneo, o

arcabouco normativo aplicavel e a estrutura institucional de combate.
2.1 CONCEITO E CARACTERIZACAO DO TRABALHO ESCRAVO CONTEMPORANEO

O conceito de trabalho escravo no Brasil foi consolidado no art. 149 do Codigo Penal, que
tipifica como crime a acdo de “reduzir alguém a condi¢do andloga a de escravo” mediante
submissao a trabalhos forgados, jornada exaustiva, condi¢des degradantes de trabalho ou restricao
de locomogado em razao de divida contraida com o empregador. Tal perspectiva transcende a nogao
classica de escravidao, que se limitava a propriedade de pessoas, ¢ reconhece formas
contemporaneas de exploracdo, caracterizadas pela supressdo da liberdade e da dignidade do
trabalhador.

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) adota uma defini¢do abrangente,
considerando como trabalho forg¢ado toda atividade exigida sob ameaga e para a qual a pessoa nao
se ofereceu voluntariamente, em violacdo as liberdades fundamentais. No Brasil, a utilizacdo do
termo “trabalho escravo contemporaneo” busca diferenciar essas praticas das ocorridas no periodo
colonial e imperial, mas sem subestimar a continuidade historica das estruturas de exploracao. O
fendmeno se manifesta de forma heterogénea, atingindo setores como agricultura, construgao civil,
mineracdo e, em especial, o trabalho doméstico. Em geral, as vitimas pertencem a grupos
vulneraveis, caracterizados por baixa escolaridade, pobreza extrema e auséncia de alternativas de

renda, tornando-os mais suscetiveis ao aliciamento e a exploracao.

2.2 BASE NORMATIVA

O combate ao trabalho escravo contemporaneo no Brasil encontra fundamento em diversos
instrumentos juridicos, nacionais e internacionais. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°,
inciso III, assegura que “ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante”. Além disso, o artigo 7°, inciso XXXIII, proibe o trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito anos e qualquer trabalho a menores de dezesseis, exceto na condigao

de aprendiz a partir dos quatorze anos.
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No plano internacional, o Brasil é signatario de conven¢des fundamentais da OIT, como a
de niimero 29 (sobre Trabalho Forgado ou Obrigatério) e a de n® 105 (sobre Aboligdo do Trabalho
forgado), que foram devidamente ratificadas pelo Brasil. Esses compromissos sdo complementados
por tratados de direitos humanos, como o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e a
Conveng¢dao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de San José da Costa Rica), ambos
internalizados pelo ordenamento juridico brasileiro. A regulamentagdo se completa com o Decreto
n°® 5.017/2004, que institui o Plano Nacional para Erradicacdo do Trabalho Escravo, e a Portaria
Interministerial n® 4/2016, que regulamenta a chamada “Lista Suja” de empregadores flagrados
explorando trabalhadores em condi¢ao andloga a de escravo, conferindo operacionalidade as a¢des

estatais, articulando 6rgaos de fiscalizagdo, persecucao penal e politicas de prevengao.

3 ESTRUTURA INSTITUCIONAL DE COMBATE

A atuac¢do do Estado brasileiro no combate ao trabalho escravo contemporaneo se da por
meio de um arranjo institucional que envolve diferentes 6rgaos e esferas de poder. O Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE)’, por meio de seus auditores-fiscais e do Grupo Especial de
Fiscalizagio Mével (GEFM)*, realiza operacdes de inspecdo, resgate e lavratura de autos de
infracao.

O Ministério Publico do Trabalho (MPT)>, por sua vez, é responsavel por promover a¢des
civis publicas e firmar termos de ajustamento de conduta (TACs) visando a reparacdo dos danos
coletivos e a imposicdo de obrigacdes de fazer ou ndo fazer aos empregadores. J4 o Poder
Judiciario, especialmente a Justica do Trabalho e a Justica Federal, processa e julga as acdes
decorrentes dessas violagdes, aplicando sangdes civis, trabalhistas e penais.

Outros atores, como a Policia Federal®, realizam investigagdes criminais, enquanto a

Defensoria Publica da Unido (DPU)’ deveria prestar assisténcia juridica aos trabalhadores

3 BRASIL. Decreto n® 5.017, de 12 de marg¢o de 2004. Institui o Plano Nacional para Erradicacdo do Trabalho
Escravo. Diario Oficial da Unido: Secdo 1, Brasilia, DF, 15 mar. 2004.

4+ BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Grupo Especial de Fiscalizagdo Movel — GEFM: relatorios e dados
de operagées. Brasilia, DF: MTE, 2025.

5 BRASIL. Ministério Piblico do Trabalho. Atuacdo do MPT no combate ao trabalho escravo. Brasilia, DF: MPT,
2025.

% BRASIL. Policia Federal. Relatérios de combate ao trabalho escravo. Brasilia, DF: PF, 2025.

7 BRASIL. Defensoria Piblica da Unido. Atuagdo da DPU no combate ao trabalho escravo. Brasilia, DF: DPU,
2025.
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resgatados®. Esse modelo interinstitucional é frequentemente citado como exemplo de boa pratica
no cendrio internacional’, embora sofra limitagdes de ordem orcamentdria, logistica e politica, que

impactam sua efetividade.

4 A DIMENSAO REPRESSIVA: FISCALIZACAO E PUNICAO

O enfrentamento repressivo ao trabalho escravo contemporaneo no Brasil ¢ conduzido por
um conjunto de medidas voltadas a identificagdo de situacdes de exploracdo, ao resgate das vitimas
e a responsabilizac¢do dos infratores. Essa dimensdo envolve, principalmente, a atuacdo de 6rgaos
fiscalizadores, a aplicacdo de san¢des administrativas e criminais e a utilizagao de instrumentos de
dissuasdo econdmica, como a inclusio de empregadores na chamada “Lista Suja”!°.

A fiscalizacao ¢ desempenhada, em grande parte, pelos Auditores-Fiscais do Trabalho,
vinculados ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que realizam inspe¢des tanto de rotina
quanto motivadas por denuincias. As operagdes de maior envergadura sdo executadas pelo Grupo
Especial de Fiscalizagio Movel (GEFM), criado em 1995. O GEFM ¢ composto por equipes
interinstitucionais que incluem representantes do MTE, Ministério Publico do Trabalho (MPT),
Policia Federal (PF) e, em alguns casos, Defensoria Publica da Unido (DPU). Essas agoes,
geralmente realizadas em éreas rurais e de dificil acesso, tém como objetivo resgatar trabalhadores,
registrar infragdes e coletar provas para posterior responsabilizacao.

Do ponto de vista sancionatorio, os empregadores flagrados sdo passiveis de autos de
infracdo administrativos, que podem resultar em multas, e de agdes civis publicas promovidas pelo

MPT para reparacao de danos coletivos. No ambito penal, a pratica de reduzir alguém a condi¢io

8 importante destacar que a Defensoria Ptblica, muito embora tenha esse importante papel de prestar assisténcia
judiciaria aos necessitados, nos termos do art. 134, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, na
pratica, ndo € o que se vislumbra. Muitas vezes, outros 6rgaos ou instituicdes acabam abragando a atividade essencial
da Defensoria pelos mais variados motivos, desde o excesso burocracia para atendimentos, até mesmo a falta de
disposigdo de pessoal ou de especializagdo nas matérias, como a questdo especifica do trabalho escravo.

? ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (OIT). Avaliagdo do combate ao trabalho escravo no
Brasil: boas praticas e desafios. Genebra: OIT, 2025.

10°A chamada “Lista Suja” corresponde ao Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a
condigdes analogas a de escravo, mantido pelo Ministério do Trabalho ¢ Emprego. Trata-se de um instrumento de
transparéncia e de politica ptblica que retine pessoas fisicas e juridicas responsabilizadas administrativamente pela
exploracdo de trabalho escravo contemporaneo. A inclusdo no cadastro implica restri¢des de crédito em instituigdes
financeiras publicas e privadas, além de impacto reputacional significativo, funcionando como mecanismo de
dissuasdo e prevengdo da reincidéncia. Sua atualizagdo ¢ periodica e segue critérios estabelecidos em portaria
interministerial
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analoga a de escravo constitui crime previsto no art. 149 do Codigo Penal, com pena de reclusao
de dois a oito anos, além de multa. A efetividade da aplicagdo dessa sang¢do, no entanto, enfrenta
desafios relacionados a morosidade processual e a dificuldade de producao de provas robustas.

Entre os instrumentos de natureza preventiva-repressiva destaca-se a “Lista Suja”. Este
cadastro de empregadores, mantido pelo governo federal reune nomes de pessoas fisicas e juridicas
responsabilizadas administrativamente por exploracdo de trabalho escravo. A inclusdo nesse
cadastro implica restrigdes de crédito em instituigdes financeiras publicas, tanto publicas quanto
privadas e tem efeito reputacional significativo, funcionando como importante mecanismo de
dissuasdo. Apesar de seu potencial, a “Lista Suja” enfrenta contestagdes judiciais e pressoes
politicas que, em diversos momentos, ameacaram sua continuidade.

Embora a dimensao repressiva seja indispensavel para a responsabilizagdo e a contengao
imediata de casos, estudos e dados oficiais demonstram que sua atuacdo isolada ndo ¢ suficiente
para erradicar o problema. A reincidéncia de trabalhadores resgatados em situagdes semelhantes,
aliada a permanéncia de fatores estruturais que fomentam o aliciamento, evidencia que a repressao
precisa ser acompanhada de politicas de inclusdo social e de geracdo de oportunidades. A auséncia
de uma abordagem integrada faz com que a dimensao repressiva atue apenas como resposta pontual

a um fendmeno de natureza estrutural.

5 A DIMENSAO PREVENTIVA: INCLUSAO SOCIAL E POLITICAS PUBLICAS

A prevengdo ao trabalho escravo contemporaneo exige mais do que a atuagao repressiva e
a responsabilizacio dos infratores. E necessario implementar politicas publicas capazes de reduzir
as vulnerabilidades socioecondmicas que expdem trabalhadores ao risco de exploragdo. Nesse
sentido, a dimensdo preventiva do enfrentamento envolve agdes integradas de assisténcia social,
qualificacdo profissional, geracdo de emprego e renda, reforma agraria e fortalecimento de
economias locais.

Entre as iniciativas voltadas a prevencao, destacam-se programas de qualificacdo e
reinser¢do produtiva direcionados a trabalhadores resgatados. Um exemplo € o acesso prioritario a
cursos do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) e a insercao
em programas de intermediacdo de mao de obra. Além disso, politicas como o Bolsa Familia e o

Programa Brasil Sem Miséria funcionam como mecanismos de protecdo social indireta, ao
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fornecerem uma rede minima de sustento que pode reduzir a dependéncia de vinculos laborais
exploratorios.

A assisténcia social pos-resgate ¢ outro elemento essencial, mas frequentemente
negligenciado. Apos o resgate, trabalhadores recebem o seguro-desemprego especial, previsto na
legislagdo, em até trés parcelas. No entanto, a auséncia de acompanhamento continuo e de
oportunidades sustentaveis de emprego faz com que muitos retornem as regioes de origem, onde
as condi¢des de vulnerabilidade permanecem inalteradas. Esse cendrio facilita a reincidéncia no
ciclo de exploracao.

No campo da reforma agraria e da regularizacdo fundiaria, as iniciativas do Instituto
Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA) também tém um papel potencial na
prevencdo, ao permitir que trabalhadores rurais tenham acesso a terras € meios de produgao.
Contudo, cortes orcamentarios e entraves administrativos reduzem o alcance dessas politicas.

A prevencdo ainda demanda campanhas educativas voltadas tanto para trabalhadores
quanto para empregadores, reforcando direitos, deveres e consequéncias juridicas da exploragao.
Organizagdes da sociedade civil tém atuado em parceria com o Estado nesse campo, ampliando a
capilaridade das informacdes.

Apesar dos avangos pontuais, a dimensdo preventiva no Brasil sofre com a descontinuidade
de programas, a falta de integragdo entre 6rgdos e a insuficiéncia de recursos. Sem uma politica
nacional de prevencdo ao trabalho escravo que seja permanente, intersetorial e devidamente

financiada, as acdes tendem a se fragmentar, reduzindo seu impacto na erradicagdo da pratica.
6 DESAFIOS E LACUNAS

O enfrentamento ao trabalho escravo contemporaneo no Brasil, embora estruturado em uma
combinagdo de medidas repressivas e preventivas, enfrenta obsticulos significativos que
comprometem sua efetividade. Tais desafios sdo de natureza juridica, institucional, econdmica e
social, resultando na persisténcia de praticas de exploragdo mesmo apods décadas de avangos
normativos e operacionais.

A principal fragilidade institucional reside na insuficiéncia de recursos humanos e
financeiros para as operagdes de fiscalizacdo. O niimero de auditores-fiscais do trabalho tem

diminuido nos ultimos anos, enquanto a extensdo territorial e a complexidade das cadeias
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produtivas aumentam, dificultando o monitoramento de areas de risco. A desarticulacdo entre
orgaos responsaveis pela repressao e pela assisténcia social também se mostra um entrave, pois
impede o acompanhamento efetivo dos trabalhadores ap6s o resgate.

Do ponto de vista juridico-processual, a morosidade na tramitagdo das agdes penais € a
dificuldade em obter provas robustas para condenag@o criminal limitam o carater dissuasorio das
sancoes. Além disso, ha episddios de questionamento judicial de instrumentos estratégicos, como
a “Lista Suja”, o que gera inseguranca ¢ reduz a previsibilidade das ac¢des estatais. No ambito
politico, pressdes de setores econdmicos atingidos pelas fiscalizagdes e pela publicidade dos casos
podem levar a retrocessos normativos e a restricdo de instrumentos de combate. Essa influéncia
politica, por vezes, resulta na interrup¢cdo ou no enfraquecimento de programas de prevengao e
reinsercao produtiva, comprometendo a continuidade das agoes.

Em termos sociais e econdmicos, a pobreza extrema, a baixa escolaridade, a auséncia de
alternativas de trabalho digno e a concentracao fundidria permanecem como causas estruturais que
alimentam o ciclo de exploragdo. A falta de politicas consistentes de desenvolvimento regional,
mantém populagdes inteiras vulneraveis ao aliciamento.

Essas lacunas evidenciam que o combate ao trabalho escravo contemporaneo no Brasil
ainda carece de uma abordagem verdadeiramente intersetorial, capaz de integrar de forma
permanente fiscalizacdo, responsabilizacdo e politicas de inclusdo social. A erradicagdo dessa
pratica exige um conjunto de agdes articuladas, continuas e intersetoriais, capazes de enfrentar
simultaneamente as causas estruturais e as manifestagdes concretas da exploracdo. A seguir,

apresentam-se propostas de aprimoramento fundamentadas nas lacunas identificadas.

a) Fortalecimento institucional e or¢camentario da fiscalizagao:

E essencial recompor e ampliar o quadro de auditores-fiscais do trabalho, garantindo
equipes suficientes para atender as demandas regionais e as areas de dificil acesso. O incremento
or¢amentario deve priorizar a logistica das operagdes ¢ o uso de tecnologias de monitoramento

remoto, como georreferenciamento e analise de imagens de satélite.
b) Integracdo entre repressao e politicas sociais:

Propde-se a criacao de protocolos formais de atuacdo conjunta entre 6rgdos fiscalizadores,

Ministério Publico do Trabalho, Defensoria Publica da Unido e redes de assisténcia social, de forma
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a assegurar que todo trabalhador resgatado seja imediatamente inserido em programas de

qualificacdo, apoio psicossocial e intermediagcdo de emprego.

c) Politica Nacional de Prevencao ao Trabalho Escravo:

A formulagdo de uma politica permanente, com metas e indicadores claros, permitiria
coordenar as agdes preventivas em todo o territdrio nacional. Essa politica deve ser intersetorial,
envolvendo ministérios ligados ao trabalho, assisténcia social, educagdo, agricultura e

desenvolvimento regional.

d) Protecdo e ampliacao da “Lista Suja”:

Recomenda-se o fortalecimento juridico e administrativo do cadastro de empregadores
flagrados explorando trabalho escravo, de modo a impedir sua suspensao por pressdes politicas ou
decisodes judiciais isoladas. A transparéncia e a atualizagdo periddica devem ser asseguradas como

instrumentos de dissuasao.

e) Desenvolvimento regional e geracao de alternativas de renda:

Programas de desenvolvimento sustentavel em regides vulneraveis, especialmente na
Amazonia Legal, no Cerrado e no Semiarido, devem ser incentivados. A diversificacdo econdmica
local, aliada ao apoio técnico e financeiro para pequenos produtores e trabalhadores autonomos,

reduz a dependéncia de relagdes laborais precérias e exploratorias.

f) Monitoramento pds-resgate:
A criacdo de um sistema nacional de acompanhamento longitudinal de trabalhadores
resgatados possibilitaria avaliar a efetividade das politicas de reinsercao e prevenir a reincidéncia.

Esse sistema poderia integrar dados de diferentes orgaos, facilitando a atuacgao preventiva.
Tais propostas, se implementadas de forma coordenada e continua, t€ém potencial para

transformar o enfrentamento ao trabalho escravo contemporaneo no Brasil, superando a

fragmentacdo atual e avangando rumo a eliminacdo dessa grave violagao dos direitos humanos.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho escravo contemporaneo ¢ uma das mais graves violagdes de direitos humanos e
trabalhistas. Apesar de avangos normativos e institucionais, com a criagdo do Grupo Especial de
Fiscalizacdo Movel e da “Lista Suja”, a atuacdo repressiva, por si s0, ndo ¢ capaz de romper o ciclo
de vulnerabilidade social que sustenta a exploragao.

As dimensdes repressiva e preventiva, embora interdependentes, ainda operam de forma
fragmentada, dificultando a obtencao de resultados duradouros. A falta de politicas permanentes
de reinser¢cdo produtiva e a descontinuidade de programas de assisténcia pds-resgate contribuem
para a reincidéncia dos trabalhadores em situagdes de escraviddo contemporanea. Além disso, a
insuficiéncia de recursos humanos e financeiros, somada a pressoes politicas e econdmicas, limita
o alcance e a eficacia das a¢des do Estado.

Diante desse cenario, torna-se imprescindivel a ado¢ao de uma abordagem integrada, que
una fiscalizagdo efetiva, responsabilizagdo célere dos infratores e politicas publicas robustas de
inclusdo social. As propostas apresentadas neste — que vao desde o fortalecimento institucional
da fiscaliza¢do até o monitoramento pds-resgate — buscam justamente oferecer caminhos para
superar as lacunas existentes e promover a erradicagdo definitiva dessa pratica.

Mais do que uma obrigagdo juridica decorrente da Constituicdo Federal e dos tratados
internacionais ratificados pelo Brasil, o combate ao trabalho escravo contemporaneo deve ser
compreendido como um compromisso €tico e politico com a dignidade humana. Ele exige atuacao
coordenada, recursos adequados e vontade politica para transformar realidades historicamente

marcadas pela exploragao.
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A TERCEIRIZACAO-FIM NAS RELACOES TRABALHISTAS DO
PONTO DE VISTA ESTRATEGICO DAS ORGANIZACOES.

José Hamilton Maturano Cipolla!
e Marcela Cataldi Cipolla?

RESUMO

O objeto de estudo do presente trabalho ¢ trazer uma andlise dos possiveis impactos da
terceirizacdo das atividades-fim, com a inser¢do da Lei n. 13.467 de 2017, sob o ponto de
vista da administragdo e do conceito de core business.

Palavras-chave: atividade-fim, core business, terceirizagao e vantagem competitiva.

I INTRODUCAO

Inicialmente, ¢ importante notar que a expressao “terceirizacdo” ¢ um neologismo, que se
popularizou na década de 90, no Brasil. O termo foi traduzido do idioma inglés
“outsourcing”, e ¢ muito utilizado no contexto do Direito de Trabalho e da Administra¢ao
para designar uma relacdo entre uma empresa-prestadora de servicos em prol de outra
empresa, que cumpre o papel de tomadora de servicos. Ou seja, “terceirizagdo” frisa a
qualidade de “terceiro”, salienta que existe uma relagdo externa a estrutura organizacional,
com uma empresa que é parte interveniente’.

No caso, a relagdo de trabalho terceirizada ¢ “trilateral” com o trabalhador, eis que o
contratante e contratada sdo empresas diferentes.

Nao ¢ por acaso que o termo ‘“terceirizacdo” ganhou relevancia nos anos 90, essa
estratégia de gestdo se destacou como uma oportunidade de aumentar eficiéncia e renda nas
empresas, no contexto neoliberal e de redemocratizagdo do pais. Apesar disso, & ocasido, o
arcabouco juridico que regulava a terceiriza¢do era escasso € a nacdo ainda estabelecia sua
estrutura legal e organizacional com a recém-criada Constituicao.

De 14 para cd, entretanto, a pratica ganhou, cada vez mais, relevancia e coube ao Poder
Judicidrio normatizar a terceirizagdo, ante a escassez de leis especificas sobre isso até 2017.
Antes disso, a regulacdo do Judiciario se deu por meio da edicdo de sumulas e de
jurisprudéncia.

Mais recentemente, com a crise do Estado de bem-estar social, o Direito do Trabalho
passou por diversas transformacdes, que no pais culminou com o contexto da Reforma
Trabalhista. Foi nesse periodo de significativa mudancas da Consolidagdo das Leis

3 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 14* edi¢do Sido Paulo: LTR, 2015. P. 473.
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Trabalhistas, com a flexibilizacao de Direitos Trabalhistas, que insurgiu a possibilidade de
terceirizagao irrestrita no pais pela via legislativa, com a lei n.° 13.429.

Tal possibilidade, vista na seara empresarial brasileira como o “pulo do gato” para a
reducdo de custos e especializagdo de producao, € recente no ordenamento juridico brasileiro
e pode trazer sérios riscos de consolidar a precarizagdo do trabalho, bem como aumentar o
passivo trabalhista das empresas tomadoras.

Mas para além da otica juridica, tal pratica tdo defendida pode tornar as organizacdes
menos competitivas quando a terceirizagdo se da no core organizacional.

II. DA INSERCAO DA TERCEIRIZACAO NO ORDENAMENTO JURIDICO

Vale repisar que até a introdugdo da lei n.° 13.429, no ano de 2017, so era permitido ao
gestor brasileiro terceirizar atividades-meio, interpretacdo essa consolidada pela Poder
Judiciario, ja que havia uma lacuna normativa sobre o tema. Com a nova lei, a terceirizagao
de qualquer atividade - inclusive a principal (atividade-fim) - passou a ser uma op¢ao nas
relagdes trabalhistas ndo s6 no ambito privado como no Direito Publico.

Portanto, por muito tempo, prevaleceu o entendimento fixado pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST) na Sumula 256. De modo que a terceirizacdo na area de seguranga
patrimonial, conservacao e limpeza estava consolidada na jurisprudéncia por serem atividade-
meio.

Ocorre que conforme consta no proprio Acordido do julgamento Recurso Extraordinério
9058.252, no Supremo Tribunal Federal (STF), o critério criado pela referida
Stimula, que separa atividades-meio e atividade-fim gerava divergéncias entre os proprios
juizes, conforme o trecho a seguir extraido da decisdo colegiada:

“Em pesquisa elaborada pela ex-Presidente da Associagdo
Brasileira de Direito e Economia (ABDE) e professora do Insper-SP
Luciana Yeung, constatou-se que ndo ha qualquer uniformidade na
Jjurisprudéncia da Justica do Trabalho sobre quais categorias de
atividades seriam consideradas ‘meio’ para fins de ilicitude da
terceirizagdo. Concluiu a estudiosa que o ‘regramento normativo
existente sobre a questdo da terceiriza¢do da mdo de obra estd longe
de gerar orientagoes claras e seguranga juridica’, que a ‘pacificagdo
ndo estd acontecendo com o passar do tempo’ e que as ‘justificativas
dos magistrados para defender ou atacar a terceiriza¢do sdo
praticamente idiossincraticas’”.?

Portanto, o voto do julgamento acima na Suprema Corte, em um momento de
mitigacdo de direitos aos trabalhadores, se deu norteado pelas divergéncias interpretativas da

4 YEUNG, Luciana. Terceirizacdo de Mao de Obra no Brasil: para qué a PL 4.330/2004?. Disponivel
em:<http://www.cedes.org.br/downloads.html>.
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sumula até entdo vigente sob a justificativa de falta de parametros objetivos, e inseguranca
juridica para empresas e trabalhadores.

A ampliagdo da terceirizag@o nas relacdes laborais se deu nesse periodo, em que foi criado
um contexto de relativizagdo das normas celetistas e inser¢ao de novas formas de prestagao
laboral. Vale lembrar que poucos meses ap0s a entrada em vigor da lei da terceirizagao, veio a
Reforma Trabalhista (Lei n.° 13.467 de 2017).

No ano de 2018, o STF reconheceu a constitucionalidade de qualquer terceiriza¢io’,
afastando de vez a aplicacdo do critério meio/fim, que estava até entdo presente na simula
331 do TST. Assim, restou ratificada a possibilidade de contratagdo de quaisquer servigos
terceirizados no pais, sendo irrelevante a etapa produtiva em que estava a terceirizagao.

II. DA MOTIVACAO PARA TERCEIRIZAR E OS RISCOS AO
TRABALHADOR

As profundas mudangas na CLT se deram em um contexto politico instdvel e conturbado,
o Brasil havia acabado de passar por um processo de impeachment e o presidente da época
Michel Temer, que liderou profundas reformas no Direito do Trabalho ndo atingia sequer 5%
(cinco por cento) de aprovacdo nas pesquisas de popularidade®. Portanto, por si so, tais
mudancas na legislagao laboral sdo questionaveis eis que, evidentemente, ndo contavam com
apoio popular e tampouco foram amplamente debatidos com a sociedade civil.

De todo o modo, existia uma ideia disseminada pelos defensores das mudancas
trabalhistas de que as reformas trariam modernizacdo e beneficios. A titulo
exemplificativo, vale observar os excertos abaixo, transcrito da cartilha Modernizacao
Trabalhista, elaborada pelo Ministério do Trabalho’, & ocasido:

“A modernizagdo trabalhista vem para garantir conquistas e abrir novas
oportunidades. A nova legislagdo amplia direitos e ndo retira nenhum.

()

A nova legislagdo trabalhista deixa explicito que a terceirizagdo, ja
regulamentada pela Lei n° 13.429/2017, é possivel em qualquer ramo,
inclusive na atividade principal da empresa. Com isso, o Brasil se alinha com
a maioria dos paises do mundo. O texto deixa claro ainda que, além de todos
os direitos trabalhistas, as empresas contratantes tém de fornecer aos

5 Julgamento da ADPF 324 e do RE 958.252

6 G1. Governo Temer tem aprovacdo de 4% e reprovacdo de 79%, diz pesquisa Ibope. Brasilia, G1. Disponivel
em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/governo-temer-tem-aprovacao-de-4-e-reprovacao-de-79-diz-pesquisa-
ibope.ghtml> Acesso em: 10 ago. 2025.

7 MINISTERIO DO TRABALHO. Modernizagao trabalhista: Direitos garantidos e novas oportunidades.
Brasilia, 2017. Disponivel em: <https://www.gov.br/casacivil/pt
br/assuntos/downloads/cartilha leitrabalhistas 150x210 24pgs i.pdf> Acesso em: 10 ago. 2025.
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terceirizados as mesmas vantagens oferecidas aos demais empregados e
estabelece que um empregado so pode ser contratado como pessoa juridica
(PJ) pela mesma empresa 18 meses apos sua demissdo.”

Apesar de omitida a motivagdo econdmica na possibilidade de terceirizagdo irrestrita, a
relagdo de empresa tomadora e prestadora de servigos € vista pelos empregadores como uma
medida efetiva de reducao de custos.

Por exemplo, em sondagem da CNI - Confederacdo Nacional da Industria, 85,6% das
empresas pesquisadas apontaram a reducdo de custos como fator importante ou muito
importante na decisdo por terceirizar®. Ainda mais relevante, foi a economia de tempo
apontada por 87,9% dos gestores entrevistado na mesma pesquisa (CNI, 2014).

Se na oOtica empresarial brasileira a terceirizacdo ¢ tida como uma opg¢do rentavel e
moderna, por outro lado, quase uma década apds as mudangas promovidas pela Reforma
Trabalhista, no ambito do Direito do Trabalho, verificou-se a mitigacdo dos direitos dos
trabalhadores e a lei da terceirizagdo, que embora ndo faga parte do pacote da Reforma, foi
introduzida no mesmo periodo e contexto.

Limitando a analise a questdo da mitigagdo dos direitos laborais em relacdo a
terceirizacdo, ¢ possivel observar que os trabalhadores terceirizados tendem a ter
remuneragdes menores € estdo mais propensos a sofreram acidentes ocupacionais, bem como
a atuarem em carater de sobrejornada.

Em um Dossié’ feito em conjunto com a Central tinica dos Trabalhadores (CUT) e o
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE), acerca do
impacto da terceirizagdo sobre os trabalhadores e propostas para garantir a igualdade de
direitos, revela que os empregados terceirizados estdo mais suscetiveis a sofrerem acidentes
de trabalho. Para ilustrar isso, o estudo revela que desde 1995 até 2013, na Petrobras, mais de
80% das vitimas de acidente laboral (249) eram trabalhadores terceirizados, contra 61
proprios.

No setor elétrico também apresenta altos indices de acidentes e mortes no trabalho entre
os trabalhadores terceirizados. Conforme o Relatério de Estatisticas de Acidentes do Setor
Elétrico Brasileiro, produzido pela Fundagdo Comité de Gestdo Empresarial (COGE), os
trabalhadores terceirizados morrem 3,4 vezes mais do que os efetivos nas distribuidoras,
geradoras e transmissoras da area de energia elétrica.

8 CNI. Mapa Estratégico da Industria 2013-2022. Sdo Paulo, 2022. Fls. 54 ¢ 55. Disponivel em:
<https:/static.portaldaindustria.com.br/media/filer public/0c/39/0c394422-699-4077-8ab7-1ca4852ecd58/
v8 terceirizacao o_imperativo_das mudancas web.pdf>. Acesso em: 13 ago. 2025.

9CUT e DIEESE. Dossié Terceirizacdo e desenvolvimento. Uma conta que nio fecha. Disponivel em: .

Disponivel em: https://www.cut.org.br/acao/dossie-terceirizacao-e-desenvolvimento-uma-conta-que-nao-fecha-
7974. Acesso em: 13 ago. 2025.
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Ademais, segundo Vitor Araujo Filgueiras'® dos 10 maiores resgates de trabalhadores em
condicdes andlogas a de escravos no Brasil entre 2010 e 2013, em 90% dos flagrantes, os
trabalhadores vitimados eram terceirizados, conforme dados obtidos a partir do total de agdes
do Departamento de Erradicagdo do Trabalho Escravo (Detrae) do Ministério do Trabalho e
Emprego. Portanto, o que se observa, hoje, ¢ a precarizagdo do trabalho, em desfavor do
trabalhador, em detrimento da efetividade organizacional.

IV. A TERCEIRIZACAO COMO ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Do ponto de vista da Administragdo, ¢ importante frisar que uma empresa tem vantagem
sobre os seus competidores, quando consegue gerar maior valor econdmico, do que as
empresas rivais (Barney; Herterly, 2007).

Nesse conceito, valor sdo as caracteristicas e atributos de desempenho que as empresas
proporcionam sob a forma de bens ou servigos pelos quais o cliente esta disposto a pagar
(Hitt; Ireland; Hoskinsson, 2008). Num olhar para as organizagdes, elas possuem recursos,
capacidades e competéncias essenciais que formam o alicerce da vantagem competitiva, que €
a base para uma empresa obter retornos acima da média (Hitt; Ireland; Hoskinsson, 2013).

As capacidades que permitem a vantagem competitiva sobre a concorréncia, sao
consideradas competéncias essenciais (Ireland; Hoskisson; Hitt, 2017) sdo resultantes do
aprendizado coletivo na organizagdo, especialmente como coordenar as diversas habilidades
de producdo e integrar as multiplas correntes de tecnologia (Prahalad; Hamel, 1998).

Deve ser considerado que a competéncia essencial propria de uma organizacdo, deve ser
dificil de ser imitada (Prahalad; Hamel, 1998) uma espécie de ‘joia da coroa de uma empresa’
sendo atividades que executa particularmente bem em relacdo aos rivais e que permite
acrescentar um valor exclusivo aos bens e servigos que vende aos seus clientes (Ireland;
Hoskisson; Hitt, 2017).

Tais conceitos da Administracdo permitem refletir sobre as possiveis fontes de vantagem
competitiva, sendo que ¢ comum supor que as empresas de um pais obtém através da
disponibilidade de mao de obra barata e matéria prima abundante. Em que pese a justificativa
de modernizag¢do, no pais, a possibilidade de terceirizacdo se deu ja como motivagdo de
diminui¢do de direitos apenas visando a reducao de custos, o que nao ¢ aconselhavel do ponto
de vista da Administragao.

10 pesquisador do Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho (CESIT) da UNICAMP e
auditor fiscal do Ministério do Trabalho e Emprego
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As empresas que focam na reducdo de custos estdo apenas precarizando e prejudicando
seu negocio, colocando-o em risco. O foco da terceirizagdo irrestrita deve ser a especializagao
e ndo a redugdo de custos como o empresariado brasileiro pretende. Além disso, a valorizagao
do empregado ¢ essencial e isso pode ser uma vantagem competitiva.

Frequentemente a CLT ¢ acusada de ser uma entrave ao crescimento econdmico nacional,
e a ideia de flexibilizar as normas trabalhistas, como visto anteriormente, ¢ sobretudo para
reducao de custos.

Em que pese a justificativa de modernizag@o, no pais, a possibilidade de terceirizagdo se
deu nocontexto da reforma trabalhista e com base nessa crenca de que a diminuicdo de
direitos laborais traria a redugdo de custos, mas tal visdo ndo ¢ aconselhavel do ponto de vista
da Administra¢do. Quando a terceirizacao se da no core business, isto €, nos setores essenciais
da organizacdo, a valorizacdo do empregado ¢ essencial pois pode haver trasnferencia de
conhecimentos e fatores essenciais.

A titulo exemplificativo ¢ possivel pensar na empresa 3M, que tem como o cerne do
negocio a inovagdo. Assim, como pensar na terceirizacdo da atividade-fim desse tipo de
empresa, deixando para outras organizagdes prestadoras ou intermediadoras a cargo delas
inovagdes cientificas?

Por meio de uma politica interna de valorizagdo de ideias de inovacdo dos
trabalhadores foi possivel criar o post-it na 3M. O quimico Spencer Silver havia inventado um
produto considera um fracasso, era tido como um adesivo “fraco” que grudava muito pouco e
podia ser removido facilmente, assim, a ideia nunca havia sido levada adiante por ser vista
COmo erro.

Nos anos 90, entretanto, Art Fry, outro cientista da 3M, criou o inovador “post-it” a
partir dessa cola que ndo grudava muito'!, transformando-o em uma ideia biliondria,

Isso s6 € possivel quando os trabalhadores sdo valorizados e incentivados a inovar.
Mas essa capacidade de inovar so € factivel quando a organizagao preserva o core business.

Afinal, ao pensarmos no contexto da globaliza¢do, todas as empresas do planeta tém
acesso facil a mao de obra barata por intermédio de uma estratégia global nesse sentido. O
Brasil pode limitar-se a oferecer mao de obra barata, ao invés de capacitada. Mas ndo de obra
precaria ndo ¢ vantagem competitiva em uma organizagdo inovadora e traz consequencias
negativas a populacao.

Hé que priorizar fontes de vantagem competitiva fatores dificeis de de serem imitados:
conhecimento, tecnologia e capacidade de inovar (Porter, 1999).

11 https://exame.com/negocios/erro-que-vale-ouro-como-a-3m-transformou-o-fracasso-do-post-it-em-
uma-inovacao-bilionaria/?
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V. CONSIDERACOES FINAIS

Assim, ndo hé davidas de que a introdugdo da lei n.° 13.429, no ano de 2017, permitiu a
terceirizagao irrestrita no pais quando so6 era permitido ao gestor brasileiro terceirizar nas
atividades-meio, interpretagao essa consolidada pela Poder Judicidrio, j4 que havia uma
lacuna normativa sobre o tema.

Portanto, hoje, ndo ha restricdes na terceirizagdo mas ¢ preciso que os gestores e
tomadores de decisdo corporativas identifiquem o core business € se a possibilidade de
terceirizagdo tem o objetivo de simplesmente reduzir custo e precarizar ou se tem o intuito de
valorizar o trabalhador. A partir dai verificar se a terceirizacao pode estar afastando vantagens
competitivas da organizagdo e descumprindo o papel social das organizacdes em relagao a
sociedade.
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